DIP. LUZ MARIA BERISTAIN NAVARRETE
PRESIDENTA DE LA COMISION DE DESARROLLO FAMILIAR
Y GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD.

H. XVII LEGISLATURA DEL CONGRESO
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
PRESENTE.

La suscrita, Diputada Luz Maria Beristain Navarrete, integrante del
Grupo Legislativo del Partido Politico Movimiento de Regeneracion
Nacional, y Presidenta de la Comisién de Desarrollo Familiar y Grupos
en Situacion de Vulnerabilidad, con la facultad que me confieren los
articulos 68 fraccion Il de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo, y 33, 36, 39, 148 de la Ley Organica del
Poder Legislativo, asi como los numerales 38 y 39 del Reglamento para
el Gobierno Interior de la Legislatura del Estado de Quintana Roo, tengo
a bien someter a la consideracion de esta soberania popular, el
siguiente punto de ACUERDO DE URGENTE Y OBVIA RESOLUCION
POR EL QUE LA HONORABLE XVII LEGISLATURA DEL
CONGRESO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
RESPETUOSAMENTE CONVOCA AL H. AYUNTAMIENTO DE
BENITO JUAREZ, A LA COMISION DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO (CAPA), A LA EMPRESA CONCESIONADA
DESARROLLOS HIDRAULICOS DE CANCUN, S.A. DE C.V., MEJOR
CONOCIDA POR AGUAKAN Y A LA CIUDADANIA EN GENERAL, A
LAS AUDIENCIAS DE CONSULTA POPULAR EN MIRAS A DAR
SOLUCION AL DESABASTO DE AGUA QUE SUFRE
ACTUALMENTE LA CIUDAD DE CANCUN, conforme a la siguiente:
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EXPOSICION DE MOTIVOS.

Mediante el parrafo sexto del articulo 40., se elevé a rango
constitucional el derecho humano al agua y saneamiento, dicho
precepto a la letra dice:

“...Toda persona tiene derecho al acceso, disposicién y saneamiento
de agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente,
salubre, aceptable y asequible. El Estado garantizara este derecho y la
ley definira las bases, apoyos y modalidades para el acceso y uso
equitativo y sustentable de los recursos hidricos, estableciendo la
participacion de la Federacién, las entidades federativas y los
municipios, asi como la participacion de la ciudadania para la
consecucion de dichos fines...”

En ese contexto debemos recordar que el articulo 10. constitucional,
establece que todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion Politica y en los tratados internacionales
de los que el Estado mexicano sea parte, asi como de las garantias para
su proteccion, por lo que todas las autoridades, en el ambito de sus
competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

En este sentido, el derecho humano al agua es indispensable para vivir
dignamente y es condicién previa para la realizacién de otros derechos
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humanos. Es por eso que el agua debe tratarse fundamentaimente

como un bien social y cultural, y no s6lo como un bien econémico.

Es importante mencionar que, conforme al articulo 115, fraccién I,
inciso a, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
los municipios tendran a su cargo, entre otras, las funciones y servicios
publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicion de sus aguas residuales.

En noviembre del 2014, la XIV Legislatura de Quintana Roo aprobo
prorrogar anticipadamente a favor de Desarrollos Hidraulicos de
Cancun, empresa duefia de Aguakan, la concesion del servicio publico
de agua potable, alcantarillado, saneamiento y tratamiento de aguas
residuales en los municipios de Benito Juarez e Isla Mujeres.

En esa misma sesion, se incorporé al titulo de concesion el servicio de
agua potable, alcantarillado, saneamiento y tratamiento de aguas
residuales para el municipio de Solidaridad. En ambos casos, la
prorroga en Benito Juarez e Isla Mujeres y la incorporaciéon de
Solidaridad, se determiné la vigencia de la concesion hasta el 31 de
diciembre del 2053.

A pesar del rechazo popular de que AGUAKAN contintie prestado el
servicio por la mala calidad, cortes y cobros irregulares y excesivos,
hecho que se evidencio con la consulta popular realizada el 5 de junio
por el Instituto Electoral de Quintana Roo, en donde la ciudadania
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expresamente pidié que la empresa AGUAKAN dejara de prestar el
servicio concesionado de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
ejercicio de democracia directa en donde incluso resulto vinculante para
los Municipios de Benito Juarez, Puerto Morelos e Isla Mujeres. La
empresa Aguakan, contintia prestando el servicio sin que se vislumbre

por la ciudadania el dia que se le revoque la concesion.

A la fecha en varias colonias de la Ciudad de Cancin, Municipio
de Benito Juarez, hay desabasto de agua potable en sus viviendas, por
lo que la ciudadania ha manifestado su inconformidad ante las
autoridades correspondientes, en redes sociales e incluso mediante
bloqueos de calles y avenidas de la Ciudad de Cancin; y a pesar que
la empresa Aguakan ha manifestado que se implementara un programa
de descuentos para las viviendas que no cuentan con el servicio de
agua, y que en coordinacion con el H. Ayuntamiento de Benito Juarez,
se han desplegado pipas de agua en diferentes puntos de la ciudad
para abastecer a las familias que estan sufriendo las consecuencias de
esta situacion. Los usuarios continiian manifestando su inconformidad
ante el desabasto del vital liquido lo que provoca un clima de
incertidumbre y episodios de violencia que podria escalar a otros
niveles, teniendo no solo afectaciones en las condiciones basicas de
vida de la ciudadania sino que provoca afectaciones en la percepcion
del turismo a la entidad que en Gltima instancia dafia la economia de

todos los quintanarroenses.
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El articulo 39 de la Ley Organica del Poder Legislativo, establece
que los diputados, individualmente, en comisiones o en pleno, podran
celebrar audiencias de consulta popular sobre temas relacionados con
su funcion legislativa y sus resultados los comunicaran a la dependencia
del Ejecutivo del Estado o de los municipios que corresponda para su
atencion.

Si de ellas resultare la necesidad de gestion o del procesamiento
de iniciativas, ésta se realizara por el diputado o por la comisién que
designe el presidente de la Legislatura o de la comisién permanente, en
Su caso.

Por todo lo anterior, y haciendo eco al llamado del Presidente de
la Republica Andrés Manuel Lépez Obrador a la conciliacion y al
dialogo, resulta necesaria que ésta H. Legislatura realice éstas
audiencias de consulta popular.

Mesas de dialogo que tienen por objeto reconocer la expresién de
la ciudadania, a través de sus posturas sobre el trascendente tema
estatal como lo es la prestacién del servicio de agua a la ciudadania en
el municipio de Benito Juarez.

Siendo esta accion legislativa de obvia y urgente resolucién ya
que cada momento que se posterga la emision de medidas que lleven
a la construccion de un acuerdo entre ciudadania y lo organismos
encargados de dotar el servicio de agua genera un clima de
incertidumbre y violencia, que a su vez se traduce en afectaciones a
toda la ciudadania que habita nuestro bello estado de Quintana Roo.
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PORTODO LO ANTES EXPUESTO Y FUNDADO, ME PERMITO
SOMETER A LA CONSIDERACION DE ESTA XVIl LEGISLATURA,
PARA SU OBVIA Y URGENTE RESOLUCION EL SIGUIENTE:

DIP. LUZ MARIA BERISTAIN NAVARRETE

ACUERDO

PRIMERO. - La Honorable XVII Legislatura del Congreso del
Estado de Quintana Roo, respetuosamente Convoca al H.
Ayuntamiento de Benito Juarez, a la Comision de Agua Potable y
Alcantarillado (CAPA), a la empresa concesionada Desarrollos
Hidraulicos de Cancin, S.A. de C.V., mejor conocida por
AGUAKAN y a la ciudadania en general, a las audiencias de
consulta popular en miras a dar solucion al desabasto de agua que
sufre actualmente la ciudad de Cancun.

SEGUNDO. - Remitase el presente acuerdo a las autoridades
exhortadas para los efectos conducentes.

Dado en la sede el Poder Legislativo, Ciudad de Chetumal,
capital del Estado de Quintana Roo, a los cuatro dias del mes de
julio del aito dos mil veintitrés.

ATENTAMENTE




