DECRETO NUMERO: 106

POR EL QUE SE REFORMAN EL PARRAFO PRIMERO DEL
ARTICULO 7; LA FRACCION Il DEL ARTICULO 32; ELARTICULO
33 Y EL ARTICULO 55, TODOS DE LA LEY DE CUOTAS Y
TARIFAS PARA LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE
AGUAS RESIDUALES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

LA HONORABLE XVI LEGISLATURA CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
QUINTANA ROO,

DECRETA:

UNICO. Se reforman el parrafo primero del articulo 7; la fraccion Il del articulo 32; el articulo 33y
el articulo 55 todos de la Ley de Cuotas y Tarifas para los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado,
Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales del Estado de Quintana Roo, para quedar como

sigue:

Articulo 7. El monto de las cuotas y tarifas que se establecen en este ordenamiento, se actualizaran
mensualmente en la misma proporcidn en que lo haga el indice nacional de precios al consumidor
que publique el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia en el Diario Oficial de la Federacion,
dicho factor se obtendra dividiendo el indice Nacional de Precios al Consumidor del mes anterior,
al mas reciente del periodo entre el citado indice correspondiente al mes anterior, al mas antiguo
de dicho periodo, salvo las relacionadas con el uso doméstico para las cuales se considerara

exclusivamente el incremento anual a la Unidad de Medida de Actualizacion vigente.

Articulo 32. Los usuarios de los servicios previstos en esta Ley tendran los siguientes derechos:
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Il. Recibir los servicios publicos de agua potable y alcantarillado de forma suficiente, salubre,
aceptable y asequible; con regularidad, continuidad, calidad y cobertura, por parte del prestador

de los servicios de que se trate;

. alX. ..

Articulo 33. Atendiendo al principio de proporcionalidad y equidad, el prestador de servicios
otorgara un 50% de descuento a las cuotas que deban cubrirse respecto del inmueble que
corresponda al domicilio de la casa habitacion de las personas mayores de 60 afios de edad y de
quienes, en términos de la Ley para el Desarrollo y la Inclusion de las Personas con Discapacidad

del Estado de Quintana Roo, sean personas con discapacidad.

Para acceder al descuento sefialado en este articulo, la persona adulta mayor de 60 afios o la

persona con discapacidad, deberan:

I. Ser propietarios del inmueble o, de ocuparlo mediante alguiin contrato que les otorgue el uso del

mismo, ser los titulares legales de dicho contrato.

Il. No poseer mas de un inmueble.
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H. XV LEGISLATURA CONSTITUCIONAL

lll. Efectivamente vivir en el inmueble respecto del que se hara el descuento.

IV. El inmueble no deberd contar con infraestructura que pueda utilizarse para uso recreativo u
ornato que utilicen agua, como albercas, chapoteaderos, estanques, fuentes o instalaciones

similares, ni tener algun uso comercial.

Articulo 55. Los prestadores del servicio podran inspeccionar la calidad del agua residual
descargada. Si algiin parametro excediera el valor maximo permitido de acuerdo a las normas
correspondientes, se cobrard al usuario una multa de 156.5 a 1563 veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion vigente y se le concedera un plazo maximo de 2 meses para
regularizar su descarga, de lo contrario se cancelara su servicio. Lo anterior con independencia de

dar vista a las autoridades Municipales, Estatales o Federales competentes.
TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente decreto entrard en vigor el primero de enero del afio dos mil veintidds,

previa su publicacién en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente decreto.
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