DECRETO NUMERO: 141

¥ SGEERAND

POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN
DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE TURISMO DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO.

LA HONORABLE XVI LEGISLATURA CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
QUINTANA ROO,

DECRETA:

UNICO. SE REFORMAN: las fracciones XXVI y XXVII del articulo 6, las fracciones V, XXII y XXHI del
articulo 7; las fracciones i, Hl, IX, X1, XVII, XVII y XIX del articulo 9; el articulo 10; el articulo 12; el
articulo 13; el pérrafo segundo del articulo 14: la denominacion del Capitulo lil del Titulo Cuarto
para denominarse “Del Turismo Rural y Comunitario”: la numeracién del capitulo denominado
“Del Turismo Accesible” para quedar como Capitulo IV y la numeracién del capitulo denominado
“De la Cultura Turistica” para quedar como Capitulo V, todos del Titulo Cuarto; el articulo 21; el
articulo 22; el articulo 40; el articulo 44; el articulo 47; la numeracién del denominado “Del Registro
Nacional de Turismo” para quedar como capitulo primero, del Titulo Octavo; las fracciones I y VI
del articulo 54; las fracciones V, XXIIl y XXIV del articulo 55; las fracciones H) y IV del articulo 57; el
articulo 59 y el articulo 63; SE ADICIONAN: las fracciones VIIl bis y XVHI bis al articulo 4; las
fracciones XXVl y XXIX al articulo 6, la fraccién XXV al articulo 7; un Capitulo If Bis denominado
“De los Convenios” del Titulo Segundo, integrado por los articulos 7 bis y 7 ter; las fracciones XX,
XXI, XXH, XXHI, XXIV, XXV y XXVI al articulo 9; el articulo 13 bis; el articulo 137 ter; el articulo 16
quinquies, el articulo 16 sexies, el articulo 16 septies, el articulo 16 octies, el articulo 16 nonies, el
articulo 16 decies, el articulo 16 undecies, y el articulo 16 duodecies; en el Capitulo I} denominad
“De la Plataforma Estatal de Servicios Turisticos” al Titulo Octave mtegrado por los articulos 52 bis;
52 ter; 52 quater; 52 quinquies; 52 sexies; 52 septies; 52 octies; 52 nonies; 52 decies; el Capitulo
Il denominado “Del Sistema de Informacién Turistica” al Titulo Octavo integrado por los articulos

52 undecies; 52 duodecies; 52 terdecies; la fraccién XXV del articulo 55; la fraccidn V del articulo



>7; y SE DEROGA: El capitulo Il BIS denominado de los tipos de turismo integrado por la seccién
primera y segunda, asi como los articulos 16 BIS, 16 TER, 16 QUATER, todos de la Ley de Turismo
del Estado de Quintana Roo, para quedar como sigue:

Articulo 4. ...

l.aVii. ...

Vill bis. Plataforma Estatal: A la Plataforma Estatal de Servicios Turisticos.

IX. a XVHI, ...

XVIH bis. Sistema Estatal: Al Sistema Estatal de Informacidn Turistica.

XiX. a XXuli. ...

Articulo 6. ...

l.a XXV...

XXVI. Dar aviso y en su caso, denunciar ante la Comisién Federal de Competencia Econdmica,

cuando en el Estado se presuma que se estén ejerciendo practicas monapélicas por parte de los

prestadores de servicios turisticos;
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XXVII. Planear, formular, ejecutar, y evaluar, los instrumentos de planeacién de la actividad
turistica que sean expedidos por la Administracion Estatal con cardcter sustentable, transversal y
multidimensional con el apoyo de las Dependencias y Entidades Estatales, con el objeto de
potencializar el crecimiento econémico del sector, asi como multiplicar los beneficios sociales para

la poblacién;

XXViil. implementar y Operar la Plataforma Estatal, y

XXiX. Las demas previstas en éste y otros ordenamientos.

Articulo 7. ...

i.alv,..

V. Establecer el Consejo Consultivo Municipal de Turismo que tendrd por objeto coordinar,
proponer y formular las estrategias y acciones de la Administracién Publica Municipal, con el fin
de lograr un desarrolio integral de la actividad turistica en el Municipio. Sera presidido por el Titular
del Ayuntamiento y estara integrado por los funcionarios que éste determine, conforme a lo que
establezcan las disposiciones reglamentarias. Podran ser invitadas ias instituciones y entidades
publicas, privadas y sociales que se determinen, los representantes de las zonas rurales y
comunidades en donde se realice o practique algin tipo de actividad turistica y demas personas

relacionadas con el turismo en el Municipio, las cuales participaran unicamente con derecho a voz;

Vi. a XXI. ...
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XXIl. Implementar, mantener y supervisar de manera permanente la seguridad pdblica, orden,
tranquilidad y paz pablica en las dreas desarrolladas o destinadas para la actividad turistica y la

prestacion de servicios turisticos, incluyendo sitios histéricos;

XXIH. Coadyuvar en la implementacién y operacién de la Plataforma Estatal, y

XXIV. Las demas previstas en éste y otros ordenamientos.

CAPITULO Il BIS
DE LOS CONVENIOS

Articulo 7 Bis. La Secretaria promoverd, coordinara e impulsara la suscripcién de convenios de
colaboracién con dependencias y entidades de la federacién, de los Estados y de los Municipios, y
con los sectores social y privado, asi como con los prestadores de servicios turisticos, con el

objetivo de:

I. Cumplir con las facultades establecidas en el articulo 5 de la Ley General:

Il. Promocionar y fomentar los tipos de turismo previstos en la Ley;

. Elaborar, ejecutar y supervisar los programas de desarrolio de la actividad turistica;

IV. Fomentar inversiones y propiciar el desarrollo integral y sustentable del turismo en beneficio

de los habitantes del Estado;



V. Promover actividades de promocién turistica;

VL. Promover y coordinar las obras de servicios publicos necesarios para la adecuada atencion al

turista y el desarrollo del turismo;

VII. Participar en la formacién y capacitacién de guias de turistas, con el objeto de procurar su

profesionalizacién;

VIIl. Crear, detonar y homogenizar servicios turisticos dentro de rutas turisticas, asi como en dreas

estratégicas para el sector dentro del Estado;

IX. Preservar y restaurar el patrimonio cultural;

X. Desarrollar productos y servicios turisticos a través del fomento al emprendurismo, en funcién

a la potencialidad turistica de los Municipios;

Xi. Desarrollar programas de proteccion, conservacién, mejoramiento y rehabilitacién de las dreas

y zonas de desarrollo turistico;

XH. Crear, promover y desarrollar destinos turisticos rurales en el Estado, e

Xill. Instrumentar conjuntamente acciones sobre planeacién, programacion, fomento, desarrollo,

verificacion y vigilancia de la actividad turistica.
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Articulo 7 Ter. Los convenios o acuerdos de coordinacién que celebre la Secretaria con
dependencias y entidades del Estado y de los Municipios, y con los sectores sociales y privados, asi
como con los prestadores de servicios turisticos, deberan sujetarse a las bases previstas en la

presente Ley y su Reglamento.
Articulo 9. ...

L.

Il. Participar con la Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable, en la determinacion de
las necesidades de vias de comunicacién, que garanticen el acceso y la conexién de los sitios

turisticos gque determine la propia Secretaria;

Ill. Colaborar con la Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable en |a identificacion de
las necesidades de sefializacién en las vias estatales de acceso a las Zonas de Desarrolio Turistico

Sustentable, asi como de otras zonas de competencia local;

V. a Vill. ...

IX. Promover y fomentar con la Secretaria de Educacion y con el Instituto de Cultura y las Artes de

Quintana Roo, la investigacion, educacién y la cultura turistica;

X. aXi...
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XL Solicitar a la Secretaria Federal, en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Agropecuario,
Rural y Pesca, el desarrollo de la pesca deportiva recreativa en términos de la Ley General, su

Reglamento y en la Ley General de Pesca y Acuacultura Sustentable;

XIV. a XVI. ...

XVH. Brindar atencion a los prestadores de servicios turisticos a través de asesoramiento y
capacitacion para conducirse de manera ética, profesional, apegados a las disposiciones legales
que tiendan a proteger a los sectores sociales en materia turistica, ya sean estas de cardcter

municipal, estatal, nacional e internacional;

XVIiL. Llevar a cabo la celebracién de convenios con prestadores de servicios turisticos, por medio
de los cuales se promuevan e impulsen acciones que hagan posible el cumplimiento de los

objetivos del turismo social y accesible;

XiX. Crear, ejecutar y regular el disefio, administracion, implementacion, operacidn y actualizacion
de la Plataforma Estatal y el Sistema Estatal, asi como todas las actividades relacionadas para su

debido funcionamiento;

XX. Emitir y formular opiniones con respecto de los proyectos y actividades desarrolladas por las
Entidades y Dependencias de la Administracion Publica Estatal que pudieran presentar un impacto

a la actividad y desarrollo turistico del Estado y que le sean sometidos a su consideracion ;
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XX1. Coadyuvar con [a Secretaria de Salud Estatal en la instrumentacién de programas y la
aplicacién de las medidas sanitarias que al efecto aquella expida, asi como la emision de las
disposiciones administrativas correspondientes que permitan la preservacién de la salud y de la

actividad turistica en la Entidad en caso de presentarse contingencias sanitarias;

XXIL. Concertar con [as Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal, a través de
los mecanismos de planeacién correspondientes, diversas acciones en conjunto con el objeto de

potencializar al sector turismo desde una perspectiva de caracter transversal y multidimensional;

XXIk. Formular, coordinar y promover programas que impulsen y promocionen a nivel nacional e

internacional, los tipos de turismo previstos en la presente ley;
XXIV. Promover la creacion, promocién y desarrollo de destinos turisticos rurales en el Estado;

XXV. Impulsar y fomentar el turismo rural y comunitario de conformidad con las disposiciones

administrativas correspondientes, y
XXVI. Las demds previstas en éste y otros ordenamientos.

Articulo 10. La Comisién Ejecutiva de Turismo de Quintana Roo, es una comisién de caracter
interinstitucional, que tiene por objeto conocer, atender y resolver los asuntos de naturaleza
turistica relacionados con la competencia de dos o mas dependencias o entidades de [a
Administracidon Pablica de§ Estado, asi como fungir como drgano de consulta para los asuntos que

la Secretaria considere oportuno poner a su consideracién.



La Comision sera presidida por la persona titular de la Secretaria, quien tendra voto de calidad, y

estard integrada:

. El Diputado o la Diputada que presida la Comisién de Turismo y Asuntos Internacionales de la

Legislatura del Estado;

Il. La persona titular de la Secretaria de Obras Publicas;

lll. La persona titular de la Secretaria de Desarrollo Econdmico;

V. La persona titular de la Secretaria de Seguridad Publica;

V. La persona titular de la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente;

VI. La persona titular de la Secretaria de Desarroilo Agropecuario, Rural y Pesca;

Vil. La persona titular de la Secretaria de Desarrolio Territorial Urbano Sustentable;

VIIl. La persona titular de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social;

IX. La persona titular de la Secretaria de Educacién, y

X. La persona titular del Instituto de Cultura y las Artes del Estado.
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Asimismo, podrén ser invitados a participar las principales organizaciones sectoriales de turismo,
instituciones de educacion superior, representantes de los sectores social y privado,
exclusivamente con derecho a voz.

Articulo 12. El Consejo Consultivo de Turismo de Quintana Roo es un érgano de consulta de la
Secretaria, que tendrd por objeto proponer la formulacién de las estrategias y acciones de
coordinacién de las dependencias y entidades de la Administracion Publica del Estado, con el fin
de lograr el desarrollo integral y sustentable de la actividad turistica, utilizando entre otros
mecanismos los foros de consulta y memorias publicadas.

Articulo 13. El Consejo Consultivo de Turismo de Quintana Roo se integrara por:

I. La persona titular del Poder Ejecutivo del Estado;

It. La persona titular de la Secretaria de Turismo del Estado;

I11. El Diputado o la Diputada que presida la Comisién de Turismo y Asuntos Internacionales de la

Legisiatura del Estado;

IV. Las personas titulares de las Presidencias Municipales en el Estado;

V. La persona titular de la Secretaria de Desarrollo Econémico;

VI. La persona titular de la Secretaria de Seguridad Pdblica;



)
VI La persona titular de la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente;
VIIL La persona titular de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca;
IX. La persona titular de la Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable;
X. La persona titular de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social;
XI. La persona titular de la Secretaria de Educacion, y
Xil. La persona titular del Instituto de Cultura y las Artes del Estado.
Ademads, podrén ser invitadas las instituciones y entidades publicas, federales, locales Yy
municipales, privadas y sociales, que se determinen, dos representantes académicos de la entidad

en materia de Turismo; un representante de los prestadores de servicios turisticos y demads

personas relacionadas con el turismo en el Estado, las cuales participaran Ginicamente con derecho

a voz.

Unicamente los integrantes del Consejo Consultivo tendrén derecho a voz y voto,

Articulo 13 Bis. £l Consejo Consultivo de Turismo de Quintana Roo sera presidido por la persona
titular del Poder Ejecutivo del Estado, quién podrd delegar esta responsabilidad en la persona

Titular de la Secretaria, quien tendra voto de calidad.
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La participacion de los integrantes del Consejo serd honorifica y por tanto no recibiran retribucién

economica o contraprestacién alguna por su participacion.

Articulo 13 Ter. El Consejo Consultivo de Turismo de Quintana Roo definira en la primera sesion

del afio el calendario de sesiones ordinarias, las cuales serdn como minimo cuatro veces al afio.

El Consejo celebraré sesiones extraordinarias cuando asi lo determine la persona que presida el

mismo.

El quorum legal para sesionar sera con la asistencia de la mitad mas uno de sus miembros y

tomaran las decisiones, por mayoria de votos de los presentes.

Articulo 14. ...

Lo anterior, a través de estudios sociales y de mercado, tomando en cuenta la informacion
disponible en el Registro Nacional de Turismo, en el Atlas Turistico de México, en el Atlas Turistico

de Quintana Roo, en la Plataforma Estatal y el Sistema Estatal.

CAPITULO Nl BIS
DEROGADO

Seccion Primera
Derogado

Articulo 16-Bis. Derogado.
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Seccion Segunda
Derogado.

Articulo 16-Ter. Derogado.

Articulo 16-Quater. Derogado.

CAPITULO 11l
DEL TURISMO RURAL Y COMUNITARIO

Articufo 16 Quinquies. La Secretaria podrd determinar las zonas rurales comunitarias con

potencial turistico, para impulsarlas y promoverlas como destinos turisticos del Estado.

La Secretaria se coordinard con los representantes de dichas zonas para elaborar y ejecutar planes
de manejo y conservacion de sus recursos naturales y socioculturales, en plena congruencia con
los planes y programas emitidos por otras instancias, en términos de las normas ambientales, de

orden territorial, forestal, social y las demds que resulten aplicables.

El procedimiento para llevar a cabo dicha determinacién se regulara en el Reglamento de la Ley.

Articulo 16 Sexies. La Secretaria en coordinacion con otras dependencias y entidades de la
administracién piblica estatal y municipal, impulsara acciones con los sectores social y privado
para el fomento del turismo rural comunitario, a fin de promover la generacién de ingresos
adicionales a la economia rural, asi como la conservacién de los ambientes en los que habitan;

asimismo, promovera entre sus trabajadores el turismo rural y comunitario.
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Articulo 16 Sépties. La Secretaria en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Econémico yla
Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca, promoveran mecanismos que permitan la

promocién y comercializacion de los productos de las zonas turisticas rurales comunitarias.

Articulo 16 Octies. Los prestadores de servicios turisticos deberan implementar acciones que
permitan la sustentabilidad de los recursos naturales que se explotan a través del turismo rural y

comunitario.

Articulo 16 Nonies. La Secretaria en conjunto con las dependencias y entidades de la
administracion publica estatal y los prestadores de servicios turisticos promoveran la participacion
de los habitantes de las zonas donde se practique el turismo rural comunitario, con el fin de
involucrarlos en el desarrollo, planificacion, manejo y aprovechamiento sostenible de los recursos

naturales de su entorno.

Articulo 16 Decies. La Secretaria en colaboracién con otras instancias, deberd procurar que los
beneficios socioeconémicos obtenidos de la practica del turismo rural comunitario, se distribuyan

entre la misma comunidad donde se desarrolle.

Articulo 16 Undecies. La Secretaria impulsard la capacitacién de los prestadores de servicios
turisticos que se estén desempefiando en areas que sean necesarias, para brindar los servicios

turisticos amigables con el ambiente.



Articulo 16 duodecies. La Secretaria promovera el desarrollo de infraestructura Y equipamiento
para aquellas zonas donde se desarrolle el turismo rural comunitario, que contribuyan al fomento
y desarrollo de la actividad turistica, sujeto a la disponibilidad de los recursos aprobados en el

Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado.

CAPITULO IV
DEL TURISMO ACCESIBLE

CAPITULO V
DE LA CULTURA TURISTICA

Articulo 21. La Secretaria en conjunto con la Secretaria de Educacién, promovera programas que
difundan fa importancia de respetar y conservar los atractivos turisticos, asi como mostrar un

espiritu de servicio y hospitalidad hacia el turista nacional o extranjero.

Articulo 22. La Secretaria en coordinacion con la Secretaria de Educacidn, establecera programas
que tengan como finalidad fomentar y promover la cultura del Estado, dichos programas deberan

ser difundidos entre los prestadores de servicios turisticos del Estado.

Articulo 40. Con la participacién de la Comisién, del Consejo y de los Consejos Municipales, la
Secretaria coordinard y conducira la promocién y difusién de la oferta turistica, asi como de los
lugares que tengan atractivo para los turistas, a través del Organismo Descentralizado denominado

Consejo de Promaocidn Turistica de Quintana Roo.



Articulo 44. La promocidn y difusién de atractivos y servicios turisticos que ofrezca el Estado de
Quintana Roo en el extranjero, se realizara por la Secretaria a través del Consejo de Promocién
Turistica de Quintana Roo, y con las oficinas que se encuentren vinculadas con el sector en otros

paises.

La Secretaria emitira en su caso, las opiniones y recomendaciones que considere pertinentes,
previo a la autorizacion de los programas de promocién turistica implementados por el Consejo de

Promocidn Turistica de Quintana Roo.

Articulo 47. La Secretaria llevara un registro de centros de ensefianza dedicados a Ia especialidad
de turismo, reconocidos oficialmente por la Secretarfa-de Educacion y la Secretaria de Educacién
Federal, con el objeto de dar a conocer a los prestadores de servicios turisticos que asi lo soliciten,

sobre la validez oficial y el nivel académico de dichos planteles educativos.

CAPITULO |
DEL REGISTRO NACIONAL DE TURISMO

CAPITULO 1
DE LA PLATAFORMA ESTATAL DE SERVICIOS TURISTICOS

Articulo 52 bis. La Plataforma Estatal, es un catéalogo publico de prestadores de servicios turisticos,
el cual constituye el mecanismo a través del cual el Estado y los Municipios podrén contar con la

informacién sobre los prestadores de servicios turisticos y los servicios que se prestan en términos
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comerciales al turista visitante de la entidad, de conformidad con lo previsto en esta Ley, su

reglamento y los lineamientos que al efecto se emitan.

Articulo 52 Ter. La Secretaria operard y actualizara la Plataforma Estatal, en coordinacion con los

Ayuntamientos, conforme a las disposiciones reglamentarias que para tal efecto se establezcan.

La Secretaria regulara y coordinara la operacién de la Plataforma Estatal.

Articulo 52 Qudter. La inscripcion a la Plataforma Estatal sera gratuita y obligatoria para las
personas fisicas 0 morales que presten servicios turisticos, para lo cual deberan cumplir con los

requisitos que determine el Reglamento.

La Secretaria en términos de lo que se disponga en el reglamento fijara los lineamientos a cumplir
por las personas fisicas y morales que presten los servicios referidos en el parrafo que antecede y

que estén obligados a registrarse en la citada Plataforma.

Articulo 52 Quinquies. La Secretaria debera hacer liegar a la Secretaria Federal, la informacién
contenida en la Plataforma Estatal, a fin de que se considere en el Registro Nacional de Turismo,
con el objeto de que se haga llegar al publico en general, a través de su pagina Web y en los medios

que ésta determine.

Articulo 52 Sexies. Los prestadores de servicios turisticos que se inscriban en la Plataforma Estatal

de Turismo, tendrdn los siguientes beneficios:

I Ser incluidos en los catalogos, directorios y guias que elabore la Secretaria;
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Il. Formar parte de los instrumentos de promocién vy difusién de la Secretaria a través de sus

paginas web, redes sociales y plataformas de comercializacién;

Il Participar en los programas de promocién y fomento que lleve a cabo la Secretaria:

IV. Participar en los programas de capacitacion turistica que promueva o lleve a cabo la Secretaria;

V. Facilitar el tramite del Registro Nacional de Turismo, y

Vi. Recibir el apoyo institucional de la Secretaria, siempre y cuando sea solicitado, para el beneficio

comun del sector turistico.

Articulo 52 Septies. La Plataforma Estatal contendré en cada caso, los siguientes datos:

I. Nombre y domicilio de la persona fisica o moral que prestara el servicio;

H. Lugar y domicilio en que se prestan los servicios;

Itl. Fecha de inicio de operaciones o apertura del establecimiento turistico;

IV. Tipo de los servicios que se prestan y su categoria conforme a las normas aplicables, y

V. La demas informacion que la Secretaria estime necesaria para fines de difusion.



Articulo 52 Octies. Los prestadores de servicios turisticos deberan renovar su inscripcién a la
Plataforma Estatal de Turismo cada afio, debiendo cumplir con lo establecido en el reglamento

correspondiente.

Articulo 52 Nonies. Los sujetos obligados contardn con un plazo de ciento veinte dias naturales
para inscribirse en la Plataforma Estatal, a partir de que inicien, modifiquen o concluyan sus

operaciones.

Aguellos que incurran en una omision dentro del plazo sefialado en el parrafo anterior, seran
sancionados con multa que podra ir de 10 hasta 50 veces el valor diario de la Unidad de Medida y

Actualizacion, vigente al momento en que se cometa la omision.

Articulo 52 Decies. El cumplimiento a las obligaciones establecidas en el presente capitulo, resulta
independiente de las obligaciones que tienen los prestadores de servicios turisticos en términos

de la Ley General de Turismo y del Capitulo | de! Titulo Noveno de esta Ley.

CAPITULO Il
DEL SISTEMA DE INFORMACION TURISTICA

Articulo. 52 Undecies. La Secretaria creard, organizara y operara el Sistema Estatal de informacién
Turistica del Estado, que permita conocer los recursos, caracteristicas y participantes de ia

actividad turistica.
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El Sistema Estatal se alimentard de la informacion contenida en el Atlas Turistico de Quintana Roo,
en la Plataforma Estatal y toda aguella informacion que se les solicite y compartan los prestadores
de servicios turisticos, dependencias, entidades y actores vinculados al sector turistico, con el
objeto de contar con los elementos informativos necesarios para la planeacion y promocién del

Turismo.

Articulo 52 Duodecies. Los datos y estadisticas captados por medio del Sistema Estatal deberan
actualizarse y publicarse cada seis meses en la forma y a través de los medios que la Secretaria
estime necesarios, a fin de proporcionar a los prestadores de servicios turisticos y demds
dependencias y entidades de la administracion piblica, informacién confiable para fortalecer los

procesos de planeacién de los sectores publico y privado.

Articulo 52 Terdecies. El Sistema Estatal debera contener de forma enunciativa mas no limitativa,

la informacion siguiente:

l. Informacién de los prestadores de servicios turisticos en la Entidad;

I, Catélogo de los diferentes sitios de interés turistico del Estado;

lil. Mapas, guias, documentos, gréficas, estadisticas, folletos, videos y datos necesarios para la

identificacion y localizacion de lugares turisticos;

IV. Informacion relativa a los eventos turisticos notables de la Entidad;



V. Indicadores de los prestadores de servicios turisticos, incluyendo los establecimientos de

hospedaje temporal, y

VI. Compendio de los estudios de factibilidad, tesinas, tesis y demas estudios y actividades

académicas que se realizan en materia turistica en el Estado.

La informacidn contenida en el Sistema Estatal sera de caracter publico y de facil acceso para todos

aquellos interesados del sector turistico.

Articulo 54, ...

L..

Il. Aparecer en el Registro Nacional y en la Plataforma Estatal de Turismo;

Il a V...

VI. Recibir los beneficios que se les otorgue, por inscribirse en el Registro Nacional y en la

Plataforma Estatal de Turismo;

VIL a XV. ...

Articulo 55. ...

lLalv....
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V. Inscribirse en el Registro Nacional de Turismo, asi como en la Plataforma Estatal, y llevar a cabo

la actualizacién de los datos de manera oportuna.
Los prestadores de los servicios turisticos que no se encuentren comprendidos en esta Ley y que
por su naturaleza estén vinculados con el turismo, podrén solicitar su inscripcién en el Registro

Nacional y en la Plataforma Estatal, siempre que cumplan con los requisitos que la Secretaria de

Turismo Federal y las Normas Oficiales Mexicanas fijen por medio de las disposiciones generales.

VI a XXIi. ...

XXlil. Mantener actualizadas sus péginas electronicas, con la finalidad de que contengan de
manera detailada los servicios, ubicacion, costo, restricciones y demds aspectos que sean de

interés para el turista;

XXIV. Observar las disposiciones que, en su caso, emitan las autoridades en materia de proteccién

civil, salud y seguridad publica, y

XXV. Las demas que establezca la legislacién aplicable en la materia.

Articulo 57. ...

l.alt. ..
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HI. Acatar las prescripciones particulares de los establecimientos mercantiles y empresas Cuyos
servicios disfruten o contraten y, particularmente las normas y reglamentos mercantiles de uso o

de régimen interior;

IV. Observar y cumplir con las disposiciones establecidas en materia de proteccion civil, salud y

seguridad publica que, en su caso, emitan las autoridades correspondientes, y

V. Pagar el precio de los servicios utilizados en el momento de la presentacion de la factura o del

documento que ampare el pago en el plazo pactado.

Articulo 59. La Secretaria, en coordinacién con la Secretaria de Educacion, realizard estudios e
investigaciones en materia turistica, y llevaran a cabo acciones para mejorar y complementar la
ensefanza turistica a nivel superior y de posgrado en el Estado, dirigida al personal de instituciones

publicas, privadas y sociales vinculadas y con objeto social relativo al turismo.

Articulo 63. La Secretaria por si 0 en coordinacién con la Secretaria del Trabajo y Previsién Social
del Estado, conjunta o indistintamente, podra celebrar convenios de colaboracién con
instituciones educativas de nivel medio superior y superior, instituciones pablicas
gubernamentales, cdmaras empresariales, sindicatos y demds entes publicos o privados que
tengan como fin enaltecer ia actividad turistica en el Estado, para el cumplimiento de los objetivos

sefialados en este capitulo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Decreto entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Periddico

Oficial del Estado de Quintana Roo.
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SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones que se opongan a lo dispuesto en el presente

Decreto.

TERCERO. [l Ejecutivo del Estado, por conducto de la Secretaria, contara con un plazo de 90 dias
naturales contados a partir de la entrada en vigor del presente Decreto, para realizar las
modificaciones al Reglamento de esta Ley, dentro de las cuales se contemple la regulacion para la

implementacion y operacion de la Plataforma Estatal.

CUARTO. La Secretaria contara con un plazo de noventa dias naturales posteriores a la entrada en
vigencia las reformas reglamentarias, para llevar a cabo la implementacién de la Plataforma

Estatal,

Concluido el proceso de implementacion, la Secretaria debera emitir y publicar el Periddico Oficial
del Estado de Quintana Roo, una convocatoria a efecto de que los prestadores de servicios

turisticos realicen su inscripcion en la Plataforma Estatal.

Los sujetos obligados contaran con un término de ciento ochenta dias naturales para inscribirse a
la Plataforma Estatal, gue comenzara a correr un dia después de la fecha en que se publique en el

Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo la convocatoria correspondiente.

QUINTO. La Secretaria de Turismo del Estado deberd considerar en su Planeacién Presupuestal
para el ejercicio fiscal 2022, los recursos necesarios para la implementacién de las disposiciones

contenidas en el presente Decreto.
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POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN
DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE TURISMO DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO.
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