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EL CONGRESO DE TODOS LEGISLATURA

DICTAMEN CON MINUTA DE DECRETO POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO.,

HONORABLE PLENO LEGISLATIVO:

Los suscritos Diputados integrantes de la Comisién de Comunicaciones y
Transportes y de la Comisién de Puntos Legisiativos y Técnica Parlamentaria, de
esta XV Legislatura del Estado, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
34, 43, 114 y 115 de la Ley Organica del Poder Legisiativo y 4, 6 y 26 del
Reglamento de Comisiones del Poder Legisiativo, ambos del Estado de Quintana
Roo0, nos permitimos someter a su consideracién, el presente Dictamen con Minuta
de Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo, conforme a

los siguientes apartados:
Tramite Legislativo de la Iniciativa en estudio

l.- En Sesion nimero 06 de la Diputacién Permanente del Segundo Receso
del Segundo Afio de Ejercicio Constitucional de la H. XV Legislatura, celebrada en
fecha 05 de julio de 2018, se dio lectura a la Iniciativa de Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley de Movilidad
del Estado de Quintana Roo, presentada por el Contador Publico Carlos Manuel
Joaquin Gonzalez, Gobernador del Estado.

Il.- La referida Iniciativa, con fundamento en lo que establece el articulo 111
de la Ley Organica del Poder Legislativo, fue turnada a ias Comisiones de
Comunicaciones y Transportes y de Puntos Legislativos y Técnica Parlamentaria,
para que en forma conjunta se avoquen a su estudio, analisis y posterior Dictamen.
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lll.- Luego del examen al contenido, alcance y fines de Ia Iniciativa de mérito,
los suscritos Diputados, con fecha 09 de julio de 2018, celebraron una reunién de
Comisiones Unidas con el objeto de verter sus opiniones y puntos de vista finales,
los cuales se contienen en el presente documento como resultado del trabajo

legislativo.
Antecedentes legislativos de la Iniciativa en estudio

Mediante Decreto 213, publicado en el Periodico Oficial del Estado de 14 de
junio de 2018, la H. XV Legislatura del Estado expidi6 la Ley de Movilidad del Estado
de Quintana Roo, como un ordenamiento que integra los principios rectores,
politicas publicas, programas, autoridades, reglas, procedimientos y demas normas
conforme a las cuales se regulara la movilidad en Quintana Roo.

Entre las motivaciones que impulsaron la expedicién del referido nuevo
ordenamiento legal, fue el de reconocer el derecho humano a la movilidad de las
personas y colectividades que habitan en el Estado de Quintana Roo, con la
finalidad de garantizar el efectivo desplazamiento de individuos y bienes mediante
las diferentes modalidades de transporte, un sistema de movilidad sujeto a la
jerarquia y principios establecidos en la Ley, y que el objeto de la movilidad sea la

persona.

De esta forma, la Ley de Movilidad del Estado tiene entre sus objetos
establecer las bases y directrices para planificar, regular y gestionar la movilidad de
las personas y del transporte de bienes, asi como garantizar el poder de eleccion
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que permita el efectivo desplazamiento de las personas en condiciones de
seguridad, calidad, igualdad y sustentabilidad, que satisfaga las necesidades de las

personas y el desarrollo de la sociedad en su conjunto.
Objetivos de la Iniciativa en estudio

La Iniciativa en estudio, de acuerdo a la exposicion de motivos en ella
contenida, propone la modificacion de diversas disposiciones de la Ley de Movilidad
del Estado, con tres objetivos fundamentales, como son:

1. Clasificar el servicio de transporte que se contrate a través de plataformas
tecnoldgicas o digitales, como un servicio publico, considerandolo asi de
utilidad publica e interés general y, en consecuencia, reconocer la obligacion
original del Estado de proporcionarlo, ya sea en forma directa o
encomendando su prestacién a particulares, mediante la concesion.

De esta manera, se atiende a la necesidad social y al interés colectivo de
contar con un servicio de transporte “de puerta a puerta’, con mayor
seguridad y confortabilidad, que contribuya a disminuir el uso de vehiculos
particulares y a la prevencién de hechos de transito ocasionados por

consumo de bebidas alcohdlicas.

Aun cuando este servicio de transporte de pasajeros contratado a través de
plataformas tecnolégicas o digitales se reclasifique como un servicio pblico,
esta modalidad no sera equiparable con el marco regulatorio aplicable a otros
servicios de transporte de pasajeros, como el de taxis, por lo que en la Ley
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de Movilidad subsistira el trato diferenciado entre ambas modalidades de

transporte.

2. Establecer que la vigencia de las concesiones para el servicio publico de
transporte, sera indefinida. Si bien por lo general la fijacién de la vigencia de
las concesiones se rige bajo ios parametros de inversion y tiempo de
recuperacion de la misma, asi como la obtenci6n de una utilidad razonable,
esta politica que se propone en materia de concesiones del servicio pubiico
de transporte, responde a criterios de igualdad entre las concesiones hasta
ahora otorgadas y las que en el futuro se otorguen, contribuyendo de esta
manera a la coexistencia arménica entre los integrantes de un mismo gremio

0 agrupacién de concesionarios.

Esta politica no sera aplicable para el caso del servicio de transporte
contratado a través de plataformas tecnolégicas o digitales, modalidad para

cuya regulaciéon se disponen reglas especificas.

3. Por dltimo, propone una nueva redaccién para aquellas disposiciones
relativas a la expedicion de permisos a los prestadores del servicio de
transporte en sus diversas modalidades autorizados o0 concesionados por las
autoridades federales, para el uso de vias y carreteras de jurisdiccion estatal,
con el propoésito de una mayor precision en materia de transito, transporte y

competencia.

Por otra parte, la Iniciativa en analisis propone ampliar el objeto de la Ley de
Movilidad del Estado, con la finalidad de que este ordenamiento sea también una
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norma reglamentaria de la fraccion XXVII del articulo 75 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, en materia de concesiones para la
prestacion de! servicio de transporte en sus diversas modalidades.

Consideraciones

Estas Comisiones Unidas coinciden con las propuestas contenidas en la
Iniciativa en estudio, particularmente en razén de que las modificaciones planteadas
tienen como premisa que, en una entidad con procesos de desarrollo urbano como
por los que transita Quintana Roo, se generen condiciones que permitan que la
movilidad incida en la generacion de mas y mejores oportunidades, en la
construccién de escenarios capaces de potencializar el desarrollo econémico en
condiciones de competencia y de competitividad, y en el disefio y construccién de
ciudades habitables, interconectadas y capaces de reducir el uso de vehiculos
particulares al ofrecer servicios publicos de transporte de calidad, eficientes y que

se utilicen de forma racional.

Por consiguiente, estas Comisiones Unidas tienen a bien proponer la
aprobacion en lo general de la Iniciativa en estudio, en la forma presentada.

Ahora bien, en lo particular, estas Comisiones se permiten formular las
correcciones de estilo, asi como aquellas modificaciones tendentes a mejorar la
técnica legislativa del documento que se analiza; y finalmente, se sugiere suprimir
los articulos del tercero al octavo de la Iniciativa en andlisis, en razén de que el
régimen transitorio ya se encuentra establecido en el Decreto 213, publicado en el
Periédico Oficial del Estado de 14 de junio de 2018, la H. XV Legislatura del Estado
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expidi6 la Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo; modificaciones todas éstas

que se incorporan en la Minuta de Decreto siguiente.
Minuta de Decreto

En virtud de lo anterior, tenemos a bien someter a la consideracion del Pleno

Legislativo, el siguiente proyecto de:
Minuta de Decreto

Por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley de Movilidad del Estado de Quintana

Roo

Articulo Unico.- Se reforman los articulos 3, parrafo primero, adicionandole un
pamrafo terrero y corriéndose en su orden los subsecuentes; 5 fraccion LIl las
fracciones VI y Vi del pérrafo tercero del 21; 25, en sus fracciones XXl y XXili; 30,
en su fraccion IV; 54, en su fraccién | y parrafo segundo; 81, fraccién Il y parrafo
segundo; 103, parrafo primero; 105 fraccién ViI; 109, dltimo péarrafo; 125; 126,
primer péarrafo; 149; 150, parrafos primero, tercero y cuarfo, adicionandole un
parrafo cuarto, pasando el actual parrafo cuarto a ser pamafo quinto; 151, parrafos
primero y segundo, fracciones 1V, V, VI y IX, adicionandole un tercer y cuarto
pamrafos; 152, parrafo primero; 153; 155; 156 parrafo primero y fracciones Il, il y V:
157 parrafo primero y fracciones |, Ill y X; 158; la denominacién del Capitulo Séptimo
del Titulo Cuarto; la denominaci6én de la Seccién Il del Capitulo Séptimo del Titulo
Cuarto; 159; 160 péarrafo primero, fraccién IV y ditimo pérmafo; 161; 162 Ia
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denominacién de la Seccién lil del Capitulo Séptimo del Titulo Cuarto; 163 parrafo
primero y fraccion V; 164; la denominacion de la Seccién V del Capitulo Séptimo del
Titulo Cuarto; 165 pérrafo primero y fraccién V; 166 parrafos primero y segundo y
fracciones 1 y II; 167; 184 fraccion IX; 190 fraccién V; 197 fracciones Il y IV incisos
a) y b); y 198 fracciones 1V inciso b) y V incisos a) y b); se adicionan una fraccion
V al articulo 86 y un pérrafo ditimo al articulo 102; y se deroga la fraccion XXXII del
articulo 25; todos de la Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo, para quedar

como siguen:

Articulo 3. La presente Ley tiene por objeto garantizar la promocién, el respeto, la
proteccion y la garantia del derecho humano a la movilidad; establecer las bases y
directrices para planificar, regular y gestionar la movilidad de las personas y libre
transito del transporfe de bienes; garantizar el poder de eleccién que permita el
efectivo desplazamiento de las personas en condiciones de seguridad, calidad,
igualdad y sustentabilidad, que satisfaga las necesidades de las personas y el
desarrollo de la sociedad en su conjunto; asi como reglamentar la fraccién XXVl
del articulo 75 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo, en materia de concesiones para la prestacién del servicio
publico y privado de transporte en sus diversas modalidades. Las
disposiciones contenidas en la presente Ley son de observancia general, orden

publico e interés general.

Asimismo, la prestacién del servicio piblico de transporte contratado a través
de plataformas tecnolégicas o digitales requerird contar con la concesion del
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Instituto, mediante el documento que al efecto otorgue el titular de éste,
linicamente conforme a la regulacién prevista en el Capitulo VIl del Titulo

Cuarto de esta Ley y su Reglamento.

Articulo 5. ...

lLall...

Lll. Plataformas tecnolbgicas o digitales: Programas descargables en teléfonos
moviles o instrumentos electrénicos a través de las cuales se puedan descargar o
recibir datos o comunicaciones de voz a través de la telefonia celular o intemet.

Lill. a LXXII. ...

Articulo 21. ...

LaV...
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V1. Contar con una experiencia de al menos tres afios en materia de movilidad; y

VIl. Contar con antigiiedad minima de cinco afios, con titulo profesional con
aspectos relacionados con los objetos del Instituto.

Articulo 25. ...

I.aXxxi. ...

XXll. Expedir las declaratorias de necesidad, conforme a lo dispuesto en esta Ley
y su Reglamento; con excepcion del servicio piiblico de transporte
contratado a través de plataformas tecnolégicas o digitales, el cual se
regularé anicamente conforme a las reglas previstas en el Capitulo Vil
del Titulo Cuarto de la presente Ley;

XXIIl. Expedir concesiones, permisos y autorizaciones en los términos previstos en
esta Ley y su Reglamento. Las autorizaciones y concesiones relativas al
servicio publico de transporte contratado a través de plataformas
tecnolégicas o digitales, se regularan Gnicamente conforme a las reglas
previstas en el Capitulo Vil del Titulo Cuarto de la presente Ley;

XXIV. a XxXil. ...

XXXIl. Se deroga.
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XXXHI. y XXXIV. ...
Articulo 30. ...
Lalil...

. Emitir los dictdmenes previos respecto a las concesiones, permisos o
auforizaciones para la prestacién de servicios de transporte en materia de
movilidad a cargo del Gobiemo del Estado de Quintana Roo. Las
concesiones para el servicio ptblico de transporte contratado a través
de plataformas tecnolégicas o digitales se regularan dnicamente
conforme a las reglas previstas en el Capitulo VI del Titulo Cuarto de esta

Ley;
V. a XXIH. ...
Articulo 54. ...

I. La determinacién de expedicién de declaralorias de necesidad:

iaV...

El procedimiento a peticién de parte se inicia al presentar ante el Instituto la solicitud
de evaluacion del estudio de impacto de movilidad, en sus diferentes modalidades
y concluye con la resolucion que éste emita, de conformidad a los plazos que para
el efeclo se establezcan en el Reglamento, los cuales no podrén ser mayores a
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noventa dias hébiles. Se exceptiia de esta disposicién la modalidad del servicio
publico de transporte contratado a través de plataformas tecnolégicas o
digitales, el cual se regulara Gnicamente conforme a las reglas previstas en el
Capitulo VIl del Titulo Cuarto de esta Ley.

Articulo 81. .
Lall..

. Servicio de transporte contratado a través de plataformas tecnolégicas o
digitales, el cual tiene el cardcter de servicio pablico.

Las modalidades de los Servicios de Transporte se sujetaran a lo establecido en Ia
presente Ley y a su Reglamento, con excepcion de la modalidad a que se refiere
la fraccidn il de este articulo, la cual se regulara unicamente conforme a las
reglas previstas en el Capitulo Vil del Titulo Cuarto de esta Ley.

Articulo 886. ...

Lalv...
-11 -
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V. Servicio piblico de transporte contratado a través de plataformas
tecnolégicas o digitales, el cual se regularg Gnicamente conforme a las reglas
previstas en el Capitulo VII del Titulo Cuarto de esta Ley.

Articulo 102. ...

Lall ...

Se exceptua de este Capitulo la modalidad del servicio piiblico de transporte
contratado a través de plataformas tecnolégicas o digitales, Ia cual se regularé
Unicamente conforme a las reglas previstas en el Capitulo Vil del Titulo Cuarto

de esta Ley.

=12
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Articulo 103. El otorgamiento de acfos administrativos confemplados para las
distintas modalidades del Servicio Pablico de Transporte por el Instituto, se regird
por lo dispuesto en la presente Ley y su Reglamento.

Articulo 105, ...

fL.awvl..
VII. Presentar documenfo de autorizacion para la verificacion de la debida
observancia de las prestaciones de seguridad social, durante la vigencia de la

concesion, cuando corresponda;

ViIll. a X. ...

Lall. ..

Articulo 109. ...

lL.aV....

La vigencia de las concesiones sera de carécter indefinido.
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Articulo 125. La prestacion de los servicios de transporte piblico y privado de
pasajeros y de carga, asf como para el establecimiento de sitios, bases, lanzaderas
y su equipamiento auxiliar en el Estado de Quintana Roo, que no estén regulados
como Concesién Federal, Estatal o Municipal, requerirdn de un permiso
expedido por el Instituto, previo cumplimiento de los requisitos y del pago de los

derechos correspondientes.

En términos de los articulos 7 y 19 de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de Quintana Roo, los derechos de trinsito y movilidad por el
Estado de los prestadores del Servicio Piblico y Privado de Transporte de
pasajeros o de carga federales en sus diversas modalidades, implica el libre
transito por vias de comunicacién estatal y/o municipales sin requerir
concesiones o permisos o autorizaciones estatales o municipales para el
descenso de pasajeros en terminales de destino, o bien, de descarga de
mercancias en cualquier punto de destino cumpliendo lo establecido en el
articulo 117 fracciones IV, V, VI y Vil de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos. Es aplicable lo anterior, para el libre trinsito a los
prestadores del Servicio Pdblico y Privado de Transporte para el descenso de
pasajeros en terminales de destino o descarga de mercancias en cualquier
destino por las calles y vias de comunicacion de jurisdiccién municipal. La
contravencion dara lugar a la nulidad de pleno derecho de los actos
administrativos por establecer una barrera a la libre competencia,
concurrencia, transito y movilidad dentro del Estado de Quintana Roo.
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Articulo 126. Los permisos para la prestaciéon de los Servicios Piblicos de
Transporte, que no requieran concesién, se otorgardn a las personas fisicas o

morales que retnan los siguientes requisitos:

lL.aVvil. ...

CAPITULO SEPTIMO
Del Servicio Pablico de Transporte contratado a través de Plataformas
Tecnolégicas o Digitales

Articulo 149. El servicio de transporfe contratado a través de plataformas
tecnolébgicas o digitales tiene el caracter de servicio publico y sélo podra ser
prestado por quienes cuenten con una concesion expedida por el Instituto,

conforme a las disposiciones del presente Capitulo.

Articulo 150. E/ Instituto fendré la facultad de otorgar las autorizaciones a las
personas morales que medien o promuevan la contratacion del servicio de
transporfe entre particulares y concesionarios a ftravés de plataformas
tecnolégicas o digitales, conforme a lo dispuesto por la presente Ley y su
Reglamento.
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Lawvl..

Las personas morales que medien o promuevan la contratacion del servicio de
transporte entre particulares y concesionarios a ftravés de plataformas
tecnolégicas o digitales deberén acreditar ante el Instituto que la plataforma cuenta
con la capacidad o experiencia necesarias para prestar el servicio mediante la
difusién, operacion, utilizacién o administracion de aplicaciones para el control,
programacion, geolocalizacién o telemetria en dispositivos fijos o méviles, a fin de
que los particulares puedan contralar sus servicios.

Asimismo, deberan entregar al Instituto una lista que contenga el nombre de
los conductores registrados, asi como una lista de los vehiculos que seran
utilizados para prestar el servicio de transporte a través de plataformas

tecnolégicas o digitales.

La vigencia de las autorizaciones sera de diez afios y se debera realizar un
refrendo anual ante el Instituto. El término de vigencia de las autorizaciones
podra prorrogarse hasta por un periodo igual al inicial, mediante Ia
presentacién de solicitud por escrito que presente el titular de la autorizacioén
al Instituto, con treinta dias de anticipacién al vencimiento de la vigencia,

conforme a lo dispuesto por el Reglamento.
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Articulo 151. Las personas interesadas en prestar el servicio publico de
transporte contratado a través de plataformas tecnolégicas o digitales
deberan presentar al Instituto la solicitud de concesion para la obtencién de

la misma.

Las solicitudes de concesién presentadas deberdan acompariarse de Ja
documentacién que compruebe que el solicitante de la concesién, asi como la
persona conductora del vehiculo mediante el cual se preste el servicio de
fransporte a través de plataformas tecnolégicas o digitales, cumplen con los

siguientes requisitos:
Lall

IV. Contar con licencia de conducir para la persona conductora del vehiculo
mediante el cual se preste el servicio piblico de transporte a través de plataformas

tecnologicas o digitales, expedida por el instituto;

V. Estar registrado ante una persona moral que medie o promueva la contratacion
del servicio piblico de transportfe entre particulares y concesionarios a través de

plataformas tecnolbgicas o digitales;

VI. Ser propietario o tener legal posesion del vehiculo mediante el que se prestaré
el servicio pablico de transporte a fravés de plataformas tecnolégicas o digitales,
hecho que podré comprobarse conforme a lo establecido por el Reglamento.

Vil. a Vill. ...
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IX. No haber sido dado de baja o suspendido de alguna otra empresa que medie o
promueva la contratacion del servicio publico de transporte entre particulares y
concesjonarios a fravés de plataformas tecnolégicas o digitales, por la comisién

de alguna infraccion o delito;

X aXxi...

La vigencia de las concesiones sera de diez afios y se debera realizar un
refrendo anual ante el Instituto. El término de vigencia de las concesiones
podra prorrogarse hasta por un periodo igual al inicial, mediante Ia
presentacion de solicitud por escrito que presente el concesionario al
Instituto, con treinta dias de anticipacién al vencimiento de la vigencia,

conforme a lo dispuesto por el Reglamento.

Para el otorgamiento de las concesiones a que refiere el presente Capitulo, el
Instituto debera observar los criterios de proporcionalidad establecidos en el
reglamento de la presente Ley, garantizando el Derecho Humano a la

Movilidad.

Articulo 152. Los procedimientos para la solicitud de concesiones y autorizaciones
previstas en el presente Capftulo se sujetardn a lo previsto en esta Ley y su

Reglamento, y a lo siguiente:
Lalll..
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Articulo 153. El vehiculo mediante el que se preste el servicio publico de transporte
a través de plataformas tecnolégicas o digitales, deberéa contar con un certificado

vehicular expedido por el Instituto.

La solicitud del certificado vehicular se presentars por el concesionario ante el
Instituto y debera acompafiarse de la documentacion que establece el presente

Capitulo.

El certificado vehicular tendré una vigencia de un afio y se renovard mediante
solicitud presentada por los concesionarios ante el Instituto durante los treinta dfas

anteriores a la fecha de conclusién de vigencia.

Articulo 155. El otorgamiento de las autorizaciones, concesiones y certificados
vehiculares a que se refiere el presente Capitulo se sujetaran a las disposiciones

fiscales aplicables.

Articulo 156. Las personas morales que medien o promuevan la contratacion del
servicio publico de transporte entre parficulares y concesionarios a través de
plataformas tecnolégicas o digitales tendran las siguientes obligaciones:

Il. Entregar al Instituto, de manera frimestral, una lista que contenga el nombre de
los conduclores registrados durante ese periodo, asi como una lista de los vehiculos
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utilizados para prestar el servicio piblico de transporte a través de plataformas
tecnoldgicas o digitales, conforme a lo que disponga el Instituto en la autorizacién

comrespondiente;

Ill. Capacitar a los conductores inscritos en materia de protocolos de actuacién y
seguridad que el Instituto sefiale, conforme a lo establecido en Ia presente Ley,
especialmente en materia de igualdad estructural de género;

. ...

V. Determinar las pruebas y estudios que deban realizar los conductores para poder
ofrecer servicios publicos de transporfe a través de plataformas tecnolégicas o

digitales;
VI.aVill. ...

Articulo 157. Los conductores de vehiculos mediante los que se preste el servicio
publico de transporte contratado a través de plataformas tecnolégicas o digitales
deberan acreditar que cuentan con la concesién otorgada por el Instituto y tendran

las siguientes obligaciones:

I. Contar y poriar, durante la prestacion del servicio, el documento de la concesién
y el certificado vehicular vigente expedidos por el Instituto;

. ..
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Hll. Portar documento fisico expedido por la persona moral autorizada para prestar
servicio publico de transporte a través de plataformas tecnolégicas o digitales;

IV.alx ...

X. Acreditar los requisitos de ingreso y permanencia establecidos por la persona
moral autorizada para mediar o promover la contratacién entre particulares y
concesionarios del servicio publico de transporte a través de plataformas

tecnolégicas o digitales, y
Xl ...

Articulo 158. E| servicio publico de transporte contratado a través de plataformas
tecnologicas o digitales se prestara dnicamente mediante el contrato de adhesién
electrénico que suscriban usuarios previamente dados de alta en la plataforma
tecnolégica o digital que lo soliciten a través de la misma, con posibilidad de
seleccionar libremente el tipo de vehiculo, acceso, asf como la facturacion si lo
desean, por lo que queda esfrictamente prohibido a los conductores de vehiculos
mediante los que se preste el servicio pablico de transporte a través de plataformas
tecnolégicas o digitales aceptar paradas en la calle u ofertar de manera directa en

la via pablica sus servicios, asf como aceptar pago por el servicio en efectivo.

De las Plataformas Tecnolbgicas o Digitales
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Articulo 159. Para efeclos de la presente Ley, se considerarén plataformas
tecnologicas o digitales a los programas descargables en teléfonos moéviles o
instrumentos electronicos a través de los cuales se puedan descargar o recibir datos
0 comunicaciones de voz a través de la telefonia celular o intemet.

Articulo 160. Las piataformas tecnolégicas o digitales permitiran al usuario

conocer la siguiente informacién:

Lall..

IV. Tarifa estimada para el trayecto seleccionado. En caso de que la plataforma
tecnolégica o digital cuente con variaciones de la tarifa sujetas a la oferta y
demanda, se debera especificar claramente el valor por el que se multiplicara la
tarifa ordinaria, asf como el tiempo estimado para que la plataforma tecnolégica o

digital ofrezca precios ordinarios.

El conductor del vehiculo mediante el que se preste el servicio piblico de transporte
a lraves de plataformas tecnolégicas o digitales tendré acceso al nombre de la
persona que abordara el vehiculo. Ademds, Ia plataforma tecnolégica o digital daré
a los usuarios la opcién de planificar las rutas autométicamente y daré a conacer en

liempo real la disponibilidad del servicio.

Articulo 161. Las plataformas tecnolégicas o digitales facilitaran los sistemas de

evaluacion y retroalimentacion entre usuarios y conductores.
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Articulo 162. Los usuarios podran conocer el costo aproximado del viaje previo a
aceptar el mismo. Cualquier modificacion o variacién en el destino o trayecto por el
usuario durante el recorrido, tendra como consecuencia una modificacion en la tarifa
cotizada por la plataforma tecnolégica o digital, misma que deber ser notificada
al usuario, previo a la prestacién del servicio y cobro del mismo. Al finalizar el viaje

los usuarios recibirén por correo electrénico un recibo del vigje.

Las plataformas tecnolégicas o digitales unicamente podran generar cargos a los
usuarios una vez completado el trayecto indicado por el usuario. En ningun caso la

cancelacién previa del servicio generara cargos para los usuarios.

De los Vehiculos Utilizados para el Servicio Piiblico de Transporte a través
de Plataformas tecnolégicas o Digitales

Articulo 163. El vehiculo que se utilice para prestar el servicio publico de transporte
a través de plataformas tecnolégicas o digitales deberé cumplir con los siguientes

requisitos:
Laliv. ..
V. Cumplir con las condiciones fisicas y mecénicas idoneas para la prestacion del

servicio publico de transporte a través de plataformas tecnolégicas o digitales de
conformidad con lo establecido por la presente Ley y lo dispuesto por el Instituto.
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Articulo 164. Las personas morales autorizadas que medien la contratacién del
servicio pablico de transporte entre particulares y permisionarios a través de
plataformas tecnolégicas o digitales deberan cumplir con lo dispuesto por la
normatividad aplicable en materia de proteccién de datos personales.

De la Extincién de las Autorizaciones y Concesiones

Articulo 165. Las autorizaciones y concesiones oforgadas conforme al presente

Capitulo se extinguen por las siguientes causas:

Lalv...

V. La omisién del pago de las contribuciones relacionadas con las autorizaciones y

concesiones;

VI.a Vil ...

Articulo 166. Son causas de revocacion de las aulorizaciones y concesiones:

I. Que el titular de la autorizacién o de la concesién, por si mismo cuando sea
operador o a través de sus empleados, operadores o personas relacionadas
con la prestacion del servicio pablico, se haga acreedor a infracciones
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calificadas como graves, de conformidad con la presente Ley y su

Reglamento;

Il.  Cuando se compruebe por la autoridad competente y en dltima instancia que
la plataforma tecnolégica o digital o el vehiculo que se utilice para prestar el
servicio publico de transporie a través de plataformas tecnolégica o digitales,
ha sido instrumento para la comisién de algin delito, por el fitular de la
autorizacién o concesién, algun miembro operador, conductor o participe de

fa auforizacién o concesion;

HLy V. ...

En el caso previsto en la fraccién Il de este articulo, el Instituto podré declarar la
suspension de la autorizacion o concesion, o de ambos, a solicitud de la autoridad
investigadora, hasta en tanto se deslindan las responsabilidades por la autoridad

competente.

Articulo 167. La extincion de una autorizacién o concesién por cualquiera de las
causas establecidas en éste u otros ordenamientos, serd declarada
administrativamente por el Instituto, de acuerdo con el procedimiento establecido en

el Reglamento.
Articulo 184. ...
fa Vil ...
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IX. De las autorizaciones, concesiones y cettificados en materia de servicios de
transporte confratados a través de plataformas tecnolégicas o digitales;

X. aXl. ...

Articulo 190. ...

lLalv...
V. Verificar en las vialidades de competencia del Estado que los vehiculos
destinados al servicio de transporte piblico, privado o contratado a través de

Plataformas Tecnolégicas o Digitales, cumplan con las disposiciones relativas a

las caracteristicas que les correspondan;
VL yVI. ...
Articulo 197. ...

Lal..

. Autorizados para mediar la contratacion de transporte a través de plataformas

tecnolégicas o digitales:

a)ac)...
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IV. Concesionarios de transporte a través de plataformas tecnolégicas o digitales:

a) Prestar el servicio piblico de fransporte a través de plataformas tecnolégicas o
digitales sin ser propietario del vehiculo o sin la autorizacién de aquél:

b) Que el vehiculo con el que se presta el servicio publico de transporte a través de
plataformas tecnolégicas o digitales no cumpla con los requisitos establecidos en

la presente Ley o no cuente con el certificado vehicular correspondiente expedido

por el Instituto o ésfe no se encuenire vigente;
c)ah)...

V.aVi ..

Articulo 198. ...

Lalll ...

IV. Operadores de la contratacién del servicio pablico de transporte a través de

plataformas tecnolégicas o digifales:

a ...

b) No aportar los datos de prueba y/o objetos relacionados en algiin hecho
ilicito que tengan relacién con los de probables responsables de la comision de
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hechos delictivos o no proporcione oportunamente la informacién que le sea
solicitada conforme a la normatividad aplicable;

cjad ...

V. Concesionarios de servicio publico de transporte a través de plataformas

tecnolébgicas o digitales:

a) Que el vehiculo con que se presta el servicio ptblico de transporte a través de
plataformas tecnolégicas o digitales no cuente con péliza de seguro amplia en
favor del pasajero y contra dafios y perjuicios a terceros, conforme a lo establecido

en el Reglamento;

b} No contar con la Concesién, el certificado vehicular, la licencia de conducir yla
tarjeta de circulacion correspondientes, asi como el documento fisico expedido por
la persona moral autorizada, cuando se encuentren prestando el servicio, y

c)...
VIi. aiX. ...

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Decrefo entrard en vigor el mismo dia en que entre en vigor
la Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo, expedida mediante el Decreto 213
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de la H. XV Legislatura del Estado, publicado en el Periédico Oficial del Estado el

dia 14 de junio de 2018,
SEGUNDO.- Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente
Decrefo.

Dictamen

Por lo expuesto y considerado con antelacién, estas Comisiones Unidas

tienen a bien someter a la consideracion del Pleno Legislativo, el siguiente punto de
Dictamen

Unico.- Es de aprobarse en lo general y en lo particular la Iniciativa de Decreto en
estudio, conforme a la Minuta de Decreto contenida en el presente dictamen.

SALA DE COMISIONES “CONSTITUYENTES DE 1974 DEL PODER
LEGISLATIVO, EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, CAPITAL DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, A LOS NUEVE DIiAS DEL MES DE JULIO DEL ANO DOS MIL

DIECIOCHO.

.29.



'PODER LEGISLATIVO

H P DE. ESTADO DE
3 W V= (I: E TN & GUINTANA RCO
5 EL CONGRESO DE TODOS LEG.SLATURA

|

DICTAMEN CON MINUTA DE DECRETQ POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADC DE

QUINTANA ROO.

O

LA COMISION D OMUIQCACIONES Y}'RANSPORTES
e —— T\ thy ‘—'\MF—W T EN e

DIP. EMILIANO VLADIMIR RAMOS __,__,%

_ HERNANDEZ ™
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