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H. XV LEGISLATURA DEL CONGRESO
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PRESENTE.

La suscrita, Diputada Eugenia Guadalupe Solis Salazar, Presidenta de la
Comision de Derechos Humanos e integrante del Grupo Parlamentario del Partido
Accion Nacional de esta Honorable XV Legislatura del Estado, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 112 'y 113 de la Ley Organica del Poder Legislativo y
39 del Reglamento para el Gobierno Interior de la Legislatura, ambos ordenamientos
del Estado de Quintana Roo, me permito someter a la consideraciéon de esta
Soberania Popular, el siguiente punto de acuerdo de obvia y urgente
resolucién, por el que se exhorta respetuosamente al Presidente del Municipio
de Benito Juarez, Remberto Estrada Barba, para que en el ambito de sus
facultades instruya a la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito,
por conducto del Director de la Policia Preventiva, Transito y Bomberos, detener
las indebidas infracciones y/o detenciones, en su persona o en sus bienes, de
las cuales estan siendo objeto los ciudadanos que ya cumplieron con la
obligacion del pago de Canje de Placas y pago de Derechos Vehiculares para

el ejercicio fiscal 2017.
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A su vez, para que en coordinacién con las autoridades estatales se lleven a
cabo las acciones necesarias para evitar que las autoridades municipales
violenten los Derechos Humanos de los ciudadanos con el cobro indebido de
multas y tramitacion de permisos que expide de manera gratuita la Secretaria
de Finanzas y Planeacién (SEFIPLAN), ya que esto es requisito por motivo de
un atraso del proceso administrativo, consistente en la entrega oportuna de

las placas vehiculares. Lo anterior, conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES:

l.- La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo primero,
parrafo tercero, decreta a la letra, que:
“Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el
Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones

a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.”

Mismo precepto consagrado en el articulo décimo segundo de la Constitucién

Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.
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A este elemento, es claro que la obligacién y compromiso que tenemos las
autoridades, en el ambito de nuestras facultades es garantizar un Estado de
derecho real, que garantice los Derechos Humanos Fundamentales, reconocidos
en nuestra Ley Suprema.
Al respecto se suma el precepto que enmarca el articulo décimo sexto, que declara
que nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que
funde y motive la causa legal del procedimiento.
Mismo precepto, consagrado en el articulo vigésimo cuarto de /a Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.
Asi mismo, el articulo vigésimo primero, parrafo noveno de la Constitucion Federal,
reconoce el Derecho Humano a la certeza juridica, en cuanto a la seguridad publica
que regira y garantizara la salvaguarda de la misma, expresando a la letra lo
siguiente:
‘La seguridad piblica es una funcion a cargo de la Federacién, las entidades
federativas y los Municipios, que comprende la prevencién de los delitos; la
investigacion y persecucién para hacerla efectiva, asi como la sancién de las
infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas
competencias que esta Constitucién sefiala. La actuacién de las
instituciones de seguridad publica se regira por los principios de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a
los derechos humanos reconocidos en esta Constitucién”
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En este entendido, el articulo 115 de /a Constitucién Federal, declara que un
Municipio Libre es la base de la division territorial y de la organizacién politica y
administrativa del Estado de Quintana Roo; es una institucién de caracter publico,
constituida por una comunidad de personas, establecida en el territorio que le sefiala
a cada uno de ellos la presente Constitucion, con personalidad juridica y patrimonio
propio, auténomo en su gobierno interior y libre en la administraciéon de su hacienda.
La Autonomia del Municipio Libre se expresa en la facultad de gobernar y
administrar por si mismo los asuntos propios de su comunidad, en el &mbito de
competencia que le sefiala la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, la presente Constitucion y las leyes que conforme a ellas se expidan.

A su vez, el articulo 145 de la Constitucion local, expresa que seran los
Ayuntamientos, los que tendran facultades para formular, aprobar y publicar de
acuerdo con las leyes en materia municipal que expide la Legislatura del Estado,
los bandos de policia y buen gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones,
que organicen la administracion publica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la

participacion ciudadana y vecinal.
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De igual forma, en su fraccion lll, inciso h del numeral 115 de la Constitucién
Federal, faculta a los Municipios para tener a su cargo las funciones y servicios
publicos a la seguridad publica, en los términos del articulo 21 antes mencionado,
policia preventiva municipal y transito.

Mismo precepto consagrado en el articulo 147, inciso g de la Constitucién Politica

para el Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.

Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo en su articulo 25, expresa que la
Policia Municipal tendra las atribuciones de supervisar la observancia y
cumplimiento de los bandos de policia y buen gobierno, reglamentos y demas

disposiciones en materia de Seguridad Publica.

No obstante, para la eficacia del ordenamiento antes mencionado, la Ley de ; §.‘

En su articulo 126, declara que el Presidente Municipal es el titular de la
Administracion Publica Municipal y él, es el superior jerarquico de los empleados
municipales, responsable directo de la funcion administrativa del Municipio y de

ejecutar las resoluciones del Ayuntamiento.

Que los actos y procedimientos de la Administracién Publica Municipal, atenderan
a los principios de simplificacién, agilidad, economia, informacién, precision,

legalidad, transparencia e imparcialidad, fundado en el Articulo 137 del mismo.
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En este sentido, es que dirijo este exhorto, como portadora y voz de una frecuente
queja ciudadana que por supuesto, tiene apertura a fundar en el articulo 390 del
Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, en
virtud de que, tal como sefiala, los habitantes del Municipio tienen derecho a la
pronta y expedita justicia municipal y a impugnar las decisiones de las autoridades
municipales y que en el mismo ordenamiento se sefala la importancia de la
participacion ciudadana en las acciones de gobierno, no pasando por alto, su
Derecho Humano a la libertad de expresion, y por supuesto, de una certeza juridica
en el actuar de las autoridades para proveerlos de seguridad publica, atendiendo a
este concepto, con base en el articulo 333 del Bando de Gobierno y Policia del

Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, que establece a la letra que:

“Se entiende por Seguridad Publica a la funcion pablica que tiene como fines
salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como preservar
las libertades, el orden y la paz pablicos, misma que se presta de manera
coordinada por el Municipio, el Estado y la Federacién y la cual no es

susceptible de concesion”
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Y el caminar de la conducta de los miembros de la Secretaria se regira por el articulo
14 del Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y
Transito del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, que expone los principios
de legalidad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y demas cuerpos legales aplicables. Para que la actuacién de la Institucién Policial,
se apegue a dichos principios constitucionales, como con anterioridad fue

mencionado.

Considerando qué, dentro de las funciones del Director de Transito, sefialadas en

el articulo 54 del Reglamento en referencia, una de ellas es:

“Organizar, coordinar y vigilar el buen funcionamiento del personal de la
Direccién de Transito, dirigir técnica y administrativamente a los departamentos
que la integren, supervisar y controlar la adecuada circulacién vehicular, asi
como la prevencion, vigilancia y Sancién a las faltas del Reglamento de fa

materia”

‘Autorizar las licencias, permisos de manejo, de carga y descarga, asi
como los permisos para transitar sin placas de acuerdo a los

lineamientos establecidos, cuando el Secretario asi lo determine”
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Si bien, la Constitucion Politica Del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, en
su articulo 31, fraccion IV, expresa que es una obligacion de los residentes de este
pais el contribuir a los gastos publicos tanto de la Federacion, Estados, Municipios
y Distrito Federal de la manera proporcional y equitativa que dispongan las leyes y

que para esto, se establece el cobro de impuestos y derechos.

El articulo 176, de la Ley de Hacienda del Estado de Quintana Roo, en su parrafo
tercero, fraccion |, establece que los derechos por dotacion de placas deberan
pagarse los primeros seis meses de cada tres afnos, contados a partir del dltimo

canje autorizado por el titular del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo.

sefiala que para la dotacion y canje de placas se pagara 13.50 veces el S.M.G., que

este afio 2017 equivalia a 1,181 pesos.

Para el caso de automoviles, camiones y autobuses, el articulo antes mencionado . %

Sin embargo, el Gobernador Constitucional, Contador Publico, Carlos Joaquin
Gonzalez, a principios del presente afio, anuncié una serie de estimulos fiscales a
favor de la economia de las familias de Quintana Roo, ante la escalada de precios

anunciados, derivados del incremento a las gasolinas en México.

El primero de ellos fue el descuento de hasta 495 pesos en el costo de
emplacamiento para autobuses, automoviles y camiones, quedando a 686 pesos

vigente todo este afio.

¢
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Esto se traduce en un subsidio de 100 por ciento en la tarjeta de circulacién y 23
por ciento en el costo de la placa, posicionandonos como uno de los Estados con el
menor costo en el cobro de pago de Canje de Placas y Derechos Vehiculares del

afio 2017 en el pais.

diferentes médulos de la Recaudadora de Rentas de la Secretaria de Finanzas y

Este beneficio permiti6 que un gran numero de contribuyentes acudan a los §
Planeacion (SEFIPLAN) de Quintana Roo, para cumplir con el pago de este tramite. §

Esto ha ocasionado, sin embargo, que en las oficinas de las diferentes
Recaudadoras de Rentas del Estado se presenten largas filas de contribuyentes, é\
llegando a tardar hasta seis horas para que sean atendidos, teniendo en cuenta que "\\
sélo en el municipio de Benito Juarez se tiene un padrén de mas de 350 mil

vehiculos, de acuerdo a los ultimos datos oficiales proporcionados por SEFIPLAN.

Por esta razén, y al afectar las jornadas laborales de los quintanarroenses, un
significativo porcentaje de ciudadanos han optado por realizar este pago de derecho
a través de métodos alternativos y 4&giles, como el pago en linea, para

posteriormente pasar a recoger sus placas a los médulos.
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En este punto, ciudadanos de Benito Juarez, como su voz y representante popular,
me han externado sus quejas a través de diferentes medios de comunicacién,
afirmando que el Ayuntamiento de Benito Juarez, a través de su Secretaria
Municipal de Seguridad Publica y Transito, esta emprendiendo una “caceria”
en contra de todos aquellos vehiculos que ain no tienen las placas

correspondientes al afio 2017, aunque ya hayan realizado su pago en linea.

Acto, que es totalmente contrario a lo antes sefialado, puesto que en los casos que
hay inconformidad, es cuando el ciudadano, ya ha cubierto el costo para ser

acreedor a sus placas.

Si bien es cierto, el Articulo 436 del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de

Benito Juarez establece que:

‘Para conducir vehiculos automotores en vias y carreteras del Municipio, seré
necesario obtener la correspondiente licencia expedida por la Direccién de
Transito Municipal. El conductor de un vehiculo automotor debera obtener y
llevar consigo la licencia o permiso respectivo vigentes para conducir el

vehiculo que corresponda al propio documento”
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Para tal efecto, la autoridad municipal fundamenta su actuar en el articulo séptimo
del Reglamento de Transito para el Municipio de Benito Juarez, mismo que en su
fraccion Il se establece: que los policias de transito deberan impedir la circulacién
de vehiculos, para asegurarlos y remitirlos al depdsito vehicular correspondiente en
los casos que el conductor del vehiculo no cuente con ninguno de los siguientes
documentos:

a. Licencia de conducir;

b. Tarjeta de circulacion;

c. Placas de circulacion;

o

. Permiso provisional que sustituya los incisos by c; y,
e. En su caso permiso provisional otorgado por la Direccién de Transito Municipal;
o bien cuando el conductor no entregue el permiso provisional, la licencia de

conducir o la tarjeta de circulacién;

Lo que, para estos fines, contribuye un atropello a los derechos de libre transito de
los ciudadanos que ya cumplieron con el pago del derecho vehicular y canje de
placas, pero que no han podido realizar el canje de placas, pues alin no cuentan

con las mismas por causas ajenas a ellos y no por la falta de cumplimiento en su

pago.
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Supuesto, que ratifica la Ley De Transito, Transporte Y Explotacion De Vias y
Carreteras Del Estado De Quintana Roo, en su articulo 25, fraccion IV y V
estipulando que el transito de vehiculos en el Estado de Quintana Roo, se

condiciona al cumplimiento de:

“Que estén provistos de placas y permisos para circular que expidan las
autoridades correspondientes o que tengan un documento que sustituya

los anteriores, y en su caso, permiso provisional”

Y es precisamente, este ultimo precepto que sustenta que el documento que
sustituye la existencia de un permiso provisional es la exhibicién de su talon de
pago, por lo que la autoridad municipal, en acto de infraccionarlo, incurre en una

violacion al derecho del ciudadano.

En la mayoria de estos casos, la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y
Transito de Benito Juarez, esta exhortando a los ciudadanos a que acudan a las
oficinas de la Direccion de Transito Municipal, en la unidad de Tramites y Servicios,
para que adquieran un permisos provisional para circular sin placas y tarjeta de
circulacion, cobrando 3.75 smg por el permiso de 15 dias; 7.50 smg por el permiso
de 30 dias; y 15.00 smg por el permiso de 60 dias, basandose en el Articulo 3 de la
Ley de Ingresos del Municipio de Benito Juarez para el sustento juridico del costo,
y Articulo 42 del Reglamento de Transito para el Municipio de Benito Juarez para el

sustento juridico del tramite.

¥
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Esto debe ser considerado un abuso hacia el ciudadano, pues a pesar de que ya
cumplio en tiempo con el pago de Canje de Placas y pago de Derechos Vehiculares
para el ejercicio fiscal 2017, practicamente esta siendo obligado por la Secretaria
Municipal de Seguridad Publica y Transito de Benito Juarez a hacer un gasto extra

para obtener un permiso provisional para circular sin placas.

Dicho atropello se acentua ain mas, dado que la Secretaria de Finanzas y
Planeacion (SEFIPLAN) del Estado de Quintana Roo, otorga este permiso

provisional sin costo alguno.

Por lo que, la via legal y justa, no es infraccionar al ciudadaﬁo por un retraso
administrativo en la entrega de sus placas, si éste comprueba el pago de lo
requerido, y si se solicita un permiso que constate este acto, mucho menos cabe
lugar al cobro de este, puesto que obra en detrimento de la economia familiar de los
benitojuarenses, ya que bien puede ser expedido sin el requerimiento de costo
alguno, porque el obtenerlo, se deriva del cumplimiento de su obligacién de
contribucién, que no ha podido culminar con la entrega de sus placas, por

procedimiento administrativo.

¥
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No olvidando los Principios Reguladores De La Actuacion Del Personal
Administrativo Y De La Direccién De Transito que bien sefiala en los articulos 147,
del y del Reglamento Interior De La Secretaria Municipal De Seguridad Publica y
Transito del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, sefialando que los principios
normativos basicos que debe observar la Secretaria invariable y permanentemente
en su actuacion son: el servicio a la comunidad, la legalidad, la objetividad, la
eficiencia, el profesionalismo, la honradez y el respeto a los derechos humanos,
como elemento esencial que debe prevalecer en todos los operativos, acciones y
servicios que desarrolle, enmarcando que en el desempefio de sus funciones, los
elementos administrativos y de la Direccién de Transito deben conducirse de

acuerdo a estos.

Ya qué, como autoridad, se debe velar por la integridad en el respeto de los

Derechos Humanos del ciudadano.

Por todo ello, tengo a bien someter a la consideracién de esta Honorable Soberania

Popular, los siguientes puntos de:

¥
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ACUERDO:
PRIMERO. La H. XV Legislatura del Congreso del Estado de Quintana Roo, exhorta
respetuosamente al Presidente del Municipio de Benito Juarez, Remberto
Estrada Barba, para que en el ambito de sus facultades instruya a la Secretaria
Municipal de Seguridad Publica y Transito, por conducto del Director de la
Policia Preventiva, Transito y Bomberos, detener las indebidas infracciones y/o
detenciones, en su persona o en sus bienes, de las cuales estan siendo objeto
los ciudadanos que ya cumplieron con la obligacién del pago de Canje de

Placas y pago de Derechos Vehiculares 2017.

A su vez, para que en coordinacién con las autoridades estatales se lleven a
cabo las acciones necesarias para evitar que las autoridades municipales
violenten los Derechos Humanos de los ciudadanos con el cobro indebido de
muiltas y tramitacion de permisos que expide de manera gratuita la Secretaria
de Finanzas y Planeacién (SEFIPLAN), ya que esto es requisito por motivo de
un atraso del proceso administrativo, consistente en la entrega oportuna de

las placas vehiculares.
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SIGNA LA PRESENTE INICIATIVA DE PUNTO DE ACUERDO, EN LA CIUDAD
DE CHETUMAL QUINTANA ROO, A LOS DOS DIiAS DEL MES DE MAYO DEL
ANO DOS MIL DICIESIETE.

o Sl i

DIP. EUGENIA GUADALUPE SOLIS SALAZAR

PRESIDENTA DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS

DE LA XV LEGISLATURA
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