INICIATIVA DE DECRETO POR LA CUAL
SE RATIFICAN LAS BASES DE LA
CONVOCATORIA PARA EL PROCESO DE
LICITACION PARA EL OTORGAMIENTO
DE LA CONCESION DE TRANSPORTE
URBANO DE PASAJEROS EN
AUTOBUSES EN RUTA ESTABLECIDA
DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES,
QUINTANA ROO.

HONORABLE XV LEGISLATURA DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO
PRESENTE.
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Los ciudadanos integrantes del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Isla Mujeres,
Quintana Roo, Administracion 2018-2021, en ejercicio de las facultades gue se confieren
en el articulo 68 fraccion |1l de la Constitucién Politica del Estado de Quintana Roo, Articulo
66 fraccion | inciso a) de la Ley de los municipios del Estado de Quintana Roo y el articulo
36 del Reglamento para el Gobierno Interior de la Legislatura del Estado de Quintana Roo,
nos permitimos presentar a la consideracion de esta Honorable XV Legislatura
Constitucional del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, la presente Iniciativa de
Decreto por la cual se Ratifican Las Bases De La Convocatoria Para El Proceso De
Licitacion Para El Otorgamiento De La Concesiéon De Transporte Urbano De
Pasajeros En Autobuses En Ruta Establecida Del Municipio De Isla Mujeres, Quintana

Roo.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Que, de conformidad con nuestra Carta Magna, el Municipio, es un ente con personalidad
juridica y patrimonio propio, auténomo en su régimen interior y en la administracién de su
hacienda publica, al que le corresponde la prestacion de los servicios consagrados en la
Constitucion General, la Constitucion Local y las Leyes que de ellas emanen:

Que la representacion politica y juridica del Municipio recae en un organo colegiado
denominado Ayuntamiento, al que le corresponde la administracién de los asuntos
municipales y el cuidado de los intereses de la comunidad dentro de su circunscripcion

territorial;

Que en términos de los articulos articulo 147 incisos n) y i), y 155 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, el Municipio esta facultado para
aprobar, con arreglo a la Ley, las concesiones a los particulares para que éstos presten los
servicios publicos municipales; el cual gozara ademas de las funciones y servicios que la
Legislatura del Estado determine segln sus condiciones territoriales y socioeconomicas,
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asi como su capacidad administrativa y financiera; siendo ademas facultad del Municipio el
intervenir en la formulacién y aplicacién de programas de transporte publico de pasajeros
cuando aquellos afecten su ambito territorial:

Que el articulo 66 fraccion Ill inciso a) y b), de la Ley de los Municipios del Estado de
Quintana Roo, sefialan que es facultad del Ayuntamiento, prestar los servicios publicos que
establece la Constitucion Federal y los que la Legislatura del Estado establezca a su cargo,
asi como expedir los Reglamentos sobre los servicios publicos de su competencia;

A su vez los numerales 168 Y 169 incisos n) y p) de la Ley de los Municipios del Estado de
Quintana Roo, sefialan que para la gestion de sus intereses y en el ambito de sus
competencias los Municipios podran promover toda clase de actividades licitas y prestar los
servicios publicos que el corresponden y que contribuyan a satisfacer las necesidades y
aspiraciones de la comunidad; sefiala Servicio Plblico, es toda aquella prestacién que
tienda a satisfacer necesidades publicas en forma regular y permanente, y que es realizado
por la Administracion Pdblica Municipal o por particulares mediante concesion otorgada por
la autoridad competente, debiendo aprobarse con arreglo a la Ley; que dentro de los
servicios Publicos que le corresponde prestar a los Municipio se encuentra el relacionado
con el transporte urbano de pasajeros en autobuses en ruta establecida.

Que en términos del articulo 172 de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo,
en relacion con los articulos 49 fraccion |, 50 y 51 de la Ley de Transito, Transporte, y
Explotacion de Vias y Carreteras del Estado de Quintana Roo, 219 del Reglamento de

Transito del Estado de Quintana Roo, es facultad del Ayuntamiento prestar el Servicio

Publico de Transporte Urbano de Pasajeros en Autobuses en Ruta Establecida, lo cual

podra realizar en forma Directa, a través de sus propias dependencias administrativas u

organismos desconcentrados; a través de los organismos publicos descentralizados

creados para tal fin; o, mediante el régimen de concesion;

Que en terminos del articulo 220 del Reglamento de Transito del Estado de Quintana Roo, \&
se entiende por transporte urbano, el que se preste con autobus dentro de los limites de un Q% ]

centro de poblaciéon y mediante ruta fija.

Que la reingenieria del transporte urbano de pasajeros en autobuses en ruta establecid
debe velar por satisfacer las demandas de movilidad, en primer lugar de todos los Islefios,
independientemente de su situacion econémica o social, y en segundo lugar, a los turistas
nacionales e internacionales, de cuya derrama econdmica el Municipio obtiene su mayor
sustentabilidad;

Que los nuevos esquemas del transporte urbano de pasajeros en ruta establecida en el
Municipio parten del adecuado disefio de rutas, la determinacidon del nimero de vehiculos
necesarios en cada una de ellas, horarios, frecuencias e intervalos, asi como medidas mas
eficientes para garantizar la seguridad del usuario, peatones y conductores:

Que en la Quinta Sesion Extraordinaria del Honorable Ayuntamiento de Isla Mujeres, de

fecha 13 de Marzo del 2019, se aprobé por mayoria calificada con 11 votos a favor y cero

en contra concesionar el Servicio Publico de Transporte Urbano de Pasajeros en
~
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Autobuses en Ruta Establecida en el Municipio de Isla Mujeres, Quintana Roo mediante
licitacion publica que al efecto sea convocada en términos de lo dispuesto en las leyes
y reglamentos de la materia.

Que de los resultados obtenidos en los estudios técnicos, que en materia de fransporte
urbano se han realizado, mismos que este Honorable Ayuntamiento ha tenido a bien
aprobar, se han identificado las caracteristicas de la movilidad urbana, lineas de deseo,
puntos de atraccion y generadores de viajes; composicién de la oferta modal de
transporte publico; las politicas de fortalecimiento del transporte publico en sus aspectos
economico — financieros, integracién y de reparto modal, asi como la saturacion de la
capacidad de las principales vialidades, concluyendo que es necesario mejorar la calidad y
condiciones de la prestacién del servicio publico de transporte, en especifico el de pasajeros
en ruta establecida cuya competencia recae en el Municipio de Isla Mujeres, Quintana Roo.

Ahora bien toda vez que dentro de las bases para obtener la concesién de la materia
que aqui se trata, se describe que el término de dicha concesién excede la gestion
del gobierno Municipal de Isla Mujeres, por lo que esta Honorable Legislatura es
Competente para efectos de ratificar la misma, tal como lo dicta el Articulo 177 de la
Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo.

En razén de lo expuesto y fundado, sometemos a la consideracién de esta Honorable XV

Legislatura Constitucional del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo. La Siguiente:
INICIATIVA DE DECRETO POR LA CUAL SE RATIFICAN LAS BASES DE LA
CONVOCATORIA PARA EL PROCESO DE LICITACION PARA EL OTORGAMIENTO

DE LA CONCESION DE TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS EN AUTOBUSES
EN RUTA ESTABLECIDA DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO.

SE CONVOCA MEDIANTE LICITACION PUBLICA NACIONAL A PERSONAS
FISICAS O JURIDICAS DE CARACTER MERCANTIL PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS EN AUTOBUSES EN RUTA
ESTABLECIDA DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO, bajo las
siguientes:

BASES DE LICITACION
1. GENERALIDADES:
1.1. SUJETOS A CONVOCAR.-

SE LICITARA A PERSONAS FISICAS O MORALES DE CARACTER MERCANTIL
NACIONALES ESPECIALIZADAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS EN RUTA ESTABLECIDA.

1.2. INICIO Y CONCLUSION DE LA LICITACION.-




LA PRESENTE LICITACION SE INICIA CON LA PUBLICACION DE LA
CONVOCATORIA Y CONCLUYE CON EL OTORGAMIENTO DEL TIiTULO DE
CONCESION CORRESPONDIENTE.

1.3 OBJETO DE LA CONCESION.-

EL OBJETO DE LA CONCESION SERA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO
DE TRANSPORTE DE PASAJEROS EN AUTOBUSES EN RUTA ESTABLECIDA EN
EL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO, PARA LO CUAL SERAN
MATERIA DE CONCESION 4 RUTAS URBANAS, LAS CUALES SE LICITARAN POR
PAQUETE A EFECTO DE SE QUE GARANTICE LA PRESTACION DEL SERVICIO
PUBLICO CON CALIDAD, EFICIENCIA, EFICACIA, REGULARIDAD, CONTINUIDAD,
SEGURIDAD, EN APEGO A LAS LEYES DE LA MATERIA, MISMAS QUE
CONFORMAN LAS BASES DEL PRESENTE PROCESO DE LICITACION, PUGNANDO
POR LA EQUIDAD ENTRE LOS PARTICIPANTES Y LA COMPETENCIA JUSTA.

1.4 UBICACION.-

LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS EN
AUTOBUSES EN RUTA ESTABLECIDA SE REALIZARA EN EL TERRITORIO
JURISDICCIONAL DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO.

1.5 PLAZO DE VIGENCIA.-

LA VIGENCIA DE LA CONCESION A QUE SE REFIEREN LAS PRESENTES BASES
SERA POR 25 ANOS CONTADOS A PARTIR DE LA EXPEDICION DEL TiTULO DE
CONCESION CORRESPONDIENTE CON REVISIONES ANUALES OBLIGATORIAS,
DURANTE LOS TRES PRIMEROS MESES DE CADA ANO, DEBIENDOSE
COMPROBAR EL PAGO DE DERECHOS Y DEMAS CONTRIBUCIONES QUE
ESTABLEZCA LA LEY DE HACIENDA DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, Y DEMAS DISPOSICIONES FISCALES FEDERALES
Y MUNICIPALES POR PARTE DE LOS CONCESIONARIOS.

LA REVISION A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR ATENDERA A L
CONSIDERACION DE LAS NECESIDADES DE LA COMUNIDAD Y A LA EVALUACION
CONTINUA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO A EFECTO DE QUE SE GARANTICE
SU CONTINUIDAD, REGULARIDAD Y EFICACIA.

1.6 INVERSIONES GENERALES.-

LAS PERSONAS FISICAS Y/O MORALES DE CARACTER MERCANTIL NACIONALES
A QUE SE REFIEREN LAS PRESENTES BASES DEBERAN INVERTIR LA CANTIDAD
NECESARIA PARA EFECTUAR LA ADQUISICION, MANTENIMIENTO, OPERACION
DE LOS VEHICULOS QUE SE EMPLEARAN EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
PUBLICO DE TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS ASi COMO EL REQUERIDO
PARA LA CONSTRUCCION, MANTENIMIENTO Y OPERACION DE LAS BASES DE

ENCIERRO Y TERMINALES BASE DE RUTA QUE LE SEAN NECESARIAS PARA LA
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PRESTACION CONTINUA, EFICAZ, EFICIENTE, OPORTUNA, SEGURA Y CON
ESTRICTO APEGO AL MARCO LEGAL DEL SERVICIO.

1.7 RESPONSABILIDAD LABORAL.-

LOS CONCESIONARIOS CONTRATARAN, BAJO SU CUENTA Y RIESGO, AL
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO NECESARIO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO, SALVANDO Y LIBERANDO AL MUNICIPIO
Y AL AYUNTAMIENTO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO, DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD LABORAL CON DICHO PERSONAL.

EL TITULAR DE LA CONCESION ES EL RESPONSABLE DIRECTO DE LA EFICAZ
PRESTACION DEL SERVICIO, CUANDO EN LA PRESTACION DEL MISMO,
TRABAJADORES O PERSONAL A SUS ORDENES INCURRAN EN FALTAS QUE
AFECTEN EL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE, EL CONCESIONARIO SERA
DIRECTAMENTE RESPONSABLE DE LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS Y SUS
TRABAJADORES, ASOCIADOS O COPARTICIPES DE LA OPERACION, SERAN
SOLIDARIAMENTE RESPONSABLES DE LOS MISMOS.

1.8 DE LOS VEHICULOS.-

LOS VEHICULOS CON LOS CUALES SE PRESTARA EL SERVICIO DEBERAN
CUMPLIR CON LAS NORMAS OFICIALES VIGENTES, CON LAS DIMENSIONES,
CAPACIDAD Y CARACTERISTICAS A QUE SE REFIEREN LOS ARTICULOS 38 AL 69
DEL REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS EN AUTOBUSES EN RUTA ESTABLECIDA
PARA EL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO, Y LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LAS PRESENTES BASES DE LICITACION.

1.9 DE LA TARIFA.-

LA TARIFA SERA LA QUE DETERMINE LA COMISION MIXTA TARIFARIA, EN
TERMINOS DE LOS ARTICULOS 124 AL 130 DEL REGLAMENTO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE URBANO DE
PASAJEROS EN AUTOBUSES EN RUTA ESTABLECIDA PARA EL MUNICIPIO DE
ISLA MUJERES, QUINTANA ROO.

1.10 SISTEMA INTEGRAL OPERATIVO Y TARIFARIO.-

EN UN PLAZO NO MAYOR DE DOS ANOS, EL AYUNTAMIENTO ESTABLECERA LO
CONDUCENTE PARA LA INTEGRACION OPERATIVA Y TARIFARIA DEL SERVICIO
PUBLICO DE TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS EN AUTOBUSES EN
RUTA ESTABLECIDA EN EL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO,
PARA EL COBRO DE LA TARIFA AUTORIZADA, LA CUAL PODRA HACERSE EN
EFECTIVO O A TRAVES DE NUEVAS TECNOLOGIAS QUE POSIBILITEN LOS
PAGOS ENEFECTIVO YO PREPAGOS POR MEDIO DEL USO DE TARJETAS,




BONOS O CUALQUIER DISPOSITIVO QUE AL EFECTO SE IMPLEMENTE, ADEMAS
DEL ESQUEMA DE TRANSBORDOS ENTRE LOS PROPIOS AUTOBUSES DE
LA EMPRESA O DE LOS CONCESIONARIOS QUE ASi LO CONVENGAN.

1.11 DE LAS TARIFAS PREFERENCIALES.-
EL CONCESIONARIO DEBERA CONTEMPLAR TARIFAS PREFERENCIALES PARA

ESTUDIANTES INSCRITOS EN PLANTELES EDUCATIVOS DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA, DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO,
UNIVERSIDADES PUBLICAS, O EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS CON
RECONOCIMIENTO O INCORPORACION  OFICIAL; PERSONAS CON
DISCAPACIDAD; Y PERSONAS DE LA TERCERA EDAD QUE CUENTEN CON
CREDENCIAL DEL INAPAM; LOS MENORES DE SEIS ANOS QUEDARAN EXENTOS
. DEL PAGO DE TARIFA, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS
131 Y 132 DEL REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS EN AUTOBUSES EN RUTA ESTABLECIDA
PARA EL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO.

1.12 DE LOS BOLETOS.-

EL BOLETO QUE SE ENTREGUE AL USUARIO POR SU PAGO EN EFECTIVO
DEBERA CONTENER LOS SIGUIENTES DATOS:

A) NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOCIAL DEL CONCESIONARIO.

B) TIPO, CLASE Y MODALIDAD DEL SERVICIO.

C) FOLIO

D) MONTO DE LA TARIFA.

E) MENCION DE QUE EL BOLETO DA DERECHO AL USUARIO A PERMANECER EN
EL VEHICULO EN EL TRAYECTO DE LA RUTA QUE CORRESPONDA Y AL SEGURO
DE VIAJERO.

F) NUMERO ECONOMICO DE LA UNIDAD.

(ART. 144 DEL REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS EN AUTOBUSES EN RUTA ESTABLECIDA
PARA EL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO).

1.13 DE LOS SEGUROS.-

LOS CONCESIONARIOS Y PERMISIONARIOS DURANTE LA VIGENCIA DE LA
CONCESION, ESTAN OBLIGADOS A CONTAR CON UN SEGURO DE COBERTURA
AMPLIA PARA RESPONDER A LOS USUARIOS Y TERCEROS DE CUALQUIER
SINIESTRO QUE PUEDAN SUFRIR CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE SENALAN EN EL
PRESENTE REGLAMENTO.
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SOLO PODRA OTORGARSE UNA CONCESION POR RUTA, MISMA QUE
AMPARARA EL NUMERO DE VEHICULOS DETERMINADOS EN LA TABLA
SUBSECUENTE , DEBIENDO CUBRIR LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL
REGLAMENTO MUNICIPAL DE LA MATERIA, EN LAS PRESENTES BASES DE
LICITACION Y QUE SEA APROBADA EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 86 DEL REGLAMENTO,
PAQUETES DE RUTAS, CUYOS PLANOS SE ANEXAN A LAS PRESENTES BASES
DE LICITACION FORMANDO PARTE DE LAS MISMAS:

DE CONFORMIDAD A LOS SIGUIENTES

R | LOCA | ORIG| DEST| SIST| HOR| FRECU|[ NO
U | LDAD| EN INO EMA | ARIO| ENCIA DE
T DE UNID | N\ =
A SERVI ADES
clo
1 ISLA CEN | CENT| CIRC| 0600 30 10
MUJE | TRO | RO uTo | A MINUT
RES DE I.| DE I 22.00| 0S
MUJ MUJE
ERE | RES
S
2 RANC | RAN | ISLA CIRC| 0400 30 20
HO CHO | BLAN | UITO| A MINUT
VIEJO | VIEJ | CA 22:00| OS
S ISLA| ©
BLAN
CA
3 | RANC | RAN | LIMIT| CIRC| 0400 30 20
HO CHO = E uTo | A MINUT
VIEJO | VIEJ | MUNI 22:00| OS
o) CPAL *
4 EL ANTI | ISLA CIRC | 0400 30 20 '\\ \
MECO | GUO | BLAN | UITO| A MINUT
- ISLA| CAMI| CA 22:00| 0S \f
BLAN NO A
CA PUN
TA
SAM
(MEC
o)

EL DERROTERO O RECORRIDO, ASI COMO LA DISTANCIA ENTRE EL PUNTO DE

ORIGEN Y DESTINO, ESTAN DETERMINADOS EN LOS PLANOS ANEXQOS.
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EL SEGURO DEBERA CUBRIR A LOS USUARIOS O TERCEROS AFECTADOS:

A) GASTOS MEDICOS TALES COMO, HONORARIOS, HOSPITALIZACION,
INTERVENCIONES QUIRURGICAS, TRATAMIENTOS DE REHABILITACION,
MEDICAMENTOS Y PROTESIS, Y CUALQUIER OTRO TIPO DE ATENCION MEDICA
QUE REQUIERAN HASTA SU TOTAL RESTABLECIMIENTO; _

B) INDEMNIZACION POR INCAPACIDAD PERMANENTE, PARCIAL O TOTAL;

C) GASTOS FUNERARIOS E INDEMNIZACION POR FALLECIMIENTO;

D) RESPONSABILIDAD CIVIL;

E) DANOS A LAS PERTENENCIAS O MERCANCIAS:; Y,

F) CUALQUIER OTRO RIESGO QUE PUDIERA PRESENTARSE CON RELACION A
LOS USUARIOS Y TERCEROS CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

LOS SEGUROS DEBERAN SER CONTRATADOS CON UNA INSTITUCION
LEGALMENTE AUTORIZADA Y RENOVADOS A SU VENCIMIENTO,
PROPORCIONANDO UNA COPIA DE LA POLIZA RESPECTIVA A LA DIRECCION DE
TRANSPORTE MUNICIPAL DENTRO DE UN TERMINO NO MAYOR DE QUINCE DIAS
HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SU CONTRATACION O
RENOVACION.

(ART. 145 Y 146 DEL REGLAMENTO ARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO
DE TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS EN AUTOBUSES EN RUTA
ESTABLECIDA PARA EL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROOQ).

1.14 DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.-

LOS CONCESIONARIOS DEBERAN OTORGAR UNA FIANZA PARA GARANTIZAR EL
DEBIDO CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE LA CONCESION POR LA
CANTIDAD DE $2,000,000.00 (DOS MILLONES DE PESOS 00/100 MONEDA

NACIONAL).

1.15 DE LA GARANTIA DE SERIEDAD DE POSTURAS.-
LOS LICITANTES DEBERAN OTORGAR UNA FIANZA PARA GARANTIZAR LA

SERIEDAD DE SU POSTURA POR LA CANTIDAD DE $2,000,000.00 (DOS MILLONES
DE PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), DEBIENDO PRESENTAR DICHA POLIZA
EN LA FECHA DE PRESENTACION DE LA POSTURA TECNICA DE CONFORMIDAD

A LA CONVOCATORIA QUE SEA PUBLICADA. : <
N,
2. DE LAS RUTAS ESTABLECIDAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO K

PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS EN AUTOBUSES A CONCESIONAR.-
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3. OBLIGACIONES DE LOS CONCESIONARIOS.-

3.1. OBLIGACIONES GENERICAS:

3.1.1. CUMPLIR CON LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN LAS LEYES
FEDERALES Y ESTATALES ASi COMO LOS REGLAMENTOS Y DEMAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL QUE EN MATERIA DE TRANSPORTE
DICTE EL AYUNTAMIENTO, ASi COMO EN LO DISPUESTO EN EL CONTRATO DE
CONCESION RESPECTIVO.

3.1.2. PRESTAR EL SERVICIO DE MANERA EFICAZ, CONTINUA, REGULAR,
SEGURA, PERMANENTE Y EFICIENTE, DE CONFORMIDAD A LOS TERMINOS Y
MODALIDADES IMPUESTAS EN LEYES FEDERALES Y ESTATALES ASi COMO LOS
REGLAMENTOS Y DEMAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL QUE EN
MATERIA DE TRANSPORTE DICTE EL AYUNTAMIENTO Y AQUELLOS QUE
ESTABLEZCA LA CONCESION CORRESPONDIENTE.

3.1.3. LA EXPLOTACION RACIONAL DE LAS VIAS PUBLICAS COMO BIENES DE
DOMINIO PUBLICO.

3.1.4. CUBRIR A LA TESORERIA MUNICIPAL LOS DERECHOS, IMPUESTOS Y
TODO TIPO DE CONTRIBUCIONES DERIVADAS DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO Y QUE PROVENGAN DEL IMPUESTO PREDIAL, LICENCIAS DE
FUNCIONAMIENTO, CONSTANCIAS DE USO DE SUELO, LICENCIAS DE
CONSTRUCCION, DERECHOS POR CONCESION DE RUTAS, ASI COMO
COMPROBAR EL PAGO DE LAS DEMAS CONTRIBUCIONES DE CARACTER
FEDERAL, ESTATAL Y MUNICIPAL A QUE DICHA CONCESION DE LUGAR.

3.1.5. CONTAR CON EL PERSONAL, EQUIPO E INSTALACIONES SUFICIENTES
PARA CUBRIR LAS DEMANDAS DEL SERVICIO.

3.1.6. RENOVAR Y MODERNIZAR EL EQUIPO NECESARIO PARA SU PRESTACION,
CONFORME A LOS ADELANTOS TECNICOS.

3.1.7. CUMPLIR CON LOS HORARIOS APROBADOS POR EL AYUNTAMIENTO PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO.

3.1.8. OTORGAR GARANTIA A FAVOR DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES.

3.1.9. SENALAR LAS MEDIDAS QUE DEBERA TOMAR EL CONCESIONARIO PARA
ASEGURAR EL BUEN FUNCIONAMIENTO, REGULARIDAD, CONTINUIDAD,
PERMANENCIA Y EFICACIA DEL SERVICIO.

3.1.10. INICIAR LA PRESTACION DENTRO DEL PLAZO QUE FIJE EL CONTRATO DE
CONCESION CORRESPONDIENTE.

3.1.11. LAS DEMAS QUE ESTABLEZCAN LOS REGLAMENTOS RESPECTIVOS,
LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES Y EL CONTRATO DE CONCESION

RESPECTIVO.
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(ART. 135 DEL REGLAMENTO ARA LA PRESTACION DEL SERVICIO F’UBL_ICO DE
TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS EN AUTOBUSES EN RUTA ESTABLECIDA
PARA EL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO).

3.2. OBLIGACIONES PARTICULARES:

3.2.1. PRESTAR EL SERVICIO EXCLUSIVAMENTE CON LOS VEHICULOS QUE
AMPARE LA CONCESION O PERMISO;

3.2.2. CUMPLIR CON LOS HORARIOS, RUTAS, ITINERARIOS, TARIFAS, Y DEMAS
CARACTERISTICAS DE OPERACION DEL SERVICIO, ASi COMO LOS FIJADOS EN
FORMA TEMPORAL POR LA DIRECCION,;

3.2.3. EMPLEAR SOLO CONDUCTORES QUE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS DE
PREPARACION, ENTRENAMIENTO Y CAPACITACION PARA DESARROLLAR SU
ACTIVIDAD, SEGUN EL TIPO DE SERVICIO DE QUE SE TRATE;

3.2.4. UNIFORMAR A LOS CONDUCTORES DE LOS VEHICULOS;

3.2.5. IMPARTIR A LOS CONDUCTORES LOS PROGRAMAS DE CAPACITACION
PERMANENTE QUE APRUEBE LA DIRECCION; ASi COMO PROPORCIONAR
CAPACITACION CONTINUA A SU PERSONAL CON EL OBJETO DE GARANTIZAR
LA EFICIENTE PRESTACION DEL SERVICIO;

3.2.6. ESTABLECER FORMAS DE PAGO A LOS CONDUCTORES, QUE EVITEN LA
COMPETENCIA POR PASAJEROS;

3.2.7. MANTENER LOS VEHICULOS CON QUE SE PRESTA EL SERVICIO EN
CONDICIONES OPTIMAS DE OPERACION Y SEGURIDAD;

3.2.8. MANTENER ASEADOS LOS VEHICULOS CON QUE SE PRESTA EL
SERVICIO;

3.2.9. CONSERVAR LAS BASES, TERMINALES O LUGARES DE ENCIERRO CON
QUE SE PRESTA EL SERVICIO EN CONDICIONES OPTIMAS DE OPERACION,

3.211. EFECTUAR LA REPOSICION DE UNIDADES DE ACUERDO CON LO
ESTABLECIDO EN LA LEY Y EL PRESENTE REGLAMENTO;

3.2.12. MANTENER VIGENTES LOS SEGUROS, FIDEICOMISOS DE GARANTIA O
FONDOS DE RESPONSABILIDAD A QUE SE REFIEREN LA LEY Y EL PRESENTE
REGLAMENTO;

3.2. 13 COLABORAR CON LA DIRECCION, CUANDO ESTA LO CONSIDERE
CONVENIENTE, EN LA PREPARACION Y DESARROLLO DE LAS CAMPANAS Y

CURSOS PARA FOMENTAR LA SEGURIDAD Y EDUpACION VIAL; . \x
' !

D Y

SEGURIDAD E HIGIENE;

3.2.10. ABSTENERSE DE REALIZAR EN LAS BASES DE RUTA REPARACIONES
MAYORES O EL LAVADO DE LOS VEHICULOS, SI NO CUENTAN CON LAS
INSTALACIONES APROPIADAS;
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3.2.14. PERMITIR QUE LA DIRECCION LLEVE A CABO LA INSPECCION DE LOS
VEHICULOS, INSTALACIONES Y DOCUMENTOS RELACIONADOS CON LA
PRESTACION DEL SERVICIO;

3.2.15. PROPORCIONAR TODA LA INFORMACION QUE LES SEA REQUERIDA POR
LA DIRECCION O SU PERSONAL DE INSPECCION, QUE TENGA COMO FINALIDAD
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES, EVALUAR LA
PRESTACION DEL SERVICIO O SOLVENTAR QUEJAS EN CONTRA DE LOS

CONDUCTORES;

3.2.16. OBTENER DE LA DIRECCION, LA AUTORIZACION PARA LLEVAR A CABO
LAS MODIFICACIONES O CAMBIOS A LOS VEHICULOS EN LOS TERMINOS DE

ESTE REGLAMENTO;

3.2.17. CUBRIR LOS DERECHOS DERIVADOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
QUE ESTABLEZCAN LAS LEYES FISCALES;

3.2.19. PROPORCIONAR A LA DIRECCION LA INFORMACION QUE SOLICITE
SOBRE VEHICULOS, CONDUCTORES Y DEMAS DATOS RELATIVOS A LOS
ACCIDENTES EN QUE PARTICIPEN, CON SALDO DE PERSONAS HERIDAS O
FALLECIDAS;

3.2.20. PRESTAR GRATUITAMENTE EL SERVICIO, EN LOS CASOS DE
EMERGENCIA POR SINIESTROS O CALAMIDADES PUBLICAS, A PETICION DE LA
DIRECCION O SUS AUTORIDADES AUXILIARES;

3.2.21. ABSTENERSE DE REALIZAR BLOQUEOS AL TRANSITO VEHICULAR EN
ZONAS URBANAS ASi COMO EN CAMINOS Y CARRETERAS DE JURISDICCION

ESTATAL,;

3.2.22. PORTAR EN EL INTERIOR O EXTERIOR DE LA UNIDAD, LA PUBLICIDAD
RELACIONADA CON EDUCACION VIAL O CUALQUIER OTRA DE BENEFICIO
COLECTIVO QUE PROVENGA DE INSTITUCIONES PUBLICAS, A SOLICITUD DE LA

DIRECCION;

3.2.23. QUE LOS VEHICULOS PORTEN LAS PLACAS Y TARJETA DE CIRCULACION
O EL PERMISO EXPEDIDO POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, ASI COMO POLIZA
DE SEGURO, CONSTANCIA FIDUCIARIA O DEL FONDO DE GARANTIA
CORRESPONDIENTE Y, ADEMAS, LOS ENGOMADOS DE LA REVISION FiSICA,
MECANICA Y DE VERIFICACION VEHICULAR,;

3.2.24. QUE SUS CONDUCTORES RESPETEN LAS TARIFAS GENERAL Y
PREFERENCIAL Y, EN SU CASO, ENTREGUEN BOLETO AL USUARIO COMO
COMPROBANTE DEL PAGO;

3.2.25. INFORMAR A LOS USUARIOS EL MONTO DE LA TARIFA, DEBIENDO FIJAR
EN EL INTERIOR DEL VEHICULO LOS SENALAMIENTOS CORRESPONDIENTES EN
LOS TERMINOS QUE SENALE LA DIRECCION.
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3.2.26.IMPLEMENTAR Y OPERAR DE MANERA PERMANENTE LOS SISTEMAS DE
COBRO TARIFARIO Y DE MOVILIDAD DE PASAJEROS APROBADOS Y, EN SU
CASO, INSTALAR LOS EQUIPOS NECESARIOS, MANTENIENDOLOS EN OPTIMAS
CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO;

3.2.27. CONTAR CON LAS INSTALACIONES ADECUADAS PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO, TALES COMO: OFICINAS, TALLERES, ALMACENES, BODEGAS,
TERMINALES DE RUTA Y BASES DE ENCIERRO Y, EN GENERAL, CUALQUIER
OTRA QUE RESULTE NECESARIA;

3.2.28. CUBRIR EN FORMA PRONTA Y EXPEDITA LOS GASTOS MEDICOS,
INDEMNIZACIONES Y DEMAS PRESTACIONES ECONOMICAS QUE SE GENEREN
A FAVOR DE LOS USUARIOS O TERCEROS POR CONCEPTO DE ACCIDENTES EN
QUE INTERVENGAN SUS VEHICULOS EN LOS TERMINOS DE LA SECCION

TERCERA DEL PRESENTE CAPITULO;

3.2.29. CONTAR CON EFICACES ESQUEMAS DE ORGANIZACION, PLANES,
PROCESOS Y CONTROLES ADMINISTRATIVOS PARA LA PRESTACION DEL

SERVICIO;

3.2.30. SOLICITAR AUTORIZACION A LA DIRECCION, PARA CAMBIAR EL SISTEMA
DE COMBUSTION DEL VEHICULO A GAS L.P. O NATURAL;

3.2.31 PRESENTAR LOS VEHICULOS CON QUE SE PRESTE EL SERVICIO A
REVISION FiSICA Y MECANICA, EN LA FORMA Y TERMINOS QUE ESTABLEZCA LA

DIRECCION:

3.2.32. OBTENER LA APROBACION DE LA REVISION FiSICA Y MECANICA QUE LA
DIRECCION PRACTIQUE A LOS VEHICULOS CON QUE SE PRESTE EL SERVICIO;

3.2.33. CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS CONTRAIDOS CON LAS
AUTORIDADES, DERIVADOS DE LOS AJUSTES TARIFARIOS Y ACUERDOS DE
MODERNIZACION DEL SERVICIO QUE AL EFECTO CELEBREN; Y,

3.2.34. LAS DEMAS QUE SENALE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE
QUINTANA ROOQ, Y LOS REGLAMENTOS MUNICIPALES.

(ART. 135 DEL REGLAMENTO ARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS EN AUTOBUSES EN RUTA ESTABLECIDA
PARA EL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO).

3.3 OBLIGACION DE LOS CONCESIONARIOS DE CAPACITAR A LOS
OPERADORES:

LOS CONCESIONARIOS ESTAN OBLIGADOS A BRINDAR CAPACITACION
PERMANENTE A SUS OPERADORES DE ACUERDO CON LOS PROGRAMAS QUE
AUTORICE LA DIRECCION DE TRANSPORTE MUNICIPAL, LOS QUE DEBERAN
CONTENER AL MENOS LAS SIGUIENTES ASIGNATURAS:

3. 3ﬁIMIENTO GENERAL DE LA LEY Y SUS EGLAMENTOS
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3.3.2. PRIMEROS AUXILIOS.

3.3.3. CONOCIMIENTOS BASICOS DE MECANICA AUTOMOTRIZ.
3.3.4. TRATO Y ATENCION A PERSONAS DISCAPACITADAS.
3.3.5. RELACIONES HUMANAS.

3.3.6. MANEJO A LA DEFENSIVA.

3.3.7. LAS DEMAS QUE DETERMINE LA DIRECCION EN COORDINACION CON LOS
CONCESIONARIOS PARA UNA ADECUADA CAPACITACION DE LOS
OPERADORES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

(142 DEL REGLAMENTO ARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS EN AUTOBUSES EN RUTA ESTABLECIDA
PARA EL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO).

3.4 OBLIGACION DE LOS CONCESIONARIOS DE PRESTAR EL SERVICIO CON
EQUIDAD E INCLUSION.-

LOS CONCESIONARIOS ESTAN OBLIGADOS A PRESTAR EL SERVICIO A TODO EL
PUBLICO QUE LO REQUIERA Y CUBRA LAS TARIFAS AUTORIZADAS,

SIN
ESTABLECER DISTINCIONES ENTRE LOS USUARIOS.

(ARTICULO 4 FRACCION Il DE LA LEY DE ASENTAMIENTOS HUMANOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO).

3.5 OBLIGACIONES DE LOS OPERADORES CONDUCTORES.-

SON OBLIGACIONES DE LOS OPERADORES DE LOS VEHICULOS, LAS
SIGUIENTES:

3.5.1. CUMPLIR CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LA DIRECCION PARA
ACREDITARSE COMO OPERADOR DEL SERVICIO.

3.5.2. CONTAR Y PORTAR LA LICENCIA DE CONDUCIR TIPO “D” EXPEDIDA POR
LAS AUTORIDADES DE TRANSITO.

3.5.3. PORTAR EL UNIFORME Y ENCONTRARSE EN CONDICIONES PERSONALES
DE HIGIENE.

3.5.4. CUMPLIR CON LAS RUTAS, HORARIOS, FRECUENCIAS E ITINERARIOS
AUTORIZADOS.

3.5.5. CIRCULAR EN EL CARRIL AUTORIZADO.

3.5.6. TRATAR CON AMABILIDAD Y CORTESIA AL USUARIO, EVITANDO
CUALQUIER ACTO DE MOLESTIA O RESPETO.
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3.5.7. HACER ASCENDER Y DESCENDER A LOS PASAJEROS EXCLUSIVAMENTE
EN LOS LUGARES AUTORIZADOS.

3.5.8. DETENER EL VEHICULO JUNTO A LA ORILLA DE LA VIA A UNA
DISTANCIA NO MAYOR DE TREINTA CENTIMETROS PARA EL ASCENSO Y
DESCENSO DE LOS PASAJEROS.

3.5.9. MANTENER CERRADAS LAS PUERTAS DEL VEHICULO DURANTE EL
RECORRIDO SALVO PARA EL ASCENSO Y DESCENSO DEL PASAJE Y NO PONER
EN MOVIMIENTO EL VEHICULO SIN CERRAR PREVIAMENTE LAS PUERTAS.

3.5.10. DAR PREFERENCIA A NINOS, PERSONAS DE LA TERCERA EDAD Y
PERSONAS DISCAPACITADAS. '

3.5.11. RESPETAR LA CAPACIDAD MAXIMA DE PASAJEROS QUE PUEDA
COMPRENDER EL VEHICULO DESTINADO AL SERVICIO.

3.5.12. RESPETAR LA TARIFA AUTORIZADA Y ABSTENERSE DE COBRAR TARIFA
A LOS MENORES DE SEIS ANOS:

3.5.13. ENTREGAR A LOS PASAJEROS EL BOLETO CORRESPONDIENTE QUE
ACREDITE EL PAGO DEL SERVICIO.

3.5.14. RESPETAR LAS RESTRICCIONES DE VELOCIDAD QUE ESTABLEZCA EL
REGLAMENTO DE TRANSITO MUNICIPAL.

3.5.15. RESPETAR INTEGRAMENTE EL REGLAMENTO DE TRANSITO DEL
MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO.

3.5.16. ASISTIR A LOS CURSOS DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO QUE
DETERMINEN LAS AUTORIDADES COMPETENTES ASi COMO LOS
IMPLEMENTADOS POR LOS CONCESIONARIOS.

3.5.17. SOMETERSE A EXAMENES MEDICOS PARA DETERMINAR SU ESTADO
GENERAL DE SALUD ASi COMO PARA LA DETECCION DE CONSUMO DE DROGAS
O BEBIDAS ALCOHOLICAS, CON LA PERIODICIDAD QUE AL EFECTO SE
DETERMINE.

3.5.18. CUMPLIR CON LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PARA  EL
TRANSPORTE DE PASAJEROS EN RUTA ESTABLECIDA.

3.5.19. ESPERAR, EN EL LUGAR, LA PRESENCIA DE LAS AUTORIDADES
COMPETENTES, CUANDO PARTICIPE EN UN HECHO DE TRANSITO.

3.5.20. INFORMAR A LAS AUTORIDADES COMPETENTES SOBRE LAS
CONDUCTAS QUE PUEDAN CONSTITUIR UNO O VARIOS DELITOS Y QUE SE
VERIFIQUEN DENTRO DE LA UNIDAD OPERADA.

3.5.21. FACILITAR A LOS INSPECTORES DE LA DIRECCION, LA DOCUMENTACION
Y ENTRADA A LOS VEHICULOS A FIN DE QUE REALICEN SUS LABORES DE
VIGILANCIA Y SUPERVISION.

3.5.22. PRESTAR EL SERVICIO A TODOS LOS USUARIOS QUE SE LO SOLICITEN,
EN LAS PARADAS OFICIALES;

3.5.23 ABSTENERSE DE REALIZAR BLOQUEOS AL TRANSITO VEHICULAR;
3.5.24. ABSTENERSE DE REALIZAR ACTOS DESHONESTOS U OBSCENOS A
BORDO DE LA UNIDAD, BASE O TERMINAL DE RUTA;

3.5.25.ESPERAR EN EL LUGAR LA PRESENCIA DE LA AUTORIDAD COMPETENTE,

CUANDO PARTICIPE EN UN ACCIDENTE DE TRANSITO:; ,
/’/ O/%#
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3.5.26. MANTENER EN FUNCIONAMIENTO LOS EQUIPOS Y SISTEMAS DE COBRO
TARIFARIO Y DE MOVILIDAD DE PASAJEROS DURANTE LA PRESTACION DEL

SERVICIO;

3.5.27. NO CONDUCIR LOS VEHICULOS O PRESENTARSE A TRABAJAR CON
ALIENTO ALCOHOLICO O BAJO LOS EFECTOS DE CUALQUIER TIPO DE DROGA,;
3.5.28. A NO INGERIR CUALQUIER TIPO DE DROGAS O BEBIDAS ALCOHOLICAS

DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y,
3.5.29. LAS DEMAS QUE DERIVEN DE LAS LEYES Y REGLAMENTOS FEDERALES

Y ESTATALES Y ORDENAMIENTOS MUNICIPALES ASI COMO DE LOS
CONTRATOS DE CONCESION.

(148 DEL REGLAMENTO MUNICIPAL)

4. DE LOS VEHICULOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

LOS VEHICULOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE DE PASAJEROS EN AUTOBUSES EN RUTA ESTABLECIDA EN EL
MUNICIPIO DEBERAN CONTAR CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

4.1 CARACTERISTICAS DE LOS VEHICULOS:

4.1.1. RUTA1 .-

I. MICROBUSES: VEHICULO DE UNA SOLA CARROCERIA SOPORTADA POR DOS
EJES, CON UNA LONGITUD DE ENTRE SEIS Y OCHO METROS, CAPACIDAD
TOTAL DE ENTRE VEINTITRES Y VEINTINUEVE ASIENTOS.

4.1.2RUTAS 2, 3, 4.-

. AUTOBUS CONVENCIONAL: VEHICULO DE UNA SOLA CARROCERIA
SOPORTADA POR DOS EJES, CON UNA LONGITUD DE ENTRE DIEZ Y DOCE
METROS Y CAPACIDAD TOTAL DE TREINTA Y CINCO A CINCUENTA ASIENTOS.

1. MINIBUS: VEHICULO DE UNA SOLA CARROCERIA SOPORTADA POR DOS EJES,
CON UNA LONGITUD DE ENTRE OCHO Y DIEZ METROS, Y, DE TREINTA HASTA
TREINTA'Y CINCO ASIENTOS. '

(39 DEL REGLAMENTO MUNICIPAL)

4.1.3 LOS CONCESIONARIOS Y PERMISIONARIOS, UTILIZARAN EN LOS
VEHICULOS, LOS DISENOS Y COLORES QUE DETERMINE EL AYUNTAMIENTO.
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41.4 EN LOS VEHICULOS DEBERAN COLOCARSE EN EL LUGAR QUE LA
DIRECCION DETERMINE, LETREROS LEGIBLES CON ILUMINACION, QUE
INDIQUEN LA RUTA, ORIGEN, DESTINO Y EN SU CASO PRINCIPALES PUNTOS
INTERMEDIOS.

(42 DEL REGLAMENTO MUNICIPAL)

4.1.5 LOS VEHICULOS PODRAN UTILIZAR PARA SU LOCOMOCION, CUALQUIERA
DE LOS SIGUIENTES COMBUSTIBLES Y/O ENERGIA SOLAR:

|. DIESEL:

Il. GAS L.P.;

lIl. GAS NATURAL; O,

IV. ENERGIA ELECTRICA.

V. ENERGIA SUSTENTABLE O RENOVABLE.

(47 DEL REGLAMENTO MUNICIPAL)

41.6 LOS CONCESIONARIOS O PERMISIONARIOS QUE UTILICEN COMO
COMBUSTIBLE EL GAS L.P. O GAS NATURAL DEBERAN CONTAR CON LAS
AUTORIZACIONES DE LAS AUTORIDADES COMPETENTES, LAS QUE DEBERAN
PRESENTAR EN LA REVISTA MECANICA. SE PROHIBE UTILIZAR SISTEMAS DE
CARBURACION DUAL EN LOS VEHICULOS.

4.1.7 NINGUN VEHICULO PODRA PRESTAR EL SERVICIO CON SALIENTES
RIGIDAS, PUNTIAGUDAS, PARTES SUELTAS DE LA CARROCERIA O DEL
EQUIPAMIENTO INTERIOR DEL VEHICULO QUE PUEDAN LASTIMAR O LESIONAR
AL USUARIO O DANAR SUS PERTENENCIAS.

4.1.8 LOS COMPONENTES O ACCESORIOS DE LOS VEHICULOS CON LOS QUE EL
USUARIO TENGA CONTACTO, DEBERAN SER DE MATERIALES QUE NO
IMPREGNEN LA PIEL O SUS PERTENENCIAS DE OLORES, OXIDO O MANCHAS, O
EN SU DEFECTO, DEBERA CONTAR CON RECUBRIMIENTOS ELABORADOS DE
MATERIALES QUE LO IMPIDAN.

4.1.9 LOS VEHICULOS DEBERAN CONTAR CON VENTILACION ADECUADA Y
SUFICIENTE, INCLUYENDO POR LO MENOS DOS VENTANILLAS COLOCADAS EN
EL TOLDO DEL VEHICULO PARA PERMITIR LA LIBRE CIRCULACION DE AIRE Y
QUE PUEDAN FUNCIONAR COMO SALIDA DE EMERGENCIA.

4.1.10 LOS VEHICULOS DEBERAN CONTAR CON DOS PUERTAS UBICADAS EN EL
COSTADO DERECHO, LA DESTINADA AL ASCENSO ESTARA SITUADA A LA
ALTURA DEL LUGAR QUE OCUPA EL OPERADOR, Y LA DEL DESCENSO EN LA
PARTE MEDIA O TRASERA DE LA CARROCERIA.
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4111 EL MECANISMO DE APERTURA Y CIERRE DE PUERTAS DE LOS
VEHICULOS, SERA DE ACCIONAMIENTO NEUMATICO, Y DEBERA CONTAR CON
UN DISPOSITIVO QUE IMPIDA EL MOVIMIENTO DEL VEHICULO CUANDO ALGUNA
DE SUS PUERTAS SE ENCUENTRE ABIERTA.

4.1.12 EL ESPACIO ADYACENTE A LA PUERTA DESTINADA AL DESCENSO DE
PASAJEROS SE CONSIDERA AREA DE ESPERA PARA ESE FIN, POR LO QUE
DEBERA ESTAR LIBRE DE ASIENTOS Y PROVISTA CON. SUFICIENTES

PASAMANOS.

41.13 LOS VEHICULOS DEBERAN PORTAR EXTINGUIDOR EN CORRECTO
FUNCIONAMIENTO, CON CARGA VIGENTE, ASi COMO UN BOTIQUIN PROVISTO
DE LO NECESARIO PARA PRESTAR PRIMEROS AUXILIOS, AMBOS ESTARAN
SITUADOS EN LUGAR ACCESIBLE, DEBIENDO CONTAR CON LA ANUENCIA DE LA
DIRECCION DE PROTECCION CIVIL MUNICIPAL.

4.1.14 SE PROHIBE INSTALAR O ADAPTAR A LOS VEHICULOS, ADITAMENTOS O
ADORNOS ANTIESTETICOS QUE DESVIRTUEN LA UNIFORMIDAD E IMAGEN DEL

SERVICIO. &j\
e,

4.1.15 EL PISO DE LOS VEHICULOS SERA DE MATERIAL ANTI-DERRAPANTE
PARA ALTO TRAFICO, QUEDANDO PROHIBIDO EL USO DE SUPERFICIES
METALICAS EN LAS AREAS DE PASILLOS QUE NO CUENTEN CON
RECUBRIMIENTOS O ADITAMENTOS ANTI-DERRAPANTES EN BUEN ESTADO.

4.1.16 LOS VEHICULOS DEBERAN DESTINAR 2 ASIENTOS PREFERENCIALES
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD, MUJERES EMBARAZADAS O PERSONA
DE LA TERCERA EDAD, LOS CUALES SE IDENTIFICARAN CONFORME A LA
SENALIZACION QUE ESTABLEZCA LA DIRECCION Y CONTAR CON PASAMANOS
ESPECIALES PARA FACILITAR SU MOVILIDAD.

4117 QUEDA PROHIBIDA LA COLOCACION DE BARRAS METALICAS O
TRAVESANOS QUE IMPIDAN EL LIBRE DESPLAZAMIENTO DE LOS USUARIOS
ENTRE LOS ASIENTOS O EN EL PASILLO.

4.1.18 LAS BARRAS Y POSTES PARA LA SUJECION DE LOS PASAJEROS,
DEBERAN SER DE FORMA CILINDRICA, DE ALUMINIO, ACERO INOXIDABLE O
CUALQUIER OTRO MATERIAL QUE AUTORICE LA DIRECCION.

4.1.19 EN EL CASO DE QUE EL VEHICULO CUENTE CON AGARRADERAS EN LOS
PASAMANOS, ESTAS DEBERAN SER DE MATERIAL PLASTICO DE ALTA

RESISTENCIA.
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4.1.20 LOS VEHICULOS DEBERAN CONTAR CON AL MENOS DOS VENTANAS DE
SALIDA DE EMERGENCIA SEGUN EL TIPO DE CARROCERIA.

41.21 LAS VENTANAS DE LOS VEHICULOS DEBERAN SER DE CRISTAL
INASTILLABLE, ENTINTADO Y MONTADO SOBRE BASTIDORES DEL MATERIAL
QUE AUTORICE LA DIRECCION O EL QUE DETERMINEN LAS NORMAS
INTERNACIONALES. ASIMISMO, DEBERAN CONTAR CON LOS AISLAMIENTOS
NECESARIOS PARA IMPEDIR EL PASO DE AIRE O AGUA HACIA EL INTERIOR DEL
VEHICULO.

4.1.20 QUEDA PROHIBIDO CUBRIR LOS CRISTALES DE LAS VENTANAS CON
CUALQUIER TIPO DE MATERIAL QUE IMPIDA O DIFICULTE LA VISIBILIDAD AL
INTERIOR O EXTERIOR DEL VEHICULO.

4.1.21 LOS CRISTALES DE LOS VEHICULOS DEBERAN ESTAR COMPLETOS Y EN
BUEN ESTADO.

4.1.22 LOS VEHICULOS DEBERAN CONTAR AL MENOS CON CUATRO TIMBRES
PARA QUE EL USUARIO SOLICITE SU DESCENSO, CON LA UBICACION Y
CARACTERISTICAS QUE DETERMINE LA DIRECCION, CONFORME AL TIPO DE
CARROCERIA Y DE SERVICIO.

4.1.23 LOS VEHICULOS, AL TERMINAR SU VIDA UTIL EN TERMINOS DEL
ARTICULO 65 DEL REGLAMENTO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS EN
AUTOBUSES EN RUTA ESTABLECIDA DEL MUNICIPIO, DEBERAN SER
SUSTITUIDOS POR VEHICULOS DE MOTOR TRASERO.

4.1.24 TODOS LOS VEHICULOS DESTINADOS A LA PRESTACION DEL SERVICIO
DEBERAN CUMPLIR CON LAS DISPOSICIONES DE EMPLACAMIENTO
DISPUESTAS POR LAS AUTORIDADES FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES,
AS[ COMO LAS CARACTERISTICAS RESPECTO AL COLOR, DISPOSICION Y
UBICACION DE LA DENOMINACION DEL CONCESIONARIO, DESCRIPCION DE LA
RUTA A CUBRIR, EL NUMERO ECONOMICO, LA TARIFA'Y LA PUBLICIDAD QUE AL
EFECTO SEA AUTORIZADA CUBRIENDO LOS REQUISITOS SENALADOS POR LA

DIRECCION.

4.1.25 EN TODO CASO LOS VEHICULOS DESTINADOS A LA PRESTACION DEL
SERVICIO DEBERAN AJUSTARSE A LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN EL
REGLAMENTO MUNICIPAL DE LA MATERIA, AL DE TRANSITO DEL MUNICIPIO Y A
LAS QUE SENALE LA DIRECCION.

(49 AL 68 DEL REGLAMENTO MUNICIPAL)
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5. DE LA PUBLICIDAD EN LOS VEHICULOS DESTINADOS A LA PRESTACION DEL
SERVICIO.-

QUEDA PROHIBIDO INSTALAR ANUNCIOS DE PUBLICIDAD EN EL INTERIOR O
EXTERIOR DE LOS VEHICULOS.

TODA VEZ QUE EL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES ES UN PUEBLO MAGICO, LOS
VEHICULOS DEBEN PINTAR ROTULAR INSTALAR EL LOGO DEL ESCUDO DEL
MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, ASi COMO EL LOGO DEL PROGRAMA PUEBLOS
MAGICOS, DE FORMA OBLIGATORIA.

(69 DEL REGLAMENTO MUNICIPAL)

6. BASES DE ENCIERRO.-

LOS CONCESIONARIOS CONTARAN CON BASES DE ENCIERRO DE VEHICULOS,
LAS QUE ESTARAN EQUIPADAS CON AREAS ADMINISTRATIVAS, PARA
CONDUCTORES, ESTACIONAMIENTO, MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE LOS
VEHICULOS; EL ESPACIO DE ESTOS LOCALES SERA PROPORCIONAL AL
NUMERO DE UNIDADES QUE SE PRETENDA INTRODUCIR A ESTOS.

LAS BASES DE ENCIERRO DEBERAN CUMPLIR CON LOS REQUISITOS DE @
SEGURIDAD, HIGIENE, IMPACTO VIAL Y AMBIENTAL QUE SENALEN LOS
ORDENAMIENTOS LEGALES APLICABLES. @

LOS VEHICULOS DEBERAN PERMANECER EN LAS BASES DE ENCIERRO
CUANDO NO SE ENCUENTREN PRESTANDO EL SERVICIO, O EN EL TALLER
CUANDO ASi LO REQUIERAN. SE PROHIBE A LOS CONCESIONARIOS PERMITIR
EL ESTACIONAMIENTO O LA REALIZACION DE REPARACIONES DE SUS

VEHICULOS EN LA VIA PUBLICA.

LOS CONCESIONARIOS DEBERAN CONTAR CON BASES DE RUTA
TERMINALES UBICADAS EN PREDIOS DEBIDAMENTE DELIMITADOS
AUTORIZADOS, LOS QUE TENDRAN COMO MINIMO INSTALACIONES D
CONTROL DE DESPACHO, TABLERO DE INFORMACION GENERAL DEL
SERVICIO, AREA DE ESPERA DE CONDUCTORES, BANOS, DEPOSITOS DE
BASURA Y LAS DEMAS INSTALACIONES NECESARIAS PARA SU CORRECTO

FUNCIONAMIENTO.

EN LAS BASES DE RUTA O TERMINALES SE DEBERAN OBSERVAR LAS N
SIGUIENTES DISPOSICIONES:

A) CONTAR CON UN RESPONSABLE DE DESPACHO DE RUTA.

B) MANTENER EN BUENAS CONDICIONES LAS INSTALACIONES DE CONTROL
DE DESPACHO, TABLERO DE INFORMACION GENERAL DEL SERVICIO, AREA
DE ESPERA DE CONDUCTORES, BANOS, DEPOSITOS DE-BASURA Y DEMAS
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INFRAESTRUCTURA QUE LA DIRECCION DETERMINE.

C) SENALAR LAS TARIFAS AUTORIZADAS.

D) MANTENER EL ORDEN A FIN DE EVITAR QUE LOS OPERADORES Y
CUALQUIER OTRO PERSONAL ASIGNADO OFENDA O MOLESTE CON SU
LENGUAJE O SUS ACTOS A LOS USUARIOS, TRANSEUNTES Y VECINOS.

E) LLEVAR LOS REGISTROS NECESARIOS DE LAS UNIDADES Y CONDUCTORES
ASIGNADOS, ASENTANDO EL NUMERO ECONOMICO DE LA UNIDAD, HORA DE
SALIDA, HORA DE ARRIBO, NOMBRE DEL CONDUCTOR, NUMERO DE LICENCIA
Y CONTROLES DE VENTA POR UNIDAD.

F)PERMITIR EL ACCESO A LAS INSTALACIONES AL PERSONAL DE LA
DIRECCION, A EFECTO DE QUE REALICE LAS FUNCIONES DE SU COMPETENCIA,
PROPORCIONANDOLE LA INFORMACION QUE SE LE REQUIERA.

G) DAR AVISO DE INMEDIATO A LAS AUTORIDADES Y AL PUBLICO EN GENERAL
CUANDO POR CAUSA GRAVE SE SUSPENDA EL SERVICIO.

H) LAS DEMAS QUE ESTABLEZCA LA DIRECCION SIEMPRE QUE SEAN PARA EL
BUEN FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO.

(28 AL 33 DEL REGLAMENTO MUNICIPAL)

PARA ESTABLECER O REUBICAR UNA BASE DE ENCIERRO O BASE DE RUTA O
TERMINAL, LOS CONCESIONARIOS DEBERAN SOLICITAR AL AYUNTAMIENTO, LA
AUTORIZACION CORRESPONDIENTE, ACOMPANANDO LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION:

A) ESTUDIO TECNICO DE NECESIDAD;
B) DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PROPIEDAD O POSESION LEGAL DEL

INMUEBLE;

C) PLANO DE LOCALIZACION CON MEDIDAS Y COLINDANCIAS;

D) CARTA COMPROMISO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA INSTALACION DE
INFRAESTRUCTURA REQUERIDA Y PLAZO DE EJECUCION; Y,

E) AUTORIZACION DE USO DE SUELO, EN EL CASO DE BASE DE ENCIERRO.

LA DIRECCION, PODRA REUBICAR O REVOCAR LA AUTORIZACION DE LA
UBICACION DE CUALQUIER BASE DE RUTA EN VIiA PUBLICA, CUANDO SE
CAUSEN MOLESTIAS A TERCEROS.

(31 DEL REGLAMENTO MUNICIPAL)

7. DERECHOS DE LOS CONCESIONARIOS.-

7.1. EXPLOTAR EL SERVICIO EN LOS TERMINOS Y CON LAS MODALIDADES QUE
DERIVEN DEL CONTRATO DE CONCESION RESPECTIVO, EL REGLAMENTO Y

M /ﬁb\

=

- —_

& ()R



DEMAS DISPOSICIONES DE ORDEN FEDERAL, ESTATAL Y MUNICIPAL EN
MATERIA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS EN RUTA ESTABLECIDA.

7.2. COBRAR A LOS PASAJEROS LA TARIFA AUTORIZADA POR CONDUCTO DE
LOS OPERADORES.

7.3. APORTAR A LA COMISION MIXTA TARIFARIA, POR CONDUCTO DEL
SECRETARIO EJECUTIVO, LOS ESTUDIOS TECNICOS Y LA INFORMACION
ESPECIFICA QUE SE REQUIERA PARA LA REVISION DE LAS TARIFAS,
CUANDO A SU JUICIO LAS APROBADOS YA NO GARANTICEN EL EQUILIBRIO
FINANCIERO DEL CONCESIONARIO.

7.4. APORTAR A LA DIRECCION, LOS ESTUDIOS TECNICOS Y LA INFORMACION
ESPECIFICA QUE SE REQUIERA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE NUEVAS
RUTAS Y, EN SU CASO, LA AMPLIACION O MODIFICACION DE LAS YA
EXISTENTES, ASi COMO DEL NUMERO DE VEHICULOS EN OPERACION A FIN DE
COADYUVAR AL MEJORAMIENTO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

7.5. SOLICITAR AL AYUNTAMIENTO, POR CONDUCTO DE LA DIRECCION, LA
RENOVACION O PRORROGA DE LA CONCESION OTORGADA.

7.6. SOLICITAR AL AYUNTAMIENTO, POR CONDUCTO DE LA DIRECCION, LA
MODIFICACION O AMPLIACION DE LAS CONCESIONES OTORGADAS.

7.7. PROMOVER CAMPANAS PARA REFORZAR LOS SISTEMAS DE COBRO DE
PASAJE.

7.8. OBTENER DE LAS AUTORIDADES, EL AUXILIO NECESARIO PARA EL
EJERCICIO DE LOS DERECHOS REFERIDOS EN LAS FRACCIONES
ANTERIORES Y PARA SUBSANAR CUALQUIER OBSTACULO O IMPEDIMENTO EN
LA PRESTACION DEL SERVICIO O EVITAR LA COMPETENCIA DESLEAL DE

OTROS CONCESIONARIOS.

7.9. LOS DEMAS QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE REGLAMENTO Y DEMAS
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

(134 DEL REGLAMENTO MUNICIPAL)

8. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBERAN ACOMPANAR A SU
PROPUESTAS.-

8.1 SENALAR LA DENOMINACION Y OBJETO SOCIAL.
8.2 COPIA CERTIFICADA DEL ACTA CONSTITUTIVA.

8.3 COPIA CERTIFICADA DEL PODER NOTARIAL QUE ACREDITE LA
PERSONALIDAD DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL
MERCANTIL PARTICIPANTE E IDENTIFICACION OFICIAL.

8.4 ACREDITAR CAPITAL CONTABLE CON BASE A LA ULTIMA DECLARACION
FISCAL DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA Y SELLO DE PRESENTACION Y/O
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ESTADO FINANCIERO AUDITADO POR CONTADOR PUBLICO REGISTRADO
ANTE LA DIRECCION DE AUDITORIA FISCAL DE LA SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO, ASi COMO LOS PAGOS PARCIALES DEL EJERCICIO
FISCAL DEL 2018 Y LOS CORRESPONDIENTES A 2019.

8.5 COPIA CERTIFICADA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS DE
LOS DOS ULTIMOS EJERCICIOS FISCALES.

8.6 COPIA SIMPLE DE LA CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL Y/O REGISTRO
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES Y EL ORIGINAL PARA SU COTEJO.

8.7 COPIA SIMPLE DEL REGISTRO DEL PADRON DE PROVEEDORES DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, CORRESPONDIENTE AL ANO 2019 Y EL ORIGINAL
PARA SU COTEJO.

8.8 LA EXPERIENCIA Y CAPACIDAD TECNICA DEBERA SER DEMOSTRADA
MEDIANTE CARATULAS DE CONTRATOS Y/O CURRICULO DE LA EMPRESA Y DEL
PERSONAL TECNICO A SU SERVICIO.

8.9 DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE HABER
PRESENTADO EN TIEMPO Y FORMA LAS DECLARACIONES POR IMPUESTOS
FEDERALES, CORRESPONDIENTES A SUS TRES ULTIMOS EJERCICIOS
FISCALES, ASi COMO QUE HA PRESENTADO LAS DECLARACIONES DE PAGOS
PROVISIONALES CORRESPONDIENTES AL 2019 POR LOS MISMOS IMPUESTOS.

8.10 DECLARACION EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN EL ARTICULO
183 DE LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

8.11 MANIFESTACION ESCRITA EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA
FIRMADA POR EL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL QUE DE HABER
ASISTIDO O NO A LA JUNTA DE ACLARACIONES, Y ACEPTA LOS PUNTOS
ACORDADOS EN ELLA.

8.12 MANIFESTACION EXPRESA EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA/

FIRMADA POR EL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL POR EL CUAL S
COMPROMETE A CUMPLIR CON TODOS Y CADA UNO DE LOS TERMINOS Y
CONDICIONES TECNICOS Y ECONOMICOS EXPRESADAS EN LAS PROPUESTAS
QUE PRESENTEN, EN CASO DE SER CONSIDERADA LA LICITANTE GANADORA.

8.13 MANIFESTACION EXPRESA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD Y ESCRITO
EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA FIRMADA POR EL REPRESENTANTE
O APODERADO LEGAL DE QUE SE SOMETE A LAS DECISIONES QUE SE EMITAN
EN EL PROCEDIMIENTO Y FALLO DE LA PRESENTE LICITACION.

8.14 ACREDITAR LA PROPIEDAD DE LOS VEHICULOS QUE /SERAN DESTINADOS

A LA PRESTACION DEL SERVICIO A NOMBRE DE LA EMPRESA LICITANTE.
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8.15 FICHA TECNICA DE LOS VEHICULOS, DESTINADOS A LA PRESTACION DEL
SERVICIO QUE CONTENGA LA DESCRIPCION DE LOS VEHICULOS DESTINADOS
A LA PRESTACION DEL SERVICIO, SENALANDO EL NUMERO DE UNIDADES,
MODELO, MARCA, SISTEMA DE COMBUSTION, NUMERO DE EJES, NUMERO DE
RUEDAS, MEDIDAS DE LAS LLANTAS, TIPO DE CARROCERIA, PESO, NUMERO DE
ASIENTOS DESTINADOS A LOS PASAJEROS Y CAPACIDAD MAXIMA DE LOS
VEHICULOS.

8.16 RELACION DE OPERADORES.

8.17 RELACION DE BASES DE ENCIERRO, EXPRESANDO UBICACION,
PRESENTANDO CROQUIS DE UBICACION Y PLANOS DE INSTALACIONES.

8.18 NOMBRE DE LOS PUNTOS EXTREMOS E INTERMEDIOS DE LA RUTA QUE
QUISIERA OPERAR.

8.19 PLANO DIGITALIZADO DE LA RUTA, DETALLANDO TERMINALES DE INICIO Y
FINAL Y LOS PARADEROS. %

8.20 PROPUESTA DE LOS ITINERARIOS, FRECUENCIAS, INTERVALOS Y
HORARIOS.

8.21 EL CAPITAL DESTINADO A LA EXPLOTACION DEL SERVICIO Y LAS
ESPECIFICACIONES DE LAS INVERSIONES QUE SE REALIZARAN CLASIFICADAS
EN INSTALACIONES FIJAS, UNIDADES DE SERVICIO Y RESERVA PARA HACER
FRENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DURANTE EL PRIMER ANO DE

NS
OPERACION.
8.22 PLANOS DE LAS INSTALACIONES FIJAS PARA EL USO DE LA EMPRESA Y @

DEL PUBLICO EN ESCALA DE 1:500, CON LOS CORTES ILUSTRATIVOS
INDISPENSABLES Y DE LAS INSTALACIONES QUE EN EL FUTURO SEAN
CONSTRUIDAS PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO DE LA CONCESION.

8.23 MONTO DE LA GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA.

8.24 MONTO Y FORMA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES DE LA CONCESION SUFICIENTE A JUICIO DEL AYUNTAMIENTO

PARA RESPONDER DE LA CONTINUA, REGULAR Y EFICAZ PRESTACION DEL%
SERVICIO.

8.25 ACREDITAR CON LAS POLIZAS CORRESPONDIENTES, LA CONTRATACION
DEL SEGURO DE COBERTURA AMPLIA PARA LOS EFECTOS DE
RESPONSABILIDAD CIVIL Y DANOS EN LA INTEGRIDAD FIiSICA O PATRIMONIAL
DE LOS PASAJEROS, TERCEROS O DEL PROPIO MUNICIPIO.

8.26 ACREDITAR CON EL COMPROBANTE RESPECTIVO EL PAGO DE LAS
CONTRIBUCIONES FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES
CORRESPONDIENTES.

8.27 ADEMAS DE AQUELLOS A QUE SE CONTRAIGAN LASBASES DE LICITACION.
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9. SUSPENSION DE LOS DERECHOS DEL CONCESIONARIO.-

LOS DERECHOS DERIVADOS DE LA CONCESION DEL SERVICIO PODRAN
SUSPENDERSE CUANDO EL CONCESIONARIO INCURRA EN CUALQUIERA DE
LAS SIGUIENTES CAUSAS: -

9.1. POR NO CUMPLIR CON LAS MEDIDAS Y CRITERIOS APROBADOS POR EL
AYUNTAMIENTO O EL PRESIDENTE MUNICIPAL, A TRAVES DE LA DIRECCION
PARA EFICIENTAR EL TRANSITO EN LAS RUTAS DE TRANSPORTE DE
PASAJEROS EN RUTA ESTABLECIDA.

9.2. POR NO CONTAR CON EL PERSONAL, EQUIPO E INSTALACIONES
SUFICIENTES PARA CUBRIR LA DEMANDA DEL SERVICIO.

9.3. POR NO MANTENER LOS VEHICULOS DESTINADOS A LA EXPLOTACION DEL
SERVICIO EN BUENAS CONDICIONES MECANICAS, FiSICAS, HIGIENICAS Y DE

SEGURIDAD.

9.4. POR NO SUJETARSE A LOS HORARIOS, FRECUENCIAS, ITINERARIOS, RUTAS
Y TARIFAS ESTABLECIDOS.

9.5. POR NO CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS QUE DEBERAN PORTAR LOS
VEHICULOS PARA EFECTO DE QUE SE DISTINGAN LOS DIFERENTES
CONCESIONARIOS, RUTAS Y NUMEROS ECONOMICOS DE IDENTIFICACION.

9.6. POR NO CUMPLIR CON LOS PROGRAMAS DE REVISTA MECANICA.

9.7. POR NO RETIRAR DE LA CIRCULACION O REEMPLAZAR, A PETICION DE LA
DIRECCION, AQUELLOS VEHICULOS QUE NO GARANTICEN LA SEGURIDAD DE
LOS PASAJEROS POS SUS CONDICIONES FiSICAS O MECANICAS.

9.8. POR NO PRESTAR DE MANERA GRATUITA EL SERVICIO EN LOS CASOS DE
EMERGENCIA POR SINIESTROS O CALAMIDADES PUBLICAS A PETICION DEL

AYUNTAMIENTO.

9.9. POR NO CONSERVAR VIGENTES LOS SEGUROS A QUE SE REFIERE EL
PRESENTE REGLAMENTO DE TRANSPORTE MUNICIPAL.

9.10. POR NO SUSTITUIR LOS VEHICULOS CUYO RETIRO ORDENE
JUSTIFICADAMENTE LA DIRECCION.

9.11. POR HABER SIDO SANCIONADO EN MAS DE TRES OCASIONES EN UN
PERIODO DE SESENTA DIAS AL NO CONSERVAR DEBIDAMENTE ASEADOS LOS
LUGARES DESTINADOS PARA ESTACIONAR LAS UNIDADES EN LAS BASES

O TERMINALES.
9.12. NEGAR AL PERSONAL AUTORIZADO DE LA DIRECCION LOS INFORMES,

DATOS Y DOCUMENTOS QUE LES SEAN REQUERIDOS PARA SUPERVISAR LA
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PRESTACION DEL SERVICIO Y EN GENERAL EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO.

9.13. NO REALIZAR EL REFRENDO ANUAL DE LA CONCESION, NI CUMPLIR CON
LAS DEMAS OBLIGACIONES FISCALES DERIVADAS DE LA MISMA.

9.14. POR CUALQUIER OTRA CAUSA GRAVE A JUICIO DE LA DIRECCION
QUE AFECTE LA EFICIENCIA, CONTINUIDAD, REGULARIDAD Y UNIFORMIDAD
REQUERIDAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

9.15. CAMBIAR LA UBICACION DE LAS BASES O TERMINALES, SIN LA PREVIA
AUTORIZACION POR ESCRITO DE LA DIRECCION.

9.16. NO ESTABLECER LUGARES DE ENCIERRO, BASES O TERMINALES PARA
LAS UNIDADES CON LAS QUE SE OPERE EL SERVICIO, SEGUN EL TIPO DE
SERVICIO DE QUE SE TRATE.

9.17. ACUMULAR TRES O MAS SANCIONES POR EL INCUMPLIMIENTO DE
CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES Y DEMAS DISPOSICIONES CONTENIDAS
EN LA LEY O EN EL REGLAMENTO DE TRANSPORTE MUNICIPAL.

9.18. CUANDO LOS VEHICULOS DE UN MISMO CONCESIONARIO, DURANTE O
CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, SE VEAN INVOLUCRADOS EN
TRES O MAS ACCIDENTES EN EL TRANSCURSO DE UN ANO CON SALDO DE
PERSONAS FALLECIDAS O HERIDAS.

9.19. CUANDO NO CUMPLA CON LAS ACCIONES Y PLAZOS QUE LA DIRECCION
LE FIJE PARA LAS MEJORAS DEL SERVICIO, DERIVADAS DE LAS EVALUACIONES
PRACTICADAS EN LOS TERMINOS DEL REGLAMENTO DE TRANSPORTE
MUNICIPAL O NO OBTENGA EN DOS OCASIONES CONSECUTIVAS UN PUNTAJE
MINIMO DE LA EVALUACION.

9.20. POR NO CUBRIR EN FORMA PRONTA Y EXPEDITA EL PAGO DE LOS GASTOS
E INDEMNIZACIONES A QUE SE ENCUENTRA OBLIGADO, EN LOS TERMINOS DE
LA LEY Y DEL REGLAMENTO DE TRANSPORTE MUNICIPAL.

9.21. INCUMPLIR CON LOS COMPROMISOS CONTRAIDOS CON LAS
AUTORIDADES, DERIVADOS DE LOS AJUSTES TARIFARIOS Y ACUERDOS DE
MODERNIZACION DEL SERVICIO QUE AL EFECTO CELEBREN.

9.22. CUANDO CUALQUIERA DE LAS UNIDADES QUE CUBREN UNA RUTA HAYA
SIDO SUSPENDIDA EN TRES O MAS OCASIONES.

9.23. POR INCUMPLIR CON LAS NORMAS DE SEGURIDAD PARA EL USO DE GAS
L.P. O NATURAL SEGUN LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS DE LA
MATERIA, O LAS QUE EXPIDA LA DIRECCION.

9.24. PORQUE SE PERJUDIQUE LA ADECUADA PRESTACION DEL SERVICIO, A
LOS USUARIOS O TERCEROS DERIVADO DE CONFLICTOS ENTRE

CONCESIONARIOS, SU PERSONAL O ENTRE AMBOS. . &/Vv \K
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9.25. POR NO PROPORCIONAR A LA DIRECCION LA INFORMACION QUE SOLICITE
SOBRE VEHICULOS, OPERADORES Y DEMAS DATOS RELATIVOS A LOS
ACCIDENTES EN QUE PARTICIPEN, CON SALDO DE PERSONAS HERIDAS O
FALLECIDAS.

9.26. LAS DEMA_S QUE SE DERIVEN DE LA LEY Y DEL REGLAMENTO DE
TRANSPORTE MUNICIOPAL Y, POR OTROS MOTIVOS ANALOGOS O DE IGUAL
MANERA GRAVES QUE A JUICIO DE LA DIRECCION AFECTEN LA PRESTACION
DEL SERVICIO.

10. PAGO DE DERECHOS.-

LOS CONCESIONARIOS ESTAN OBLIGADOS A CUBRIR LOS DERECHOS
ESTABLECIDOS EN LA LEY DE HACIENDA DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, Y POR LO ESTABLECIDO EN EL REGLAMENTO DE
TRANSPORTE MUNICIPAL, Y DEMAS REGLAMENTACION MUNICIPAL APLICABLE,

POR:

l. CONCEPTO DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO EN LOS CASOS DE  _
APERTURA O REFERENDO ANUAL. ®\

ll. CONCESION DE RUTA AL ANO.
lll. LOS DEMAS QUE SE ESTABLEZCAN EN LAS LEYES Y REGLAMENTOS

APLICABLES DEL ORDEN FEDERAL, ESTATAL O MUNICIPAL.

ESTOS DERECHOS DEBERAN SER CUBIERTOS EN LA TESORERIA MUNICIPAL.

11. DE LA INTERVENCION, RESCATE Y TERMINACION DE LA CONCESION.-

11.1. EL AYUNTAMIENTO RESOLVERA LA INTERVENCION TEMPORAL DE LA
CONCESION, CUANDO POR CUALQUIER CAUSA, IMPUTABLE O NO AL

CONCESIONARIO, SE INTERRUMPA O AFECTE LA PRESTACION REGULAR Y
CONTINUA DEL SERVICIO.
PARA TALES EFECTOS, SE ENTENDERA POR INTERRUPCION O AFECTACION

DEL SERVICIO, CUALQUIER SUSPENSION EN SU PRESTACION POR MAS DE
TRES HORAS CONTINUAS.

LA DIRECCION TOMARA LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA HACER EFECTIVA LA
INTERVENCION DEL SERVICIO Y EVITAR QUE SE CONTINUE AFECTANDO SU
PRESTACION. LA INTERVENCION IMPLICA EL USO DE LA INFRAESTRUCTURA,
INSTALACIONES, VEHICULOS Y EQUIPOS DESTINADOS A LA PRESTACION DEL

SERVICIO.

SERA MOTIVO DE INTERVENCION TEMPORAL POR PARTE DEL MUNICIPIO A
EFECTO DE AUDITAR EL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO CELEBRADO Y
ASUMIRA. SI FUERE NECESARIO, LA PRESTACIC DEL SERVICIO




CONCESIONADO POR CUENTA DE LA EMPRESA RESPONSABLE, CUANDO
ESTA NO GARANTICE LA PRESTACION DEL SERVICIO CON CALIDAD,
EFICIENCIA, EFICACIA, REGULARIDAD, CONTINUIDAD Y ADECUACION ESTRICTA
AL MARCO LEGAL, INDEPENDIENTEMENTE DE LAS CAUSALES DE RESCISION
Y/O NULIDAD QUE SE ACREDITEN.

11.2. LAS CONCESIONES OTORGADAS POR EL AYUNTAMIENTO SE EXTINGUEN
POR ALGUNA DE LAS SIGUIENTES CAUSAS:

11.2.1 CUMPLIMIENTO DEL PLAZO PARA EL QUE FUERON OTORGADAS;
11.2.2 REVOCACION;

11.2.3 RESCATE;

11.2.4 RENUNCIA EXPRESA DEL CONCESIONARIO O PERMISIONARIO;

11.2.5 LA QUIEBRA, LIQUIDACION O DISOLUCION EN CASO DE PERSONAS
MORALES;

11.26 POR LA MUERTE DEL TITULAR, CUANDO NO HAYA DESIGNADO
BENEFICIARIO EN LOS TERMINOS DEL REGLAMENTO DE TRANSPORTE

MUNICIPAL;
11.2.7 POR MUTUO ACUERDO;

11.2.8 POR LA IMPOSIBILIDAD DE LA REALIZACION DEL OBJETO DE LA
CONCESION: Y.

11.2.9 POR CADUCIDAD CUANDO NO SE PRESTE EL SERVICIO DENTRO DE LOS
30 DIAS DESPUES DE HABER SIDO AUTORIZADO O EN LOS PLAZOS FIJADOS EN
EL TITULO-CONCESION.

11.2.10 QUE EL CONCESIONARIO CAMBIE SU NACIONALIDAD MEXICANA.

11.3. EL AYUNTAMIENTO PODRA REVOCAR LA CONCESION DEL SERVICIO
PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS EN RUTA ESTABLECIDA EN LOS
SIGUIENTES CASOS:

11.3.1. CUANDO DE MANERA REITERADA EL CONCESIONARIO NO CUMPLA CON
LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN LAS LEYES FEDERALES Y ESTATALES ASI
COMO LOS REGLAMENTOS Y DEMAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
QUE EN MATERIA DE TRANSPORTE DICTE EL AYUNTAMIENTO.

11.3.2. CUANDO, DE MANERA REITERADA, EL SERVICIO NO SE PRESTE EN
FORMA CONTINUA, REGULAR, EFICAZ Y A SATISFACCION DE LOS

USUARIOS.
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11.3.3. CUANDO EL SERVICIO NO SE PRESTE DE CONFORMIDAD CON LAS
MODALIDADES IMPUESTAS EN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
QUE EN MATERIA DE TRANSPORTE DICTE EL AYUNTAMIENTO.

11.3.4. CUANDO EL CONCESIONARIO NO ESTE EN CAPACIDAD TECNICA,
MATERIAL O LEGAL PARA GARANTIZAR LA EFICACIA DEL SERVICIO.

11.3.5. CUANDO EL CONCESIONARIO OPERE CON VEHICULOS NO
REGISTRADOS ANTE LA DIRECCION NI AUTORIZADOS EN LA CONCESION.

11.3.6. CUANDO EL CONCESIONARIO NO CONSERVE LOS VEHICULOS E
INSTALACIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EN BUEN ESTADO DE
OPERACION O CUANDO ESTOS SUFRAN DETERIORO POR NEGLIGENCIA.

11.3.7. CUANDO EL CONCESIONARIO NO DESTINE EL NUMERO DE
VEHICULOS QUE CORRESPONDA A LA PRESTACION DEL SERVICIO A

PERSONAS DISCAPACITADAS.

CONTRATO DE CONCESION RESPECTIVO.

11.3.9. CUANDO SE ALTEREN LAS TARIFAS AUTORIZADAS SIN APROBACION DEL
AYUNTAMIENTO.

11.3.10. CUANDO REITERADAMENTE SE ALTEREN LOS HORARIOS, RUTAS,
FRECUENCIAS E ITINERARIOS AUTORIZADOS.

11.3.11. CUANDO SE ENAJENE A TiTULO ONEROSO O GRATUITO LOS
DERECHOS DERIVADOS DE LA CONCESION.

11.3.12. CUANDO SE ENAJENE A TITULO ONEROSO O GRATUITO LAS RUTAS
AUTORIZADAS.

11.3.13. QUE LOS VEHICULOS DESTINADOS A LA PRESTACION DEL N

11.3.8. CUANDO NO CUMPLAN CON LAS NORMAS CONTENIDAS EN EL ®\

SERVICIO SEAN UTILIZADOS PARA FIN DISTINTO.

11.3.14. QUE LOS CONCESIONARIOS, CON MOTIVO O DURANTE LA PRESTACION
DEL SERVICIO, INCURRAN EN ALGUN DELITO QUE LA LEY CALIFIQUE COMO
GRAVE Y AFECTE LA INTEGRIDAD FiSICA DE LOS USUARIOS O TERCEROS. -

11.3.15. CUANDO LOS CONCESIONARIOS NO CONTRATEN NI CUENTEN CON
LAS POLIZAS DE SEGUROS A QUE SE REFIERE EL REGLAMENTO DE
TRANSPORTE MUNICIPAL.

11.3.16. NO CUBRIR A LA TESORERIA MUNICIPAL LOS DERECHOS QUE
CORRESPONDAN EN LOS TERMINOS DE LAS LEYES FISCALES APLICABLES.

11.3.17 CUANDO LOS CONCESIONARIOS, OPERADORES O RESPONSABLES SE
ABSTENGAN DE FACILITAR A LA DIRECCION Y A SUS INSPECTORES, LA
INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE SOLICITE “SOBRE VEHICULOS,

CONDUCTORES E INCIDENTES EN LOS} SE-VERIFIQUEN HERIDOS O
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FALLECIDOS, ASi COMO LA ENTRADA A LAS INSTALACIONES Y VEHICULOS
DESTINADOS A LA PRESTACION DEL SERVICIO A FIN DE QUE REALICEN SUS
LABORES DE VIGILANCIA Y SUPERVISION.

11.3.18. NO CUBRIR LOS GASTOS MEDICOS, INDEMNIZACIONES Y DEMAS
PRESTACIONES A QUE SE ENCUENTREN OBLIGADOS LOS CONCESIONARIOS
CON MOTIVO DE SINIESTROS DERIVADOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

11.3.19. QUE LOS VEHICULOS DEL SERVICIO NO CUMPLAN CON LA REVISTA
DE TRANSPORTE PUBLICO OBLIGATORIA O NO EFECTUEN LAS REPARACIONES
QUE CONFORME A LOS RESULTADOS DE LA MISMA SE REQUIERAN.

11.3.20. PORQUE SE SUSPENDA EL SERVICIO EN UNA RUTA NO EXISTIENDO
MOTIVOS DE FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO.

11.3.21. CUANDO SE REALICEN BLOQUEOS AL TRANSITO VEHICULAR. %

11.3.22. POR ACUMULAR TRES SUSPENSIONES DE UNA MISMA RUTA EN EL
PERIODO DE UN ANO CALENDARIO.

11.3.23. NO SUSTITUIR DENTRO DE LOS PLAZOS QUE LA LEY SENALE, LOS %
VEHICULOS QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS QUE LA MISMA Y EL %

REGLAMENTO MUNCIPAL.

11.3.24. CUANDO POR CAUSA SUPERVENIENTE SE ORIGINE LA
INCOMPATIBILIDAD ENTRE EL SERVICIO CONCESIONADO Y EL INTERES
PUBLICO.

11.3.25. POR SENTENCIA JUDICIAL EJECUTORIADA.

11.3.26. PORQUE SE TRANSMITAN O SE CEDAN BAJO CUALQUIER TITULO LOS
DERECHOS DE LA CONCESION O SE CELEBREN CONVENIOS QUE LOS
MODIFIQUEN SIN AUTORIZACION DEL AYUNTAMIENTO.

11.3.27 TEMPORALMENTE O DEFINITIVAMENTE EL SERVICIO QUE DEBAN
PRESTAR, SIN AUTORIZACION DEL AYUNTAMIENTO.

11.3.28. POR LOS DEMAS QUE SENALE EL TiTULO-CONCESION, LAS LEYES Y
REGLAMENTOS FEDERALES Y ESTATALES Y ORDENAMIENTOS MUNICIPALES
APLICABLES EN MATERIA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS EN RUTA

ESTABLECIDA.

11.4. EL AYUNTAMIENTO POSEE EN TODO TIEMPO LA FACULTAD DE DECRETAR
LA MUNICIPALIZACION Y LA INTERVENCION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE DE PASAJEROS EN RUTA ESTABLECIDA EN EL TERRITORIO
MUNICIPAL EN LOS TERMINOS PREVISTOS EN EL REGLAMENTO DE

TRANSPORTE MUNICIPAL Y DEMAS ORDENAMIENTOS ESTATALES Y
FEDERALES CORRESPONDIENTES. z



11.5. SON CAUSALES DE NULIDAD DE LA CONCESION QUE AL EFECTO SE
OTORGUE, LAS SIGUIENTES:

11.5.1. ACUERDO DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO.
11.5.2. CUANDO NO SE INICIE LA PRESTACION DEL SERVICIO DENTRO DEL
PLAZO SENALADO EN EL CONTRATO.

11.5.3. CUANDO LA EMPRESA ELECTA NO ENTREGUE EN TIEMPO Y FORMA LAS
GARANTIAS Y PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

11.5.4. CUANDO EL CONTRATO OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION SE
ANULE POR CAUSA IMPUTABLE A LA EMPRESA ELECTA, Y SE HARA A FAVOR
DEL MUNICIPIO, EL IMPORTE DE LA GARANTIA SENALADA EN LAS BASES DE LA
LICITACION.

11.5.5. LAS DEMAS QUE SE ESTABLEZCAN EN EL CONTRATO

ORRESPONDIENTE.

11.6. EL AYUNTAMIENTO PODRA DECRETAR LA CADUCIDAD DE LAS
CONCESIONES CUANDO NO SE PRESTE EL SERVICIO DENTRO DE LOS 30 DIAS
DESPUES DE HABER SIDO AUTORIZADA LA CONCESION O EN LOS PLAZOS
FIJADOS EN EL TiTULO DE CONCESION.

11.7. EN TODO TIEMPO, EL AYUNTAMIENTO PODRA DETERMINAR, DE MANERA
FUNDADA Y MOTIVADA, EL RESCATE DE LAS CONCESIONES DE TRANSPORTE
DE PASAJEROS EN RUTA ESTABLECIDA POR RAZONES DE CONVENIENCIA U
OPORTUNIDAD, CUANDO EL INTERES PUBLICO ASi LO EXIJA, SIEMPRE Y
CUANDO MEDIE UNA INDEMNIZACION A FAVOR DEL CONCESIONARIO.

12. JUNTA DE ACLARACIONES.-
LA JUNTA DE ACLARACIONES SE CELEBRARA EL DIiA Y HORA A QUE SE REFIERA

LA CONVOCATORIA A PUBLICARSE, EN LOS ESTRADOS DEL H. AYUNTAMIENTO ,— !

DE ISLA MUJERES, UBICADOS EN LOS BAJOS DEL PALACIO MUNICIPAL
UBICADO EN CALLE HIDALGO CON MORELOS, SIN NUMERO, COLONIA CENTR
DE ESTA CIUDAD DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO.

EN CASO NECESARIO, PODRAN LLEVARSE A CABO EN FECHA POSTERIOR
OTRAS JUNTAS DE ACLARACIONES, CON EL FIN DE DESAHOGAR LAS DUDAS
QUE NO HUBIERE SIDO POSIBLE ACLARAR DURANTE LA PRIMERA O
SUBSECUENTES JUNTAS, SIEMPRE Y CUANDO SE PREVEA SU REALIZACION
ANTES DEL SEXTO DIiA NATURAL PREVIO AL ACTQ/DE PRESENTACION Y

APERTURA DE PROPQOSICIONES. /
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LOS LICITANTES ENTREGARAN SUS PREGUNTAS POR ESCRITO Y EN DISCO
COMPACTO EN PROGRAMA DE WINDOWS WORD ACOMPANANDO UNA COPIA
DEL RECIBO DE PAGO DE LAS PRESENTES BASES DE LICITACION, SIN LO CUAL
NO SE DARA RESPUESTA.

EN LA PRIMERA JUNTA DE ACLARACIONES UNICAMENTE SE RECIBIRAN LAS
PREGUNTAS DE LOS LICITANTES A LAS QUE SE DARA RESPUESTA EN LA
SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES.

DE CADA JUNTA DE ACLARACIONES SE LEVANTARA UN ACTA, QUE CONTENDRA
LA FIRMA DE LOS ASISTENTES Y LAS PREGUNTAS FORMULADAS POR LOS
LICITANTES, ASi COMO LAS RESPUESTAS QUE AL EFECTO EMITA LA COMISION
TECNICA ESPECIALIZADA CUYOS INTEGRANTES RESOLVERAN EN FORMA
CLARA Y PRECISA LAS DUDAS Y CUESTIONAMIENTOS QUE LE FORMULEN LOS

INTERESADOS.

LAS ACLARACIONES ASENTADAS EN LAS ACTAS DE LAS JUNTAS DE
ACLARACIONES FORMARAN PARTE DE LAS BASES DE LICITACION, POR LO QUE
DEBERAN SER TOMADAS EN CUENTA POR LOS LICITANTES PAR LA
ELABORACION DE SUS PROPUESTAS, YA QUE LA EVALUACION DE LAS
MISMAS SE REALIZARA INCLUYENDO LO ESTABLECIOD EN DICHAS ACTAS.

13. DE LA PRESENTACION DE PROPUESTAS.-

EN ESTE PROCESO DE LICITACION UNICAMENTE SE ACEPTARAN PROPUESTAS
PRESENTADAS EN IDIOMA ESPANOL Y POR CONDUCTO DEL REPRESENTANTE
LEGAL DE LA LICITANTE DEBIDAMENTE ACREDITADO, EN LA FECHA QUE AL
EFECTO SE PUBLICADA EN EL CONVOCATORIA CORRESPONDIENTE.

LA ENTREGA DE LAS PROPUESTAS SE HARA EN UN SOLO SOBRE, CLARAMENTE
IDENTIFICADO EN SU PARTE EXTERIOR Y COMPLETAMENTE CERRADO Y SE
ENTREGARA LA PROPOSICION COMPLETA EN ORIGINAL Y UNA COPIA,
INDICANDO AL FRENTE DE CADA CARPETA S| ES ORIGINAL O COPIA.

LAS PROPUESTAS SE ELABORARAN POR ESCRITO EN ORIGINAL, LEGIBLES, SI
TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y DEBIDAMENTE FIRMADAS CON LA FIRMA
AUTOGRAFA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEBIDAMENTE ACREDITADO EN
CADA UNA DE LAS FOJAS QUE INTEGRAN LA PROPUESTA.

LAS PROPUESTAS DEBERAN PRESENTARSE MECANOGRAFIADAS Y FOLIADAS
CON EL PROPOSITO DE FACILITAR Y AGILIZAR LA CONDUCCION DE LOS ACTOS
DE LA LICITACION, ASi COMO EL CONTROL DE LAS HOJAS QUE INTEGRAN LA
PROPUESTA.

EN CASO DE LA PRESENTACION DE ESCRITOS O MANIFESTACIONES BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD DE LOS CUALES EXISTAN DENUNCIAS O

PRESUNC\; N DE FALSEDAD, SE DE?&WUESTA. SI EL LICITANTE

\
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DE QUE SE TRATE RESULTA ADJUDICATARIO DE LA CONCESION, Y PREVIO A
LA FORMALIZACION DE LA MISMA, SE DETERMINA LA FALSEDAD POR LA
AUTORIDAD FACULTADA, EL CONVOCANTE SE ABSTENDRA DE FORMALIZAR

LA CONCESION CORRESPONDIENTE.
13.1. PROPUESTA ORGANIZACIONAL.-

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR MEDIANTE DIAGRAMA DE FLUJO U
ORGANIGRAMA LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL CON LA CUAL PROPONE
OFRECER EL SERVICIO, ASi COMO SU CATALOGO DE PUESTOS CON SU
DESCRIPCION, INDICANDO EL NUMERO DE PERSONAS POR PUESTO Y
RELACION DE OPERADORES ANEXANDO COPIA DE LA LICENCIA DE CONDUCIR
TIPO “D” EXPEDIDA POR LAS AUTORIDADES DE TRANSITO.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR LOS PROGRAMAS DE CAPACITACION,
ADIESTRAMIENTO, SEGURIDAD E HIGIENE QUE PERMITAN GARANTIZAR LA
PRESTACION DEL SERVICIO CON CALIDAD, EFICIENCIA, EFICACIA,
CONTINUIDAD, REGULARIDAD Y ESTRICTO APEGO AL MARCO LEGAL Y QUE SE

REFIEREN A LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

A) CONOCIMIENTO GENERAL DE LA LEY Y SUS REGLAMENTOS.
B) PRIMEROS AUXILIOS.

C) CONOCIMIENTOS BASICOS DE MECANICA AUTOMOTRIZ.

D) TRATO Y ATENCION A PERSONAS DISCAPACITADAS.

E) RELACIONES HUMANAS.

F) MANEJO A LA DEFENSIVA.

G) LAS DEMAS QUE DETERMINE LA DIRECCION EN COORDINACION CON
LOS CONCESIONARIOS PARA UNA ADECUADA CAPACITACION DE LOS

OPERADORES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO. Q%

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EL PROGRAMA DE EXAMENES MEDICOS
PARA DETERMINAR EL ESTADO GENERAL DE SALUD, ASi COMO PARA LA
DETECCION DE CONSUMO DE DROGAS O BEBIDAS ALCOHOLICAS DE LO
CONDUCTORES.

13.2. PROPUESTA ECONOMICA.-

LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES DE CARACTER MERCANTIL A QUE SE
REFIEREN LAS PRESENTAS BASES DE LICITACION DEBERAN INVERTIR LA
CANTIDAD NECESARIA PARA EFECTUAR LA ADQUISICION, MANTENIMIENTO,
OPERACION DE LAS UNIDADES QUE SE EMPLEARAN EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS ASi COMO EL
REQUERIDO PARA LA CONSTRUCCION, MANTENIMIENTO'Y OPERACION DE LAS

&
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PARA LA PRESTACION CONTINUA, EFICAZ, EFICIENTE, OPORTUNA Y CON
ESTRICTO APEGO AL MARCO LEGAL.

13.2.1. EL LICITANTE DEBERA ACOMPANAR A SU PROPUESTA CONOMICA LOS
SIGUIENTES ELEMENTOS:

13.2.1.1. ACREDITAR LA PROPIEDAD DE LOS VEHICULOS QUE SERAN
DESTINADOS A LA PRESTACION DEL SERVICIO A NOMBRE DE LA EMPRESA
LICITANTE.

13.2.1.2. PRESENTAR LAS POLIZAS QUE AMPAREN EL O LOS SEGUROS DE
COBERTURA AMPLIA POR RESPONSABILIDAD CIVIL POR ACCIDENTES ASI
COMO POR LESIONES Y DANOS OCASIONADOS A PASAJEROS Y PEATONES, EN
SU INTEGRIDAD FIiSICA Y PATRIMONIAL, DURANTE LA PRESTACION DEL
SERVICIO POR PARTE DE LAS UNIDADES QUE SE DESTINEN A LA PRESTACION
DEL SERVICIO POR PARTE DEL CONCESIONARIO EN LOS TERMINOS QUE
ESTABLECE EL REGLAMENTO MUNICIPAL DE LA MATERIA, ASi COMO POR LOS
GASTOS MEDICOS, INDEMNIZACIONES Y DEMAS PRESTACIONES ECONOMICAS
QUE SE GENEREN A FAVOR DE LOS USUARIOS O TERCEROS POR CONCEPTO
DE ACCIDENTES EN QUE INTERVENGAN SUS VEHICULOS.

13.2.1.3. PRESENTAR TERMINOS Y NOMBRE DE LA AFIANZADORA ENCARGADA
DE LA EXPEDICION DE LA FIANZA QUE COMO GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONTRATO RESPECTIVO DEBERA CUBRIR
LA CONCESIONARIA, POR LA CANTIDAD DE $2,000,000.00 (DOS MILLONES DE
PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), RENOVABLE ANUALMENTE DURANTE EL
TIEMPO VIGENCIA DE LA CONCESION.

13.2.1.4 PROPUESTA DE INVERSION INICIAL EN VEHICULOS, INSTALACIONES Y
PERSONAL, SENALANDO EL CAPITAL DESTINADO A LA EXPLOTACION DEL
SERVICIO Y LAS ESPECIFICACIONES DE LAS INVERSIONES QUE SE REALIZARAN
CLASIFICADAS EN INSTALACIONES FIJAS, UNIDADES DE SERVICIO Y
RESERVA PARA HACER FRENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DURANTE EL
PRIMER ANO DE OPERACION.

13.2.1.5. PROPUESTA DE FUENTES DE FINANCIAMIENTO DE LOS RECURSOS
REQUERIDOS PARA EL INICIO DE OPERACIONES.

13.2.1.6. PROPUESTA DE INVERSIONES A REALIZAR DURANTE LA VIGENCIA DE
LA CONCESION PARA EL MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y VEHICULOS,
ASi COMO PARA EL RETIRO DE DE LA CIRCULACION Y REEMPLAZO, DE
AQUELLOS VEHICULOS QUE NO GARANTICEN LA SEGURIDAD DE LOS
PASAJEROS, Y ATENTEN CONTRA EL MEDIO AMBIENTE, POR SUS CONDICIONES
FISICAS O MECANICAS.

13.3. PROPUZTA TECNICA.- /
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13.3.1. FICHA TECNICA DE LOS VEHICULOS, DESTINADOS A LA PRESTACION DEL
SERVICIO QUE CONTENGA LA DESCRIPCION DE LOS VEHICULOS DESTINADOS
A LA PRESTACION DEL SERVICIO, SENALANDO EL NUMERO DE UNIDADES,
MODELO, MARCA, SISTEMA DE COMBUSTION, NUMERO DE EJES, NUMERO DE
RUEDAS, MEDIDAS DE LAS LLANTAS, TIPO DE CARROCERIA, PESO, NUMERO DE
ASIENTOS DESTINADOS A LOS PASAJEROS Y CAPACIDAD MAXIMA DE LOS

VEHICULOS.

13.3.2. RELACION DE BASES DE ENCIERRO, EXPRESANDO UBICACION,
PRESENTANDO CROQUIS DE UBICACION Y PLANOS DE INSTALACIONES.

13.3.3. PLANO DIGITALIZADO DE LA RUTA, DETALLANDO TERMINALES DE
INICIO Y FINAL Y LOS PARADEROS. %

13.3.4. PLANOS DE LAS INSTALACIONES FIJAS PARA EL USO DE LA EMPRESA Y

DEL PUBLICO EN ESCALA DE 1:500, CON LOS CORTES ILUSTRATIVOS §\
INDISPENSABLES Y DE LAS INSTALACIONES QUE EN EL FUTURO SEAN (\D\
CONSTRUIDAS PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO DE LA CONCESION. i

13.3.5. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO MECANICO VEHICULAR.
13.3.6. PROGRAMA DE REEMPLAZQ DE LOS VEHICULOS.

13.3.7. PROTOCOLOS DE OPERACION DE LOS VEHICULOS QUE INCLUYAN:
PROTOCOLO DE EMERGENCIA EN CASO DE ACCIDENTE; PROTOCOLO EN CASO
DE EMERGENCIA A BORDO POR CAUSA DE PASAJEROS; PROTOCOLO PARA EL
TRATO DE DISCAPACITADOS.

13.3.8. PROPUESTA DE LA IMAGEN DE LOS VEHICULOS QUE INCLUYA NUMERO
ECONOMICO, NOMBRE DE LA EMPRESA PRESTADORA DEL SERVICIO Y RUTA,
ASi COMO SENALAR EN LUGAR VISIBLE EN EL INTERIOR Y EXTERIOR Dk
LOS VEHICULOS, LAS TARIFAS AUTORIZADAS, EL ITINERARIO DE LA RUTA, A
COMO LETREROS QUE INDIQUEN EL NOMBRE DEL OPERADOR, LA
PROHIBICION DE FUMAR Y/O BEBER BEBIDAS ALCOHOLICAS DENTRO DEL
VEHICULO, EL TELEFONO Y DOMICILIO DE LA DIRECCION PARA RECIBIR LAS
QUEJAS POR LA PRESTACION DEL SERVICIO.

13.3.9. PROPUESTA DE LA IMAGEN DE LOS VEHICULOS DESTINADOS A LA
PRESTACION DEL SERVICIO A PERSONAS DISCAPACITADAS.

13.3.10. PROPUESTA DEL ACOMODO INTERIOR EN LOS VEHICULOS DE
PERSONAS DISCAPACITADAS.

13.3.11. PROPUESTA DE LA IMAGEN EN CASO DE OFERTAR PUBLICIDAD.

13.3.12. PROPUESTA DE LA IMAGEN CORPORATIVA EN LOS UNIFORMES DE LOS
OPERADORES.
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14. MONEDA.-

LA PROPOSICION DEBE PRESENTARSE EN MONEDA NACIONAL (PESOS
MEXICANQOS).

15. ACTO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS.-

LOS LICITANTES SON LOS UNICOS RESPONSABLES DE QUE SUS
PROPOSICIONES SEAN ENTREGADAS EN TIEMPO Y FORMA EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

PARA PARTICIPAR EN DICHO ACTO, LOS APODERADOS ACREDITADOS
DEBERAN PRESENTAR IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA, COMO
CREDENCIAL DE ELECTOR, PASAPORTE, O CEDULA PROFESIONAL.

NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION LA FALTA DE IDENTIFICACION O DE (%]\
ACREDITAMIENTO DE LA PERSONA QUE SOLAMENTE ENTREGUE LA N
PROPOSICION, PERO SOLO PODRA PARTICIPAR DURANTE EL DESARROLLO

DEL ACTO EN EL CARACTER DE OYENTE.

16. APERTURA DE PROPUESTAS.-

LA JUNTA DE APERTURA DE PROPOSICIONES SE LLEVARA A CABO EN EL
PALACIO MUNICIPAL DE ESTE H. AYUNTAMIENTO DE ISLA MUJERES, QUINTANA
ROO, UBICADO EN CALLE HIDALGO CON MORELOS, SIN NUMERO, COLONIA
CENTRO DE ESTA CIUDAD DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO, EN LAS FECHAS
A QUE SE REFIERE LA PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA RESPECTIVA.

SE ABSTENDRA DE RECIBIR CUALQUIER PROPOSICION QUE SE PRESENTE
DESPUES DE LA FECHA Y HORA ESTABLECIDA PARA LA PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES.

PREVIO A LA REVISION DE LOS ANEXOS DE LAS PROPOSICIONES, LA COMISION

TECNICA ESPECIALIZADA, PROCEDERA A REVISAR LOS DOCUMENTOS A QUE

SE REFIEREN LAS PRESENTES BASES DE LICITACION, CON LA FINALIDAD DE

VERIFICAR QUE CUMPLEN CON LOS DATOS SOLICITADOS EN LAS MISMAS, EL
INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LOS DOCUMENTOS Y REQUISITOS
SOLICITADOS EN ESTAS BASES, SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO DE LA
PROPUESTA CORRESPONDIENTE.

AL CONCLUIR EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES,
SE LEVANTARA UN ACTA EN LA QUE SE HARA CONSTAR, COMO MINIMO, LO
SIGUENTE: FECHA, LUGAR Y HORA EN QUE SE LLEVO A CABO DICHO ACTO;
NOMBRE DE LOS SERVIDORES PUBLICOS ENCARGADOS DE PRESIDIRLO ASI
COMO DE LOS MIEMBROS DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO QUE PARTICIPEN

EN DICHO ACTO; NOMBRE DE LOS LICITANTES DE“LAS PROPUESTAS QUE
4 f %
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FUERON ACEPTADAS PARA SU EVALUACION CUALITATIVA; NOMBRE DE LOS
LICITANTES CUYAS PROPOSICIONES FUERON DESECHADAS, ASi COMO LAS
CAUSAS QUE LO MOTIVARON; EL LUGAR , FECHA Y HORA DE LA JUNTA DONDE
SE DARA A CONOCER EL FALLO DE LA LICITACION O EL LUGAR Y FECHA A
PARTIR DE LA CUAL LOS LICITANTES PUEDAN CONOCER EL FALLO.

17. CAUSAS DE DESECHAMIENTO.

17.1. LA PRESENTACION INCOMPLETA O LA OMISION DE CUALQUIER
DOCUMENTO O REQUISITO ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LICITACION,
SALVO EL RELATIVO AL FOLIO DE HOJAS.

T2 EL INCUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES LEGALES,
ORGANIZACIONALES, TECNICAS Y ECONOMICAS REQUERIDAS.

17.3. SE ACREDITE QUE LA INFORMACION O DOCUMENTACION
PROPORCIONADA POR LOS LICITANTES ES FALSA O ALTERADA.

17.4. QUE EL LICITANTE SE ENCUENTRE SUJETO A SUSPENSION DE PAGOS O
DECLARADO EN ESTADO DE QUIEBRA O CONCURSO, CON POSTERIORIDAD AL
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE LAS PROPOSICIONES.

17.5. MANIPULAR LOS PRECIOS Y TARIFAS DE LOS BIENES Y SERVICIOS O
CUALQUIER OTRO ACUERDO QUE TENGA COMO FIN OBTENER UNA
VENTAJA SORE LOS DEMAS LICITANTES.

‘@@/ﬁ

18. CRITERIOS DE EVALUACION.-
PARA DETERMINAR LA VALIDEZ DE LAS PROPUESTAS, SE TOMARAN EN

CONSIDERACION LOS SIGUIENTES ASPECTOS:
A. SE VERIFICARA QUE LA INFORMACION, DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA PRESENTADA POR LOS LICITANTES CUMPLA CON LOS

REQUISITOS QUE SE ESTABLECEN EN ESTAS BASES Y LOS QUE RESULTEN DE
LAS JUNTAS DE ACLARACIONES.

B. EN CUANTO A LA CAPACIDAD ADMINISTRATIVA SE EVALUARA: LA
EXPERIENCIA Y CAPACIDAD DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y LA
EXPERIENCIA EN OTRAS ASOCIACIONES;

C. EN CUANTO A LA CAPACIDAD ECONOMICA SE EVALUARA: LA SUFICIENCIA DE
RECURSOS PROPIOS PARA DESARROLLAR EL PROYECTO Y LA CAPACIDAD
CREDITICIA PARA OBTENER FUENTES DE FINANCIAMIENTO.

D. EN CUANTO A LA CAPACIDAD TECNICA SE EVALUARA LA APLICACION DE
TECNOLOGIA MODERNA Y LOS PROGRAMAS DE _MANTENIMIENTO Y
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19. LICITACION DESIERTA.-

LA COMISION TECNICA ESPECIALIZADA, PODRA DECLARAR UNA LICITACION
PARCIAL O TOTALMENTE DESIERTA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

A. CUANDO VENCIDO EL PLAZO DE VENTA DE LAS BASES DE LICITACION,
ESTAS NO SEAN ADQUIRIDAS O NO SE PRESENTE PROPUESTAS EN EL ACTO
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

B. CUANDO LAS PROPUESTAS PPRESENTADAS NO REUNAN LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE LICITACION.

Gt

20. FALLO DE LA LICITACION.-

UNA VEZ HECHA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES, LA CONCESION DEL
PAQUETE DE RUTAS CORRESPONDIENTE SE ADJUDICARA DE ENTRE LOS \__ /) '
LICITANTES A AQUEL CUYA PROPUESTA SEA LA MAS COMPLETA Y
CONVENIENTE, QUE OFREZA LAS MEJORES CONDICIONES DE SERVICIO Y QUE
CUMPLA CON LOS CRITERIOS DE EVALUACION LEGALES, ORGANIZACIONALES,
TECNICAS Y ECONOMICAS REQUERIDAS POR EL HONORABLE AYUNTAMIENTO
Y GARANTICEN SATISFACTORIAMENTE LA PRESTACION EFICIENTE, EFICAZ,
REGULAR, CONTINUAY CON ESTRICTO APEGO AL MARCO LEGAL DEL SERVICIO
DE TRANSPORTE PUBLICO URBANO DE PASAJEROS EN AUTOBUSES EN RUTA
ESTABLECIDA EN EL MUNICIPIO.

EL FALLO DE LA LICITACION SE DARA A CONOCER EN LA JUNTA PUBLICA
PREVISTA EN LA CONVOCATORIA A PUBLICARSE, EN LA QUE LIBREMENTE
PODRAN ASISTIR LOS LICITANTES QUE HUBIEREN PARTICIPADO EN EL ACTO

DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, LEVANTANDOSE E
ACTA RESPECTIVA QUE FIRMARAN, LOS ASISTENTES, A QUIENES SE LE

=)

ENTREGARA COPIA DE LA MISMA.

21. DE LA COMISION TECNICA ESPECIALIZADA.-

SE APRUEBA LA CONFORMACION DE UNA COMISION TECNICA ESPECIALIZADA
QUE SE ENCARGARA DE LA DOCUMENTACION A QUE SE REFIEREN LAS
PRESENTES BASES DE LICITACION Y CALIFICARA LAS PROPUESTAS
DERIVADAS DE LA LICITACION PUBLICA QUE SE LLEVE A CABO PARA EL
OTORGAMIENTO DEL CONTRATO DE CONCESION DE PRESTACION DEL
SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS EN AUTOBUSES EN RUTA
ESTABLECIDA DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES, QUINTANA ROO, MEDIANTE EL
CUAL SE IMPLEMENTE UN SISTEMA MODERNO Y CONFIABLE QUE PERMITA
GARANTIZAR CA4IDAD, EFICIENCIA, EFICACIA, REGULARIDAD, CONTINUIDAD,
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OPORTUNIDAD Y ESTRICTO APEGO AL MARCO LEGAL, EL CUAL ESTARA
INTEGRADO POR:

I. EL PRESIDENTE MUNICIPAL; QUIEN PRESIDIRA LA COMISION.

ll. LOS REGIDORES INTEGRANTES DE LA COMISION DE DESARROLLO URBANO
Y TRANSPORTE DEL AYUNTAMIENTO. '

ll. EL(LA) DIRECTOR(A) DE TRANSPORTE MUNICIPAL, QUIEN FUNGIRA COMO
SECRETARIO DE LA COMISION.

IV.EL(LA) SINDICO (A) DEL AYUNTAMIENTO;

V. EL(LA) SECRETARIO (A) GENERAL DEL AYUNTAMIENTO O EL FUNCIONARIO
QUE ESTE DESIGNE:

VI.LEL(LA) DIRECTOR (A) GENERAL DE DESARROLLO URBANO Y MEDIO
AMBIENTE;

VII. EL(LA) CONTRALOR (A) MUNICIPAL.

LOS REGIDORES QUE NO INTEGREN LA COMISION TECNICA ESPECIALIZADA,
SERAN VIGILANTES DE QUE EL PROCEDIMIENTO SE LLEVE A CABO CONFORME
ALALEY Y EL REGLAMENTO EN LA MATERIA.

LA COMISION TECNICA ESPECIALIZADA DEBERA PRESENTAR ANTE EL PLENO
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO LAS POSTURAS GANADORAS A EFECTO DE
QUE SE PROCEDA A SU APROBACION ASi COMO A LA DETERMINACION DE LOS
TERMINOS DE LOS CONTRATOS RESPECTIVOS.

22. DEFINITIVIDAD DE LAS BASES.-

NINGUNA DE LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN ESTA BASES DE LICITACIONM
ASI COMO EN LAS PROPUESTAS PRESENTADAS POR LOS LICITANTES, PODRAN

SER NEGOCIADAS.

23. COSTO DE LAS BASES.-

SE APRUEBA QUE LAS BASES DE LICITACION TENGAN UN COSTO DE
$50,000.00 (CINCUENTA MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), MISMAS
QUE ESTARAN A DISPOSICION DE LOS CONCURSANTES EN LAS OFICINAS DE
LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO Y MEDIO AMBIENTE, CON
DOMICILIO EN AVENIDAS JUAREZ CON AVENIDA HIDALGO SIN NUMERO, PLANTA
BAJADELP IO MUNICIPAL, ISLA MUJERES, QUIN}A@ ROO, EN LAS FECHAS

S aFl o



A QUE SE REFIERA LA PUBLICACION DE CONVOCATORIA QUE AL EFECTO SE
PUBLIQUE EN TRES OCASIONES EN UN PERIODICO DE LOS DE MAYOR
CIRCULACION EN LA ENTIDAD.

24. INTERPRETACION GENERAL.-

PARA LA INTERPRETACION Y EJECUCION DE LAS PRESENTES BASES SE
ESTARA A LO QUE DISPONGA LA COMISION TECNICA ESPECIALIZADA.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- En su oportunidad publiquese el presente Decreto en el Periddico Oficial
del estado de Quintana Roo.

SEGUNDO.- El presente decreto entra en vigor el dia de su publicacién en el Periddico
oficial del Estado de Quintana Roo.

POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO, A USTERES C.C. DIPUTADOS INTEGRANTES
DE LA XV LEGISLATURA CONSTITUC|@NAL DE} HONORABLE CONGRESO DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUTANA ROOJ PEDIMOS SE SIRVAN.

UNICO tener por presentada en tie - y fgfma, la gfesente iniciativa, sirviéndose acordar

el tramite conducente y en su oporty
en el Periédico Oficial del Estadof

@. Juan Luis

Juan ﬁMarﬁn Pérez

Sindica Municipal Primer Regidg

C. Alba Rocio Maldonado Camara C. Luis Daniel Gémez Canché
Cuarta Regidora Quinto Regidor



C. Elsy Georgina Rivé
Sexta Regidora

C. Cecilia Adri kha Sosa Arroyo
Novena Regidora

Miria ejo Ledn

Secrefdria General del
H. Ayuntamiento de Isla Mujeres

LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN A LA INICIATIVA, APROBADO MEDIANTE ACUERDO EN EL
MARCO DE LA QUINTA SESION EXTRAORDINARIA DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE ISLA
MUJERES, QUINTANA ROO, PERIODO 2018-2021, CELEBRADA EL TRECE DE MARZO DE 2019.




