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XVI LEGISLATURA DEL H. CONGRESO
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO
PRESENTE

Movilidad y Diputado Edgar Humberto Gasca Arceo Presidente de la Comision de
Salud y Asistencia Social, ambos integrantes del Grupo Legislativo de morena en la
XVI Legislatura del Estado de Quintana Roo, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 68 fraccion Il de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo, nos permitimos presentar a la consideracion de esta Honorable XVI
Legislatura del Estado de Quintana Roo, la INICIATIVA DE DECRETO POR EL SE
REFORMAN LOS ARTICULOS 24 Y 25 Y SE DEROGA EL ARTICULO 7° DE LA
LEY DE CUOTAS Y TARIFAS PARA LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE AGUAS
RESIDUALES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO Y EL PARRAFO SEGUNDO

DEL ARTICULO 81, SE DEROGA EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 122 |

Y SE ADICIONA EL ARTICULO 113 BIS DE LA LEY DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, de conformidad a la

siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

De conformidad a los articulos 1, 27, 90 v 115 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en los cuales se expresa que, en los Estados Unidos
Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en la
constitucion y en los tratados internacionales de los que el estado mexicano sea
parte, que la propiedad de las tierras y aguas comprendidas dentro de los limites
del territorio nacional, corresponde originalmente a la nacion, los tipos de
administracién que existiran, como lo es la cenlralizada y paraestatal y |la provision
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de los servicios publicos que estaran a cargo de los gobiernos municipales, entre
los cuales se establece el Agua Potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicion de sus aguas residuales y que, en caso de la imposibilidad de otorgar

dichos servicios el gobierno estatal sera quien realice dicha prestacion.

Mediante Decreto de fecha 29 de septiembre de 1981, se promulgo la Ley de Agua
Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo, por la cual se crea la Comision
de Agua Potable y Alcantarillado (CAPA), naciendo como una entidad paraestatal
descentralizada, con personalidad juridica y patrimonio propios para su operacion y

funcionamiento.

El articulo 2 de la Ley de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo,
sefala que se comprende como servicios publicos de agua potable, como lo son: la
distribucién del agua potable y el control del drenaje, vigilancia, mantenimiento,
operacion y reparacion de plantas, instalaciones y redes correspondientes,
determinacién, emision y recaudacion de los derechos o tarifas que causen los
servicios, imposicion de sanciones por infracciones a las disposiciones de la propia

ley entre otras.

Que la presente iniciativa, pretende establecer un orden inmediato a las acciones
que se han emprendido por la empresa concesionaria responsable de dotar del vital
liguido a los ciudadanos de Estado, razén por la cual, la pretension de reformar
estas dos legislaciones, la Ley del Agua Potable y la Ley de Cuotas y Tarifas es con
el firme proposito de poner fin a los abusos en el alto cobro de la tarifa del agua,
ademas de establecer en las Leyes citadas que en el caso de que la mora sea de
usuarios de consumo domeéstico, no se procedera a la suspension de los servicios,
sin embargo, la Comisién reducira los mismos de manera que sea el agua suficiente
para la satisfaccion de las necesidades vitales minimas del usuario, una vez que el

usuario se encuentre en este supuesto, no causara tarifa minima durante el tiempo
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que el servicio se encuentre limitado, por lo gque nos permitimos exponer el

contenido de la presente iniciativa:
TARIFA

De acuerdo al articulo 68 de la Ley de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de
Quintana Roo, los servicios de agua potable y alcantarillado se cobraran a los
usuarios con base a las cuotas y tarifas que sean aprobadas y expedidas por la
Legislatura del Estado, por lo cual da la discrecionalidad para que sea la Legislatura
quien regule de manera congruente las tarifas que deberan ser cubiertas por los

usuarios.

Mediante resolucion de fecha 28 de julio de 2010, aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas, se aprobd el derecho humano al agua y el
saneamiento, reconociéndose como un derecho humano esencial para el pleno
disfrute de la vida, exhortando a los Estados y las organizaciones a que
proporciones recursos financieros y propicien el aumento de la capacidad y la
transferencia de tecnologia, a fin de intensificar los esfuerzos por proporcionar a

toda la poblacion un acceso econdmico al agua potable y el saneamiento.

El alcance de la referida resolucion no ha sido posible en Quintana Roo, CAPA y
AGUAKAN en los municipios donde operan han sido los responsables de no permitir
que el costo del agua llegue a los quintanarroenses de manera accesible,
propiciando en todo momento costos muy elevados a la realidad social y econémica

de los usuarios.

Si bien es cierto, que la Legislatura del Estado debe establecer las tarifas de agua
potable de acuerdo al articulo 68 de la LLey de Agua Potable y Alcantarillado, cierto

es también que dicha tarifa ya establecida en el articulo 39 de la Ley de Cuotas y
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Tarifas para los Servicios Publicos de Agua Potable y Alcantarillado, Tratamiento y
Disposicion de Aguas Residuales del Estado de Quintana Roo, no corresponde a la
que en la actualidad la empresa concesionaria ha estado cobrando a los

guintanarroenses, ello derivado de lo siguiente:

Que de conformidad con el articulo 23 de la Ley de Agua Potable y Alcantarillado
del Estado de Quintana Roo, la Comision de Agua Potable y Alcantarillado del
Estado, para el debido cumplimiento de sus fines y objetivos, ejerce sus funciones

y facultades a través de tres érganos:

El Consejo Directivo que es el érgano colegiado y la suprema autoridad

de la Comision.

Il La Direccion General, quien cae en la responsabilidad del actual Director

Gerardo Mora Vallejo, y

Il Los Organismos Operadores, quien, en este caso, es la empresak\
concesionaria AGUAKAN.

Por su parte el articulo 24 de la citada ley, establece por quienes esta integrado el

Consejo Directivo, siendo estos los siguientes:

L Un Presidente, que sera el Gobernador del Estado, o quien este

determine;

I. Un Vocal Secretario, que sera el Secretario de Desarrollo Urbano y

Vivienda;
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. Trece Vocales, que seran los Presidentes Municipales de cada uno de los
Ayuntamientos de la Entidad y/o Presidente del Concejo Ciudadano
designado por la H. Legislatura Constitucional Local; el Secretario de

Finanzas y Planeacion y el Oficial Mayor, ambos del Estado.

Tratandose del 6rgano rector en materia de agua potable en el Estado se establecid
en el articulo 26 fraccion [l como facultad indelegable, el de determinar
anualmente, con base en los estudios socioeconomicos que presenten los
organismos operadores como es AGUAKAN, las propuestas que hagan los
vocales del Consejo y tomando en consideracion los requerimientos que permitan
la autosuficiencia financiera y administrativa de la Comisidon, las tarifas que
deberan pagar los usuarios de los servicios publicos que regulan la presente
ley, y someterlos por los conductos legales apropiados, a la consideracién y
aprobacion de la Legislatura del Estado, las que deberan publicarse en el

Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

A pesar estar debidamente establecida la facultad indelegable para que el Consejo
Directivo de CAPA determine las tarifas y que éstas deban pasar a la Legislatura
del Estado, quien las ha estado determinando es una persona distinta, inclusive
permitiéndolo el propio 6rgano rector de la materia, toda vez que las actualizaciones
de tarifa de agua potable en Quintana Roo estan siendo emitidas por un solo
servidor publico de la CAPA, el Coordinador Comercial, Salim Chamlati Guillen
quien de manera anual emite oficios dirigidos a los organismos operadores del
Estado, dando a conocer cuanto es lo que debe cobrar en la tarifa domestica,
comercial, industrial, hotelera y servicios generales a la comunidad a los
ciudadanos, desde luego que las actualizaciones referidas, contravienen lo
dispuesto en el articulo 26 fraccion |l de la Ley de Agua Potable y Alcantarillado del

Estado de Quintana Roo.
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De lo anterior podemos distinguir que la Ley de Cuotas y Tarifas para los Servicios
Publicos de Agua Potable y Alcantariilado, Tratamiento y Disposicion de Aguas
Residuales del Estado de Quintana Roo, establece precisamente por mandato legal,
tratandose del consumo doméstico tres elementos que deben valorarse para el

cobro por ese servicio, agrupandose de la siguiente manera:

Seccién Primera
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado
Articulo 39.- Las tarifas base para el cobro de los servicios de agua potable para el

uso domeéstico, sobre la base del consumo determinado mediante la lectura del

medidor, seran las siguientes:

Rango de Consumo M3 |  Cuota Base Cuota
Limite Limite Superior | (pesos) Adicional
Inferior - - M3 (pesos)

0 10 15090 0,00

11 20 ) _1 __167.35 15.09

21 40 | 35817 21.30

41 60 | 78253 42.84

61 999.999 | 162020 | 10680 |
A esta tarifa se le aplicara el siguiente subsidio:

Rango de Consumo M3 Cuota Base Cuota
Limite Limite Superior Adicional
Inferior N - M3

0 10 I 60% 0.00%
11 20 - 55% 50.00%
21 40 50% 45.00%
41 60 | 45% 40.00%
61 999,999 | 40% 35.00%
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Que aplicandolo a la tarifa base, se traduce en:

Rango de Consumo M3 | Cuota Base | Cuota
Limite Limite Superior | (pesos) . Adicional
Inferior I M3 (pesos)

0 10 IR 60.36 0

11 20 B 70.81 7.55

21 40 17909 11.72

41 60 | 43039 25.70

61 999999 | 97214 69.42

Asi es como esta establecida la tarifa de uso doméstico de Agua Potable en la Ley
de Cuotas y Tarifas para los Servicios Publicos de Agua Potable y Alcantarillado,
Tratamiento y Disposicién de Aguas Residuales del Estado de Quintana Roo, donde

se maneja una tarifa base, tarifa con subsidio y tarifa final ya con subsidio.

Ademas de estar definida la tarifa en Ley, que como se ha mencionado lineas arriba
no corresponden ésta tarifa con las tarifas actuales, la legislatura del Estado debe
participar en el proceso de actualizacion de la tarifa, razon por la cual, el articulo 68
de la Ley de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo establece
dicha participacion, pero desde luego cumpliendo con lo demas establecido en esa

propia ley.

ARTICULO 68.- Los servicios de agua potable y alcantarillado se
cobraran a los usuarios con base a las cuotas y tarifas que sean

aprobadas y expedidas por la Legislatura del Estado, de conformidad

con esta Ley, las que seran diferenciales en razon del consumo y uso

autorizado observando lo dispuesto en el presente Capitulo y en la Ley

de Cuotas y Tarifas para los Servicios Publicos de Agua Potable,

Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales del

Estado de Quintana Roo.
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Esta propia Ley, es decir la Ley de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de
Quintana Roo, faculta al Consejo Directivo de CAPA proponer de manera anual las
tarifas para el cobro del agua potable en Quintana Roo, situacion que hasta el

momento no ha ocurrido en esta XVI Legislatura del Estado.

Por ello, es importante vislumbrar que no se ha cumplido con la ley, que la facultad
establecida para el Consejo Directivo en el articulo 26 fraccion [l de la Ley de Agua
Potable y Alcantarilado no ha sido cumplimentada, y quienes han salido

perjudicados con dicha accion, han sido los propios ciudadanos.

Sin duda, las cuotas y las tarifas del agua potable en Quintana Roo, deben pasar
por esta soberania popular, y si bien la legislacion no ha sido cumplida, deberan
actualizarse las responsabilidades para quienes han llevado al pueblo de Quintana

Roo a pagar por lo indebido.

Basta con observar mediante un ejercicio comparativo, lo que determino en tarifa
la Legislatura y lo que CAPA a través de su Coordinador Comercial han brindado a

los usuarios con respecto a la tarifa DE USO DOMESTICO de agua potable.

TARIFA DE AGUA POTABLE
USO DOMESTICO

Rango de | Cuota | Cuota
ConsumoM3 = Base | Adicional
Limite = Limite | (pesos) M3

Vavide | Inferior | Superior | | (pesos) |
Tarifa. 0 10 .;__69'3_6__ .__Q____m caorg;;;::

11 20 | 7081 | 755 |

21 40 | 179.09 | 1172 |

41 60 | 43039 | 2570 |
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|61 [ 999999 | 97214 | 6942 |
Rango de " Cuota = Cuota
Consumo M3 = Base  Adicional
CAPA Limite | Limite @ (pesos) M3 No fue
2019 . . | considerada
Whcwopiioll Inferior | Superior | (pesos) la
0 10 129.25 | 0.00 mRgiialr
11 20 | 15018 | 15.89 |
21 40 | 376.89 ﬂiwzfﬂa_f
41 | 60 | 89997 | 3133
61 999,999 | 202198 | 7663 |
Rango de . Cuota | Cuota
Consumo M3 Base | Adicional
Limite Limite = (pesos) | M3
Inferior | Superior | ~ (pesos) No fue
(;?).ZP{I)\ 0 1Q____ I .] 32 5_2_j;:_*0— consigerada
Abril? 11 20 . 157.46 | 16.66 Legislatura
21 40 | 39517 | 2566 |
41 60 | 94363 | 3285 |
61 | 999999 212006 | 80.34

Derivado de ello, la propia Ley de Agua Potable, deja claro que el procedimiento de

actualizacion de tarifa es a través de la maxima autoridad de la CAPA, es decir, del

CONSEJO DIRECTIVO autoridad responsable de enviar a la legislatura las tarifa\
e

con base a estudios técnicos para que ésta apruebe o ne las tarifas de agua potabl

/

en el Estado de Quintana Roo, toda vez, que durante esta XVI Legislatura del
Estado de Quintana Roo, no se presento solicitud alguna por parte de ese 6rgano

directivo de la CAPA, y por supuesto advirtiendo la necesidad preponderante de

poner un alto definitivo a los incrementos desproporcionales en el cobro del agua

! https://groo.gob.mx/sites/default/files/unisitio2y

Ihttps:/igroo.qob.mx/sites/default/lifes/unisin o2l 3-S5 20202 0. pdf
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en Quintana Roo y de establecer disposiciones legales justas que permitan que si
el usuario no paga su recibo, la empresa no debe suspenderse el servicio si no
solamente limitarlo para asi garantizarle su derecho al disfrute del agua, una vez
que se le limite el agua y sea exclusivamente para la satisfaccion de las
necesidades vitales minimas del usuario, entonces la empresa no debera cobrarles
interéses morotarios y tampoco debera causar tarifa minima durante el tiempo que
el servicio se encuentre limitado, esto es; hasta que el usuario pague el recibo que
adeuda es obligacion de la empresa brindarle sin limitacion alguna y sin ningun tipo
de pago extra el servicio del agua, por esto, es impostergable, reformar ambas
legislaciones, la ley de Agua y ley de Tarifas, para beneficio de miles de
quintanarroenses y cerrar con ello, el beneficio de los usuarios de consumo

domeéstico.

Derivado de lo anterior, la presente iniciativa tiene como sustento el objetivo

siguiente: No se Cancela el servicio, se limita y por ello, no deberas pagar.

Durante nuestro andar en varias colonias y regiones de las ciudades donde opera

AGUAKAN en Quintana Roo, el reclamo recurrente se presenta en la suspensiéon

total o parcial del servicio del agua potable, el argumento dado a los usuarios por

parte de la empresa concesionaria. es que ¢l servicio al no ser pagado debe de

“limitarse”, sin embargo, en muchos de los casos presentados, ni siquiera se limita, ‘

el agua no logra acceder a las viviendas por o que sin duda se enfrentan ante unak\
/

suspension total.

A pesar de que existe resolucion de juzgados federales de que el servicio de agua
potable como derecho humano no debe ser suspendido sino limitado, AGUAKAN,
cancela el citado servicio ante una situacién de morosidad por parte del usuario,

generando con ello en plena pandemia un verdadero riesgo sanitario, y ya ni se diga

10
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la ampliacion de una deuda con ese organismo operador por un liquido vital que ni

una gota provee a la familia quintanarroense.

Asi es, hay tarifas que el usuario del servicio debera pagar cuando su servicio se
encuentre “limitado” lo que raya en lo absurdo, pagar por algo que no recibes, por
ello, con la presente iniciativa se elimina que todo usuario que esté en el supuesto
de servicio “limitado” deba pagar una tarifa, por muy accesible o0 no que sea, si el
empresa concesionaria condiciona el servicio limitado en no proveer agua, no
debera causar costo alguno entonces, al usuario, ni en &l momento en que se limite
el agua, y prohibir que la empresa cobre intereses moratorios por no poder pagar el

recibo correspondiente.

Asi mismo, se propone que existan sanciones tanto administrativas como penales
a aquel servidor publico de la Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Estado,
de cualquier empresa concesionaria o cualquier otra persona que expida o exija el
cobro de tarifas, actualizacion de tarifas. o cualquier cobro relativo y lo realice en
contravencion a lo dispuesto a la ley, otorgando la facultad de denuncia a la

Legislatura del Estado, para darle vista a la autoridad ministerial.

Para una mejor comprension de las reformas gue se plantean en la presentek\
iniciativa, nos permitimos ilustrarlas en los siguientes cuadros comparativos. ral
/

/

LEY DE CUOTAS Y TARIFAS PARA LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE AGUAS
RESIDUALES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO. :

LEY VIGENTE . ; ~ PROPUESTA
Articulo 7.- El monto de las cuotas y tarifas | SE DEROGA
gue se establecen en este ordenamiento, |
se actualizardan mensualmente en la
mismam proporcion en que lo haga el
indice nacional de precios al consumidor |

11
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que publique el
Estadistica y Geografia en el Diario Oficial
de la Federacion, dicho factor se obtendra
dividiendo el indice nacional de precios al
consumidor del mes anterior, al mas

reciente del periodo entre el citado indice |
correspondiente al mes anterior, al mas

antiguo de dicho periodo, salvo las
relacionadas con el uso domestico para las
cuales se consideraran los incrementos al
salario minimo vigente en el estado.

Adicionalmente, las tarifas de consumo

Instituto Nacional de |

La esperanza de México

domestico, comercial, industrial. hotelero |

de servicios generales a la sociedad v a
parques acuaticos, podran ser actualizadas
cada vez que exista incremento en el costo
de energia eléctrica, aplicandoles el
porcentaje resultante de multiplicar un
factor del 30% al incremento porcentual de
la energia eléctrica.

Articulo 24.- La falta de pago oportuno de
los servicios, es decir en la fecha limite de
pago sefalada en recibo
correspondiente, obligara al usuario a
cubrir las actualizaciones conforme a las
leyes fiscales del Estado; dicho cobro
aparecera en el recibo de pago
correspondiente. En—easo—de—gue-los
SEFHEIES-S& eRctLentren conces Lnad . -
empresa—cencestonana Bora - (ol
ntereses—moratoros—eguivalentes—a oo

el

' Articulo 24.- La falta de pago oportuno de
los servicios, es decir en la fecha limite de
pagoe sefialada en el recibo
correspondiente, obligara al usuario a cubrir

| las actualizaciones conforme a las leyes

| fiscales del Estado; dicho cobro aparecera
en el recibo de pago correspondiente.

actdadzacionses estabeaidas = lags 0 -

fiscales-del-estado-

Articulo 25.- El prestador del servicio
podra suspendero limitar el servicio. en
caso de incumplimiento de pago de las
cuotas derivadas de la prestacion de los
servicios, con la salvedad de |
establecido por el articulo 81 parraic
segundo y—tercere de la Ley de Agua
Potable y y Alcantarillado del Estadc de
Quintana Roo.

O

r Q

r

| Articulo 25.- EI prestador del servicio no

debera suspender, solamente podra
limitar el servicio, en caso de
| incumplimiento del pago de las cuotas
derivadas de |la prestacion de los servicios,
, con la salvedad de lo establecido por el
| articule 81 parrafo segundo de la Ley de
Agua Potable y Alcantarillado del Estado
| de Quintana Roo.

12
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LEY VIGENTE

Articulo 81.- en caso de mora por parte de
los usuarios, en el pago de dos o mas
meses de |la cuota de |a trifa establecida por
los servicios de agua potable procedera la
suspension de dichos servicios,
perjuicio de que la Comision encomiende el
cobro de los adeudos a la Direccion de
Recuperacién de adeudos y Ejecucion
Fiscal, dependiente de la Direccion General
de la Comision de Agua Potable
Alcantarillado.

de servicio domeéstico, no se procedera a la
suspension de los servicios, sin embargo,
la Comision reducira los mismos de manera
que sea el agua suficiente para
satisfaccion de las necesidades vitales
minimas del usuario, hasta que se cubra el
monto del adeudo.

Articulo 122.- ..

La falta de pago de las cuotas o tarifas
respectivas, traera como consecuencia la
suspension del servicio por parte del
concesionario, hasta que se efectue y
normalice el pago.

SIN CORRELATIVO

Y

sin |

En el caso de que la mora sea de usuarios

la |

PROPUESTA

" Articulo 81.- .

En el caso de que la mora sea de usuarios
de consumo domeéstico, no se procedera a
la suspension de los servicios, sin
embargo, la Comision reducira los mismos
de manera que sea el agua suficiente para
la satisfaccion de las necesidades vitales
minimas del usuario, una vez que el
usuario se encuentre en este supuesto,
no causara tarifa minima durante el
tiempo que el servicio se encuentre

| limitado.

| Articulo 122.-

SE DEROGA

Articulo 113 bis. Al servidor publico de

la Comision de Agua Potable vy
Alcantarillado del Estado, de una
empresa concesionaria o cualquier otra
persona que expida o exija el cobro de
tarifas, actualizacion de tarifas, o

' cualquier cobro relativo y lo realice en

| contravencion a lo dispuesto a la
presente ley, se le sancionara en
términos de la Ley General de

13
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| Responsabilidades Administrativas,

| independientemente de la

| responsabilidad penal a que haya lugar,

' para tal efecto el Director del

| Organismo, o la Legislatura del Estado,
| dara vista a la autoridad ministerial.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, nos permitimos someter a la
consideracion de esta Honorable XVI Legislatura la INICIATIVA DE DECRETO
POR EL SE REFORMAN LOS ARTICULOS 24 Y 25 Y SE DEROGA EL
ARTICULO 7° DE LA LEY DE CUOTAS Y TARIFAS PARA LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y
DISPOSICION DE AGUAS RESIDUALES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO Y
EL PARRAFO SEGUNDO DEL ARTICULO 81, SE DEROGA EL SEGUNDO
PARRAFO DEL ARTICULO 122 Y SE ADICIONA EL ARTICULO 113 BIS DE LA
LEY DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO

PRIMERO. - Se reforman los articulos 24 y 25 v se deroga el articulo 7° de la Ley
de Cuotas y Tarifas para los Servicios Publicos de Agua Potable y Alcantarillado,
Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales del Estado de Quintana Roo, para

quedar como sigue:
Articulo 7°.- SE DEROGA

Articulo 24.- La falta de pago oportuno de los servicios, es decir en la fecha
limite de pago senalada en el recibo correspondiente, obligara al usuario a
cubrir las actualizaciones conforme a las leyes fiscales del Estado; dicho
cobro aparecera en el recibo de pago correspondiente.

14
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Articulo 25.- Articulo 25.- El prestador del servicio no deberd suspender,
solamente podra limitar el servicio, en caso de incumplimiento del pago de las
cuotas derivadas de la prestacion de los servicios, con ia salvedad de lo establecido
por el articulo 81 parrafo segundo de la Ley de Agua Potable y Alcantarillado del
Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. - Se reforma el segundo parrafo del articulo 81, se deroga el segundo
parrafo del articulo 122 y se adiciona el articulo 113 bis de la Ley de Agua Potable

y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo, para quedar como sigue:

Articulo 81.- ...

En el caso de que la mora sea de usuarios de consumo domeéstico, no
se procedera a la suspension de los servicios, sin embargo, la Comision
reducira los mismos de manera que sea el agua suficiente para la
satisfaccion de las necesidades vitales minimas del usuario, una vez
que el usuario se encuentre en este supuesto, no causara tarifa
minima durante el tiempo que el servicio se encuentre limitado.

Articulo 122 .- ..

Se deroga

Articulo 113 bis. Al servidor publico de la Comision de Agua Potable y

Alcantarillado del Estado, de una empresa concesionaria o cualquier
15
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otra persona que expida o exija el cobro de tarifas, actualizaciéon de
tarifas, o cualquier cobro relativo y lo realice en contravencién a lo
dispuesto a la presente ley, se le sancionara en términos de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, independientemente de
la responsabilidad penal a que haya lugar, para tal efecto el Director
del Organismo, o la Legislatura del Estado, dara vista a la autoridad

ministerial.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién

en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. - Se dejan sin efectos todas las disposiciones legales de igual o inferior

jerarquia que se opongan al presente decreto.

16



o e

La espefariza de México
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