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HONORABLE XV LEGISLATURA CONSTITUCIONAL
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO
PRESENTE:

La suscrita DIPUTADA JENNI JUAREZ TRUJILLO, en mi cardcter de Presidenta de la
Comisidn de Desarrollo Humano y Poblacional e integrante de la fraccién
parlamentaria del Partido Revolucionario Institucional de esta Honorable XV
Legislatura del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, en ejercicio de ia
facultad que me confiere la fraccidn Il del articulo 68 de la Constitucidn Politica,
asi como lo establecido en los articulos 107 y 108 de Ley Orgdnica del Poder
Legislativo y la fraccién 1l del articulo 36 del Reglamento para el Gobierno
Interior de la Legislatura, ambos ordenamientos del Estado de Quintana Roo,
me permito presentar a la consideracion de esta Honorable Soberania Popular
la INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN Y
ADICIONAN DIVERSOS ARTICULOS DE LA LEY PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL DE QUINTANA

ROO, con base en la siguiente:
EXPOSICION DE MOTIVOS

En Quintana Roo un gran nimero de padres y madres de familia hacen uso del
servicio de guarderias o estancias infantiles gubermnamentales o privadas, es
decir, espacios donde se proporcionan servicios para la atencién, cuidado y
desarrollo integral infantil, donde sus hijos se encuentran atendidos y cuidados

mientras ellos realizar sus actividades profesionales o laboraies.
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Todos los nifios tienen derecho a crecer en un ambiente saludable, esto es, a
vivir, estudiar y jugar en lugares sanos, siempre en un marco de ejercicio pleno

de sus derechos.!

El Fondo de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF),
el Banco Interamericano para el Desarrollo (BID} y varios Organismo
Internacionales y Nacionales sehalan gue de los cero a cinco afios es la etapa
mds vulnerable del crecimiento, pues se da el proceso del desarrollo infantil,
mismo que abarca “cambios psicoldgicos y bioldgicos”, el cual comprenden el
desarrollo fisico (famafio, forma y madurez fisica del cuerpo, incluidas las
aptitudes y la coordinacién fisicas), el lenguaje y la comunicacion {aprendizaje
y uso de la lengua), las habilidades cognitivas {la capacidad de razonar,
solucionar problemas y organizar ideas) y las habilidades socioemocionales
(adquirir un sentido de si mismo y la capacidad de sentir empatia, expresar
sentimientos e interactuar con otros), 2 todo esto desde el nacimiento hasta que
se vive la fransicion de ser un infante pequefo dependiente hasta convertirse

en un adolescente auténomo.

El servicio de guarderias otorga cuidados desde los 43 dias de nacido hasta los
5 afos 11 meses de edad,? etapa que comprende el desarrollo infantil, que
como bien ya se comentd, son los primeros afios donde se requieren de muchos
cuidado, dedicacién y atencidon, pues es el periodo de tiempo en el que se

forman las capacidades y condiciones esenciales para la vida, asi como se

1 goo.gl/XnyPzo
2 https://www.unicef.org/mexico/spanish/ninos.himl
3 Con fundomento en la fraccién | del Articulo 8 de la Ley General de Prestacidn de Servicios para la Atencién,

Cuidado y Desarrollo Integral Infantil
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desarrolla la mayor parte del cerebro y sus conexiones, previo ala edad escolar

que comienza a los 6 afios de edad.?

Sin lugor a dudas el proceso del desarrollo infantil es una etapa, en la que las
nifias y ninos demandan atencién especial para su desarrollo integral y mejor
calidad de vida, por ello es importante pugnar siempre por un mejor cuidado
infantil en la familia, en la escuela y en la sociedad, ademds de ser un tema de
prioridad como legisladores, pues tenemos la obligacion de actudlizar las
normas existentes conforme a las necesidades sociales, para construir mejores
ordenamientos juridicos, en cuanto al tema que nos ocupa para que se
oforguen oportunidades y ambientes saludables para que las nifias y nifios

tengan la posibilidad de desarrollar su potencial y su personalidad.

En nuestro pafs se contemplan tres los tipos bdsicos de guarderia los cuales son;
el de acceso restringido a hijos de frabajadores derechohabientes (como las
del IMSS, ISSSTE o de empresas privadas); el de guarderias con algun tipo de
apoyo econdmico por parte del DIF, SEDESOL, o alguna delegacién politica u
organizaciéon no gubernamental, dirigidas principalmente a la poblacion mas
desprotegida econdmicamente; y las particulares o privadas, que son

establecimientos con fines de lucro.

En el dmbito nacional la Ley General de Prestacién de Servicios para la
Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion en octubre de 2011, garantiza la atencién, cuidado y desarrollo,
asi como el acceso de los menores de edad a esos servicios en condiciones de

igualdad, calidad, calidez, seguridad y proteccion adecuadas, asi también las

4 goo.giiyILmvé
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modadalidades y tfipos, ordenamiento juridice concurrente para las Entidades

Federativas.

En nuestro Estado la Ley para la Prestacion de Servicios para la Atencion,
Cuidado y Desarrollo Integral Infantil de Quintana Roo, publicada en el
Periddico Oficial el 30 de octubre del 2012, expedida por Xill Legislatura, tiene
por objeto salvaguardar tos derechos fundamentales que garanticen la salud,
seguridad, proteccién y desarrollo integral de las nifas y nifos mediante la
regulacion de las bases, condiciones y procedimientos minimos para la
creacion, administracién y funciocnamiento de los Centros de Atencidén que
presten servicios para el cuidado de las nifias y nifos, en cualquier modalidad

y tipo, en todo el territorio.

En este sentido es importante mencionar que es necesario que la norma local
se armonice con el ordenamiento general, en cuanto alo concerniente a varios
conceptos juridicos relacionados a la modalidad, los tipos de capacidad de los
centros de atencion, los requisitos para oforgar la licencia de servicio, asi como
también se considera menester ia homologacion para incluir un articulo en la
ley relacionado a lo que debe sujetarse el programa de trabajo que contiene
las actividades que deben de desarrollar los cenfros de atencién mencionado

en la fraccidén VI del articulo 28 de la ley.

En ofro contexto es importante destacar que derivado del estudio realizado a
dicha ley se considera oportuno corregir el contenido del articulo 10 en cuanto

a diversas denominaciones de las dependencias que integran el Consejo

1 Estatal, pues en el frascurso del fiempo han cambiado.
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En este tenor mediante el decreto 431, publicado en el Periddico Oficial, el 5 de
julio el 2016, expedido en la XIV Legislatura, se expide la Ley de la Fiscalia
General del Estado de Quintana Roo, misma que en su transitorio sexto pdarrafo
segundo, alaletra dice: “la mencidn de la Procuraduria General de Justicia del
Esfado o del Procurador General de Justicia, en leyes, reglamentos y demds
disposiciones juridicas, se entenderdn referidas a la Fiscalia General del Estado
o o Fiscal General”, motivo por el cual se propone la modificacién
correspondiente; asi mismo a través del decreto 48, publicado en el Periddico
Oficial, el 10 de marzo del presente afio, expedido por estd XV Legislatura,
guedd establecido la actual denominacion de la Comision de Desarrollo

Familiar y Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

Por Uttimo se considera importante suplir el concepto de salario minimo en el
articulo 81 relativo a sanciones, por la denominacion de la unidad de medida
y octualizacion, misma que corresponde como unidad de cuenta, indice, base,
medida o referencia para determinar la cuantia del pago de las obligaciones
y supuestos previstos en las leyes federales, de las entidades federativas, asf
como en las disposiciones juridicas que emanen de todas las anteriores, esto
derivado del decreto publicado el 26 de enero de 2014, por el Diario Oficial de

la Federacidn,

Todo lo anteriormente manifestado tiene el objetivo de otorgar una correcta
interpretacion de la ley, pues sabemos que los centros de atencién y cuidado
infantil, son elementos complementarios fundamentales para potenciar el
desarrollo de nuestra nifiez, por ello la importancia de atender e impulsar la
actualizacion de dicho instfrumento juridicos, a fin de proteger y garantizar los

derechos de los niflos y nifias, asi como una mejor atenciéon, cuidado y

%
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desarrollo infantil todo en aras de desarrollar su potencial bioldgico, psicolégico,

social y cultural.

Asi mismo la Constitucidn Politica en su articulo 4°, pdarrafo ocho, hace
referencia que: "En fodas las actuaciones y decisiones del Estado se velard y
cumplirad con el principio del interés superior de Io nifiez, garantizando de
manera plena sus derechos”. Por lo que es imprescindible sefialar que es deber
del Estado mexicano procurar el bienestar de las nifias y nifios, en el caso que
nos ocupda, serd bien atendido a través de las reformas y adiciones que se
promueven a la Ley para la Prestacion de Servicios para la Atencién, Cuidado

y Desarrollo Integral Infantil de Quintana Roo.

Por todo lo antes expuesto, la suscrita diputada, me permito someter a

consideracion de esta Honorable XV Legislatura, la siguiente:

INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN Y
ADICIONAN DIVERSOS ARTICULOS DE LA LEY PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL DE QUINTANA
ROO.

UNICO: Se reforman: el articulo 1, fraccién IV recorriéndose en su orden las
demds subsecuentes del articulo 4, fraccion |l del articulo 6, fraccion Il y 1X
del arficulo 10, fracciéon XVIi del articulo 17, fraccidn X, Xlli del articulo 18,
articulo 21, fraccion il del articulo 25, articule 27, fraccion |y Il del articulo 28,
inciso a) y h) de la fraccién | del articulo 29, articulo 31, fraccidn | del articulo

H\S] , ¥ se adicionan: las fracciones IX, X, XI, XII, Xlll del articulo 4, fraccion IV del
articulo 9, fraccidn XIX del articulo 17, fraccion XIV, XV del articulo 18,
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segundo parrafo al articulo 23, fracciones Xil y Xl dei articulo 28, el Articulo
28. BIS, todos de la Ley para la Prestacién de Servicios para la Atencién,
Cuidado y Desarrollo Integral Infantil de Quintana Roo, para quedar como

sigue:

Articulo 1. La presente ley es de orden puUblico, interés social y de observancia
general en el Estado de Quintana Roo, tiene por objeto salvaguardar los
derechos fundamentales que garanticen la salud, seguridad, proteccion y
desarrollo integral de las nifas y niflos mediante lo regulacién de las bases,
condiciones y procedimientos minimos para la creacidon, administracién y
funcionamiento de los Centros de Atencién que presten servicios para el
cuidado de las nifas y nifics, en condiciones de igualdad, calidad, calidez,
seguridad y proteccién adecuadas, que promuevan el ejercicio pleno de sus

derechos en cuaiguier modalidad vy tipo.

Articulo 4. ...

lallll.- ...

IV. Desarrollo Integral Infantil: Es el derecho que tienen nifias y ninos a formarse

fisica, mental, emocional y socialmente en condiciones de igualdad;

V. Lley: Ley para la Prestacidn de Servicios para la Atencién, Cuidado vy

Desarrollo Integral Infantil de Quintana Roo;

VI. Llicencia: Documento emitido por la Secretaria de Salud para prestar
licitamente el servicio para la atencién, cuidado y desarrollo infantil en el
territoric de Quintana Roo, una vez cumplimentados los requisitos establecidos

en la presente Ley;
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VIl. Medidas Precautorias: Aguéllas que con motivo de la prestacidon de los
servicios para la atencidn, cuidado y desarrolio integral infantil emitan las
autoridades competentes, de conformidad con la presente Ley, para

salvaguardar y proteger la vida y la integridad de nifias y nifios;

Viil. Modalidades: Las que refiere el articulo 25 de esta Ley;

IX. Prestadores de servicios para la atencién, cuidad y desarrollo integral infantil:
Aguellas personas fisicas o morales que cuenten con la licencia emitida por la
Secretaria de Salud, para instalar y operar uno o varios Centros de Atencidén en
cualquier modalidad vy tipo;

X. Programa Integral de Supervision, Acompafiamiento, Monitoreo y Evaluacién
del funcionamiento: Conjunto de acciones para lograr una vigilancia efectiva
del cumplimiento de la presente Ley y garantizar el mejoramiento progresivo y
fortalecimiento de los servicios para la atencién, cuidado y desarrolio integral

infantil;

XI. Regisiro Estatal: Catdlogo publico de los Centros de Atencidn que prestan

servicios para la atencién, cuidado y desarrollo integral infantil en el Estado;
XIL. Secretaria: Secretaria de Salud del Estado de Quintana Roo;

1 XIll. Servicios para atencién, culdado y desarrollo integral infanfil: Medidas
dirigidas a nifias y ninos en los Centros de Atencidn, consistentes en la atencion

%\y cuidado para su desarrollo integral infantil.

Arliculo 6. ...



i"wy il ‘ﬁ@ p— (ww‘%m

XY LEGISLATURA
LA ZEpr CONGRESGQ DE TOD

Dip. Jenni ]uarez T mjiﬂb

PRESIDENTA DE LA COMISION DE DESARROLLO
HUMANO Y POBLACIONAL.

e oh 1 b

0
i
9

[l. Promover el acceso de nifias y nifios con discapacidad, que se
encuentren en situacion de calle, que habiten en el medio rural,
migrantes o jornaleros agricolas, comunidades indigenas y en generadl
poblacién que habite en zonas marginadas o de extrema pobreza, a
los servicios que sefala esta Ley, sin importar sus condiciones fisicas,
intelectuales o sensoriales, acorde con |os modelos de atencién;

. al V. ...
Articulo 9. .
Lallll.- ..

IV.- Implementar el Programa integral de Supervision, Acompaiamiento,

Monitoreo y Evaluacion del funcionamiento.

Articulo 10. ..

1Il. Comisién de Desarrolio Familiar y Grupos en situacién de Vulnerabilidad del

Congreso del Estado;
IX. Fiscalia General del Estado de Quintana Roo.
Arficulo 17. ...

XVIl. Determinardn conforme a la modalidad y fipo de atencion, las
competencias, capacitacién y aptitudes con las que deberd contar el personal
que pretenda laborar en los Centros de Atencién. De igual forma, deferminard
los tipos de exdmenes a los que deberd someterse dicho personal, a fin de
garanfizar la salud, la educacién, la seguridad y la integridad fisica y

psicolégica de nifias y nihos.
XIX. Las demds que le seficle esia leyy las leyes aplicables.

o

W
N
R



1 OONGREE0 TEL ESTAZO ) ; A PODER LEGISLATIVO
o = e " f UEL BETADG GE
R L #ﬁmw%y GUINTANA ROO

L aEL © ONGR LS ©O DE TODOS ElLATURA
Dip. Jenni Judrez Trujillo

PRESIDENTA DE LA COMISION DE DESARROLLO
HUMANO Y POBLACIONAL.

[- -

Ariculo 18. ...
lallX. ...

X. Decretar las medidas precautorias necesarias o los Centros de Atencién,
correspondiente en cualquier modalidad o fipo y en materia de proteccién
civil;

X! al XXII. ...

Xlll. Determinardn conforme a la modalidad y tipo de atencién, las
competencias, capacitacién y aptitudes con las que deberd contar el personal
que pretenda laborar en los Ceniros de Atencion. De igual forma, determinaré
los tipos de examenes a los que deberd someterse dicho personal, a fin de
garanfizar la salud, la educacién, la seguridad y la integridad fisica y

psicolégica de niiias y nifios.

XIV. Implementardn acciones dirigidas a cerlificar y capacitar

permanentemente al personal que labora en los Centros de Atencion.
XV. Las demds que le sefiale esta Ley y las leyes aplicables.

Articulo 21. ...

Dichos registros deberdn actualizarse cada seis meses.

Arficulo 23. ...

Se deberd garantizar el efectivo cumplimiento de los derechos laborales y de
las prestaciones de seguridad social que deriven de éstos, en materia de

atencién, cuidado y desarrollo integral infantil.

Articulo 25. ...

10
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fil. Mixta: Aquélla en que la Federacién, los Estados o los Municipios o en
su conjunio, parficipan en el financiamiento, instalacién, operacion o

administracién con instituciones sociales o privadas.
Arficulo 27. ...

Tipo 1: Con capacidad instalada para dar servicio hasta 10 sujetos de atencion,
adminisirada por personal profesional o capacitado de acuerdo al tipo de

servicio, tipo de inmueble: casa habitacién o local comercial.

Tipo 2: Con capacidad instalada para dar servicio de 11 hasta 50 sujetos de
atenciéon, adminisirado por personal profesional o capacitado de acverdo al
tipo de servicio, fipo de inmueble: Casa habitacién, local comercial o inmueble
con instalaciones especificamente disefiadas, constrvidas o habilitadas de

acuerdo al tipo de servicio.

Tipo 3: Con capacidad instalada para dar servicio de 51 hasta 100 sujetos de
atencién, administrado por personal profesional o capacitado de acuerdo al
tipo de servicio, tipo de inmueble: Casa habitacién, local comercial o inmueble
con instalaciones especificamente disefiadas, construidas o habilitadas de

acuerdo al fipo de servicio.

Tipo 4: Con capacidad instalada para dar servicio a més de 100 sujetos de
atencion, administrado por personal profesional o capacitado de acverdo al
tipo de servicio, tipo de inmueble: Casa habitacién, local comercial o inmueble
con instalaciones especificamente disefiadas, construidas o habilitadas de

acuerdo dl tipo de servicio.

11
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La fipologia anterior, se djustard o las normas de cada institucion y al

Reglamento de esta Ley.

Articulo 28, Para que un Centro de Atencién pueda ofrecer y otorgar los
servicios para la atencién, cuidado y desarrollo integral infantil, deberd contar
con la licencia que al efecto le otorgue la Secretaria, una vez que haya

cumplido con las disposiciones que sefiala esta Ley y los requisitos siguientes:

I. Presentar |a solicitud por escrito en la que al menos se indique: la
poblacién por atender, los servicios que se proponen ofrecer, los
horarios de funcionamiento, el nombre y datos generales del o los
responsables, el personal con que se contard y su ubicacién;

. Contar con una pdliza de seguro ante eventudlidades que pongan
en riesgo la vida y la integridad fisica de nifias y nifios durante su
permanencia en los Centros de Atencidn. Asimismo, dicha pdliza
deberd cubrir la responsabilidad civil y riesgos profesionales del
prestador del servicio frente a terceros a consecuencia de un hecho
gue cause dafio. Las condiciones de las pélizas deberan ajustarse a
lo dispuesto por la Ley General de Insfituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros, asi como a las disposiciones que al efecto se

expidan;

SN m.  alXl. ...

Xll. Contar con informacién de los recursos financieros, mobiliario, equipo,
material diddctico y de consumo para operar, y

Xill. Cumplir con los requerimientos previstos para la modalidad y tipo
correspondiente que establezca el Reglamento de esta Ley que emita el

Ejecutivo Federal, las disposiciones normativas y técnicas de la Ley Federal

12
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sobre Metrologia y Normalizacién y las Normas Oficiales Mexicanas

aplicables.

Arficulo 28. BIS. El programa de trabajo a que se refiere la fraccién VI del

articulo anterior, deberd contener al menos la siguiente informacién:

1. Los derechos de nifias y ninos enumerados en el articulo 11 de la Ley
General de Prestacién de Servicios para la Atencién, Cuidado y
Desarrollo Integral Infantil.

. Las actividades formativas y educativas y los resultados esperados;

. El perfil de cada una de las personas que laborarén en el Centro de

Atencién directamente vinculadas al frabajo con nifias y nifios, asi

como las actlividades concretas que se les encomendardn;

V. Las formas y actividades de apoyo d los padres, las personas que
ejerzan la tutela o custodia, o quien sea responsable del cuidado y
crianza, para fortalecer la comprensién de sus funciones en la
atencién, cuidado y desarrollo integral de la nifia o nifo;

V. El mecanismo que garanfice la confiabilidad y seguridad para la
identificacién o reconocimiento de las personas autorizadas para
entregar y recibir a nifias y nifos;

Vl. los procedimientos de recepcién, procesamiento, resolucion y
seguimiento de quejas y sugerencias por parte de nifas, nifos, la
madre, el padre o quien ejerza la custodia legal, y

vil. El procedlmlenio para la entrega de informacién a los padres, las

personas que ejerzan la tutela o custodia o quien sea responsable del

13
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cuidado y crianza, sobre el desempeiio y desarrollo integral de nifias

y nifios.

Articulo 29. ...

Contar con servicios de teléfono, agua potable fria y caliente,
drenagje, energia eléctrica, gas, equipos portdtiles y fijos contra
incendios, infercomunicacion y especiales, atendiendo a las
disposiciones de la presente ley y demds ordenamientos vigentes

en materia de proteccidn civil;

b.alag....

h. Contar con salida de emergencia, ruta de evacuacion, pasillos de

circulacién, equipo contra incendios;

a.

alag....

Articulo 31. Los Centros de Atencidn deberdn contar con un Programa Interno

por Proteccidon Civil, el cual deberd contener, por lo menos, el dmbito de

competencia y responsabilidad de Ios restadores de servicio en cada una de

las modalidades y fipos, el estado en el que se encuentra el inmueble, las

instalaciones, el equipo y el mobiliario utilizado para la prestacién del servicio.

El Programa Interno deberd ser aprobado por Protecciéon Civil o municipales,
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segln sea el caso, y serd sujeto a evaluacién de manera periédica, por las

instancias correspondientes.
Articulo 51. ...

l. Muita de 50 a 1000 unidad de medida y actudlizacién vigentes en el Estado.
TRANSITORIOS

UNICO. El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién

en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, A LOS ONCE DiAS DEL MES DE
DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL DIECISIETE.

ATENTAMENTE

/ﬂ%ﬂz ‘
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