DICTAMEN CON PROYECTOS DE DECRETOS POR EL QUE SE REFORMAN Y
DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO; SE REFORMA LA
FRAGCION XLIII DEL ARTICULO 43 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO; SE EXPIDE
LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESOC A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, Y SE EXPIDE LA LEY DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROD.

HONORABLE PLENO LEGISLATIVO:

Quienes suscribimos, las personas legisladoras integrantes de las Comisiones de
Puntos Constitucionales y de Puntos Legislativos y Técnica Parlamentaria, de esta
H. XVIIl Legislatura del Estado de Quintana Roo, con fundamento a lo dispuesto por
los articulos 70, 71, 72, 74, 140, 149, y 151 de la Ley Organica del Poder Legislativo,
asi como los numerales 3, 4, 5, 6, 50 y 55 del Reglamento de Comisiones del Poder
~ Legislativo, ambos ordenamientos del Estado de Quintana Roo, nos permitimos

someter a su consideracién, el presente DICTAMEN CON PROYECTOS DE
DECRETOS POR EL QUE SE REFORMAN Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE QUINTANA ROO; SE REFORMA LA FRACCION XLII DEL
ARTICULO 43 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO; SE EXPIDE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLiCA DEL ESTADO DE QUINTANA RCO; Y
SE EXPIDE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION
DE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, conforme a [os
siguientes apartados:

A. Antecedentes Legislativos;

B. Consideraciones Generales;

C. Consideraciones respecto de la reforma a la Constitucidon Politica del Estado

Libre y Soberano de Quintana Roo;
D. Consideraciones respecto a la reforma a diversas disposiciones de la Ley
Organica de la Administracion Plblica del Estado de Quintana Roo;

E. Consideraciones respecto a la expedicién de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Quintana Roo;

. Consideraciones respecto a la expedicién de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo;

.Modificaciones en lo Particular;

. Estimacion sobre el impacto presupuestario de los Proyectos de Decretos;
Proyectos de Decretos por el que se reforman y derogan diversas disposiciones
de la Constitucidén Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; se
reforma la fraccion XLIII del articulo 43 de la Ley Orgéanica de la Administracién
Publica del Estado de Quintana Roo; se expide la l.ey de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Quintana Roo, y se expide la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del Estado
de Quintana Roo, y

J.Puntos de Dictamen.
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A. ANTECEDENTES LEGISLATIVOS

PRIMERO. En la Sesién ndmero 2 del Primer Periodo de Sesiones Ordinarias del
Primer Afio de Ejercicio Constitucional de la H. XVIIl Legislatura del Estado,
celebrada el dia 5 de septiembre del afio 2024, se dio lectura al acuerdo de [a Junta
de Gobierno y Coordinacién Politica, por el que se aprueba la integracion de las
Comisiones Ordinarias de la Honorable XVIIf Legislatura del Estado, presentada por
la Junta de Gobierno y Coordinacion Politica®.

SEGUNDO. En la Sesién nimero 14 del Primer Periodo de Sesiones Ordinarias del
Segundo Afio de Ejercicio Constitucional de la H. XVIli Legislatura del Estado,
celebrada el dia 13 de octubre del afio 2025, se dio lectura al Acuerdo por el que la
Junta de Gobierno y Coordinacion Politica de la H. XVIII Legislatura del Estado Libre
y Soberano de Quintana Roo, propone al Plenc de la H. XVIII Legislatura la
modificacién en la integracion de diversas Comisiones Ordinarias de la Legislatura
del Estado, presentado por la Junta de Gobierno y Coordinacién Politica?.

TERCERO. En sesidén nlimero 21 del Primer Periodo de Sesiones Ordinarias del
Segundo Afo de Ejercicio Constitucional de la Honorable XVIII Legislatura del
Estado, celebrada el 5 de noviembre de 20253, se dio lectura a la iniciativa con
Proyecto de Decreto por el que se reforman y derogan diversas disposiciones de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo: se reforma la
fraccion XLII del articulo 43 de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del
Estado de Quintana Roo; se expide la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Quintana Roo: y se expide la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Quintana
Roo; presentada por la Licenciada Maria Elena H. Lezama Espinosa, Gobernadora
del Estado de Quintana Roo*, turnandose dicho asunto, de conformidad con el
articulo 146 de la Ley Orgénica del Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo
a las Comisiones de Puntos Constitucionales y de Puntos Legislativos v Técnica
Parlamentaria de la H. XVIIl Legislatura del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo, para su estudio, andlisis y posterior dictamen.

' Poder Legislative del Fstado Libre y Soberano de Quintana Roo (5 de septiembre del 2024) Sesién nimero 2 del Primer
Periodo Ordinario de Sesicnes del Primer Afio de Ejercicio Constitucional, XVIii Legislatura; Chetumal, Quintana Reo, México;
Disponible en: htto://documentos congresogros.gob. mx/acuerdos/ACU-20240805T1 65013, pdf

2 Poder Legislative del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo (13 de octubre del 2025} Sesién ndmere 14 del Primer
Periodo Ordinaric de Sesiones del Segundo Afie de Ejercicio Constitucianal, XVIII Legisliatura; Chetumal, Quintana Roo,
Mexico; Disponible en: htips://documentos.congresogroo.gob.mx/diariodedebates/D0-XVIII-2025-10-13-1222-sesion-no-
14.pdf

® Disponible para consulta: hitps:/Avww.congresogroo.qob. mx/ordenesdia/1228

¢ Disponible para consulta: htips://decumentos.conaresogroo.qob.mx/iniciativas/INI-XVil-262511 05-130851.pdf
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CUARTO. De conformidad con el primer parrafo del articulo 149 de la Ley QOrganica
del Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo®, es obligacién de las personas
legisladoras integrantes de estas Comisiones, estudiar, analizar y dictaminar toda
iniciativa de Ley o Decreto, para que sea votada en el Pleno, dentro del ejercicio
constitucional de la Legislatura que le corresponda.

Es asi que, en esta fecha, estas Comisiones Legislativas, nos abocamos al estudio,
analisis y dictamen de la iniciativa descrita en este apartado, por encontrarse dentro
del plazo legal para su dictaminacion.

B. CONSIDERACIONES GENERALES.

En un Estado democrético, la transparencia, el acceso a la informacion vy la
proteccion de datos personales son pilares esenciales para una gestién publica
responsable, eficiente y comprometida con la ciudadania; estas condiciones
fortalecen la credibilidad institucional, ademés de permitirle a la sociedad vigilar el
actuar gubernamental fortificandose asi el vinculo de confianza entre el Estado y la
poblacion.

El acceso a la informacién publica constituye una herramienta esencial en la lucha
contra la corrupcion, toda vez que, por medio de este mecanismo se fortalece el
control ciudadano sobre los actos de su gobierno, promoviéndose una rendicion de
cuentas mas efectiva.

Asimismo, su gjercicio confribuye a reducir las asimetrias de poder e informacién
entre |a ciudadania y las autoridades, permitiendo a las personas conocer y exigir
el cumplimiento de los servicios y programas sociales que les corresponden. Con
este acceso al actuar gubernamental, ademas, se impulsa a la poblacién para
participar activamente en la toma de decisiones y en la definicion de politicas
publicas que inciden directamente en su bienestar.

Por estas razones, el acceso a la informacién se considera un derecho llave, ya que
facilita y garantiza el ejercicioc de otros derechos fundamentales. Contar con
informacion veraz, completa y oportuna, permite impulsar mejoras en servicios
esenciales como la salud, la educacion o la seguridad, contribuyendo asi al
fortalecimiento de las libertades y a una mejor calidad de vida para toda la sociedad.

En este contexto, los derechos humanos de acceso a la informacion, la
transparencia y la proteccion de datos personales de las y los ciudadanos se

¢ Disponible en: httos//decumenrtos. congresogrog. gob. mx/leyes/L 198-XVI11-20240828-11720240828263.pdf
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encuentran plenamente tutelados y garantizados en los articulos 6 y 16 de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Bajo ese panorama y conscientes de la relevancia de estos derechos
fundamentales, el Congreso de la Unién expidié el Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacién organica, publicado el 20
de diciembre del afio 2024, en el Diario Oficial de la Federacion, dicho Decreto
dispuso la extincion del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales, asi como de los organismos garantes en las
Entidades Federativas, en el caso de nuestro Estado, ello implicé la desaparicion
del Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales de
Quintana Roo, lo anterior a fin de que la tutela del derecho de acceso a la
informacion, la proteccion de datos personales y la politica de transparencia se
transfirieran a la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno en lo que respecta a la
Administracién Publica Federal, al érgano de control y disciplina del Poder Judicial
de la Federacién, a las areas de control interno de los organos constitucionales
auténomos y a la contraloria del Congreso de la Unidn, en el ambito de sus
respectivas competencias, debiendo replicar esta estructura en el ambito estatal,
con sus Organos Internos de Control o areas homologas del Poder Ejecutivo,
Legislativo, Judicial y Organos Constitucionales Auténomos.

Por ofro lado, respecto de la tutela sobre fa sujecidn de los partidos politicos Y
sindicatos al nuevo marco juridico en materia de acceso a la informacion,
correspondera al Instituto Nacional Electoral, al Centro Federal de Conciliacién y
Registro Laboral y al Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, respectivamente.

En esta tesitura, el Congreso de la Union, aprobé el “Decreto por el que se expiden
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica; la Ley General
de Proteccién de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados; la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se
reforma el articulo 37, fraccion XV, de ia Ley Orgénica de la Administracion Plblica
Federal”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién en fecha 20 de marzo de
2025, el cual establece las nuevas bases, principios generales y procedimientos,
para la tutela de los derechos fundamentales de acceso a la informacién y
proteccion de datos personales, mismos que deberén considerar las Entidades
Federativas al momento de armonizar su marco normativo correspondiente.

Bajo esta perspectiva, la importancia y trascendencia del derecho de acceso a la
informacion pablica, la transparencia y la proteccién de datos personales de las y
los ciudadanos radica en su consolidacién como auténticos instrumentos
democraticos, que constituyen pilares fundamentales para el desarrollo de la vida
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social, la toma de decisiones a conciencia plena, asi como la seguridad juridica
individual y colectiva.

C. CONSIDERACIONES RESPECTO DE LA REFORMA A LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO.

La presente accion legislativa, en lo relativo a las propuestas de modificacion a la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, tiene como
objetivo consolidar el marco legal constitucional de esta Entidad Federativa con la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como con las Leyes
Generales en materia de transparencia, acceso a la informacién y proteccién de
datos personales.

En este sentido, es necesario mencionar, que la iniciativa en cuestion, pretende
reformar el parrafo tercero, del articulo 21 de la Constitucion Estatal, esto a efecto
de especificar que el Derecho de acceso a la informacién publica y la proteccién de
datos personales sera garantizado también por la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, la Ley General de Proteccidon de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados, asi como sus normatividades homoélogas en el
Estado de Quintana Roo y demas disposiciones juridicas aplicables.

En la misma porcidn normativa, la iniciativa prescinde del concepto “municipios”,
esto con fundamento en la fraccién IV, del articulo 3, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, toda vez que dispone que los
érganos encargados de la contraloria u homélogos en el Poder Ejecutivo de las
Entidades Federativas, seran quienes conoceran los asuntos en materia de
transparencia de sus municipios, por lo que resulta necesario eliminar el vocablo
“municipios”, toda vez que corresponde a la autoridad garante local garantizar el
acceso a la informacion publica y proteccién de datos personales en posesién de
sujetos obligados, esto con el fin de armonizar la Constitucién Estatal con la
Legislacion General en las multicitadas materias.

Bajo esta misma tesitura expresada en el parrafo anterior, se tiene a bien prescindir
del vocablo “municipios” de la fraccion IV, del articulo 21 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.

En el dltimo parrafo del articulo 21 de la Constitucién Estatal, la presente iniciativa
modifica su contenido normativo, esto a efecto de establecer que toda la autoridad
Yy persona servidora publica estara obligada a coadyuvar con las autoridades
garantes en materia de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion
de datos personales en posesion de sujetos obligados para el buen desempefio de
sus funciones.
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La propuesta legislativa en andlisis también deroga el parrafo quinto, de la fraccion
Il, del articulo 49 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo, siendo que, en dicha porcién normativa establecia que el Instituto
Electoral de Quintana Roo tendria la competencia para conocer de los asuntos
relacionados con el acceso a la informacién plblica y proteccién de datos
personales a cargo de los partidos politicos estatales, conociendo también de los
recursos de revision que interpongan los particulares respecto de las resoluciones
de los partidos politicos estatales; para estos efectos resulta necesario precisar que
con fundamento en la nueva Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica, todo lo relativo al derecho de acceso a la informacion vy la
proteccion de datos personales a cargo de los partidos politicos es competencia
exclusiva del Instituto Nacional Electoral, siendo que esta facultad deriva a su vez
del parrafo quinto, de la fraccion I, del articulo 41 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Por dltimo, la propuesta legislativa tiene a bien derogar el parrafo tercero del articulo
92 de la Constitucién Estatal, el cual menciona que el Centro de Conciliacién Laboral
del Estado tendra competencia para conocer de los asuntos relacionados con el
acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales a cargo de los
Sindicatos Estatales y conocera de los recursos de revisién que interpongan los
particulares respecto de las resoluciones que estos emitan, para estos efectos
resulta necesario precisar que con fundamento en la nueva Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, todo lo relativo al derecho de
acceso a la informacion y la proteccion de datos personales a cargo de sindicatos
es competencia exclusivamente del Centro Federal de Conciliacién y Registro
Laboral y al Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje, siendo que esta facultad
deriva a su vez del articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Es importante mencionar, que las presentes modificaciones normativas a la
Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo tienen como
ultima finalidad homologar el marco constitucional del Estado con lo establecido en
la Constitucion Federal y las Leyes Generales en materia de transparencia, acceso
a la informacién y proteccién de datos personales.

Asi mismo, es menester puntualizar, que la proteccién de los derechos humanos a
la transparencia, acceso a la informacidén y proteccion de datos de todas las
personas representa una obligacion constitucional para todas las autoridades que
conforman el Estado Constitucional de Derecho Mexicano, por lo que resulta
necesario que el paradigma constitucionat y legal del Estado de Quintana Roo sea
homologado conforme a lo establecido en la Constitucién Federal y las Leyes
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Generales, esto a efecto de tener un marco juridico actualizado y en estricta
conformidad con las autoridades federales, lo anterior con el proposito de armonizar
procedimientos, facultades y competencias entre los 6rdenes de gobiermno que
constituyen el Estado Mexicano.

Que la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo
representa la norma fundante de la cual emanan las Leyes Estatales, por lo que las
modificaciones descritas con antelacion son de suma importancia para la emisién
de normatividades que estén acordes al nuevo paradigma constitucional federal y
estatal.

D. CONSIDERACIONES RESPECTO DE LA REFORMA A DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL. ESTADO DE QUINTANA ROO.

Ahora bien, en lo que respecta a las reformas impulsadas a la Ley Organica de la
Administraciéon Publica del Estado de Quintana Roo, no resulta ébice hacer
mencidn, que esta tiene por objetivo central, establecer y regular la organizacién y
funcionamiento de la Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado de
Quintana Roo, asignando las facultades y obligaciones para la atencién de los
asuntos del orden administrativo entre [as diferentes unidades de la Administracién
Publica del Estado, todo lo anterior de conformidad con el articulo 1° de la Ley en
comento.®

A la luz de lo anteriormente referido, es que la normatividad rectora de la guardia y
guianza de las directrices institucionales de la administracion publica en el Estado
ha sufrido diversas modificaciones con la finalidad de fortalecer y dotar de mayores
atribuciones a los entes que conforman el aparato organizacional y funcional del
mismo, adaptando las diversas realidades sociales a una nueva visiéon de gobierno
que permita una perfecta vinculacion con los procesos de reingenieria juridica en la
administracidon publica, colocando en el centro de la discusion, la Gltima labor del
Estado de prevenir, detectar y sancionar actos de corrupcion.

Por tal motivo, mediante Decreto 96 de esta H. XVIIl Legislatura publicado en el
Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo en fecha 12 de febrero de 2025, y en
el marco de asegurar la eficiencia, eficacia y transparencia de la entonces
Secretaria de la Contraloria del Estado, esta cambio su denominacion a “Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno” como el ente responsable para la vigilancia de que
las personas servidoras publicas cumplan con sus obligaciones, de la prevencion y
deteccién de posibles actos de corrupcidon. Siendo asi, que el articulo 43 del
ordenamiento en la materia encumbro de manera enunciativa las atribuciones sobre

® Articulo 1°. Ley Organica de la Administracién Piblica del Estado de Quintana Roo.
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el despacho de diversos asuntos encomendados a la Secretaria Anticorrupcién y
Buen Gobierno.

Es en dicho sentido, que en el marco del impulso de las pretensiones legislativas
que contiene la presente iniciativa de mérito, corresponde armonizar la disposicion
normativa organica de la administracién publica del Estado, para que en
convergencia con el espiritu de la reforma planteada, se pueda dotar a la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno de Quintana Roo, de atribuciones y competencias
para el despacho y atencidon del ejercicio de las atribuciones en materia de
transparencia, acceso a la informacién pdblica y proteccién de datos personales en
posesion de sujetos obligados, asi como conocer de los procedimientos relativos a
su proteccion, verificacion e imposicién de sanciones, o antes comentado a través
de la adicién de dichas reformas a la fraccién “XLII", misma que hace referencia a
las atribuciones en la materia en comento.

E. CONSIDERACIONES RESPECTO DE LA EXPEDICIQN DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO.

Tal y como lo sefala la iniciativa de mérito, en fecha 06 de febrero de 2025, la
Comisién Permanente de la H. XVIII Legislatura del Estado de Quintana Roo, dio el
primer paso para la armonizacion legislativa ordenada, al emitir la Declaratoria
nimero 002, por la que se reformaron, adicionaron y derogaron diversas
disposiciones de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo, publicada en el Periddico Oficial de] Estado de Quintana Roo, en fecha 11 de
febrero de 2025, resaltando la modificacion y derogacién de varios parrafos del
articulo 21, donde prevé la extincion del Instituto de Accesc a la Informacién y
Proteccidon de Datos Personales de Quintana Roo, instituyendo las nuevas bases
para la tutela de los derechos humanos de acceso a la informacién y la proteccion
de datos personales en posesién de sujetos obligados en el Estado,
estableciéndose el mandato al Congreso del Estado, para expedir las leyes y llevar
a cabo las reformas secundarias que resulten necesarias.

En esa tesitura, resulta fundamental reiterar que la actualizacion del marco
normativo representa un paso decisivo hacia la modemizacion de la estructura
organizacional del Estado Constitucional de Derecho a efecto de optimizar los
recursos publicos a través de una politica de austeridad republicana, que permite
ademas mejorar la calidad de la gestién plblica y evitar la duplicidad de funciones,
facilitando en ese sentido el acceso a la informacién y asegurando de manera
idonea la proteccidén de los derechos humanos y fundamentales de todas las
personas al interior del Estado de Quintana Roo. Esto conlleva a la reduccion de la
burocracia innecesaria, permitiendo enfocar los esfuerzos institucionales en el
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fortalecimiento y la eficiencia de los procedimientos de acceso, proteccion y garantia
de los derechos humanos.

Es asi que, en el marco de la simplificacién orgénica que conllevan las legislaciones
que se proponen, se contempla la extincién del Organo Publico Auténomo
denominado Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales
de Quintana Roo; esta medida busca que las atribuciones que anteriormente ejercia
dicho organismo sean asumidas bajo esquemas mas funcionales y eficientes, en
consonancia con los principios de racionalidad y austeridad de los recursos
publicos. Es importante destacar que esta reestructuracién no implica una
disminucién al ejercicio efectivo de los derechos de acceso a la informacion vy
proteccidon de los datos personales, los cuales, al estar consagrados en la
Constitucion Federal como derechos humanos, son inherentes a todas las personas
y su salvaguarda constituye una obligacion ineludible del Estado.

Asimismo, la armonizacion de nuestra legislacién local con este nueve modelo
federal, permitird optimizar y fortalecer la capacidad del Estado para tutelar y
garantizar el ejercicio de los derechos humanos de acceso a la informacion pulblica
y proteccién de datos personales en posesion de sujetos obligados, sin que ello
impligue la duplicidad de funciones, la existencia de burocracias privilegiadas ni
gastos excesivos de recursos publicos, por el contrario, se busca que estos
derechos sean garantizados a través de instituciones publicas.

Atendiendo a la reforma constitucional estatal en la materia y a lo establecido en la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y con el fin de
brindar mayor claridad, en lo que respecta a la Iniciativa de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de Quintana Roo, entre los cambios
fundamentales que se proponen y se regulan en el cuerpo de la misma, destacan
los siguientes:

e Se establece en el ordenamiento un lenguaje incluyente y se homologan las
bases, los principios generales, los procedimientos y en general los mecanismos
para el gjercicio y garantia del derecho de acceso a la informacién publica y la
transparencia.

« Se robustecen las hipdtesis de la informacién minima obligatoria, que los sujetos
obligados deberan de hacer publica en sus sitios web y en la Plataforma Nacional
de Transparencia, previéndose también la permanencia de esta herramienta
digital con la que ya esta familiarizada la ciudadania para el gjercicio de sus
derechos de acceso a la informacién y proteccién de datos personales en
posesion de sujetos obligados y serd la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno de Quintana Roo a través del Instituto Quintanarroense de
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Transparencia para el Pueblo, la encargada de administrarla y ponerla en
funcionamiento, en el &mbito local, debiendo sumarse a la tarea, las Autoridades
Garantes Estatales de los Poderes Judicial y Legislativo asi como de los Organos
Constitucionales Autdnomos.

En armonia con la reforma constitucional y atendiendo el tema de simplificacién
organica, se sustituye al Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales de Quintana Roo con las Autoridades Garantes Estatales,
como las responsables de asegurar el ejercicio del derecho de acceso a la
informacidn publica, siendo competentes para la implementacion de acciones
tales como la resolucién de recursos de revision. Dichas autoridades son las
siguientes:

a) El Instituto Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo;

b} El Tribunal de Disciplina Judicial del Poder Judicial;

¢) El'Organo Interno de Control del Poder Legislativo, y

d) Los Organos Internos de Control de los Organos Constitucionales
Autdbnomos.

Por cuanto hace al acceso a la informacion pablica de los partidos politicos y de
los sindicatos, serén autoridades garantes el Instituto Nacional Electoral y el
Centro Federal de Conciliacién y Registro Laboral y el Tribunal Federal de
Conciliacién y Arbitraje, respectivamente, de conformidad con lo dispuesto por la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley General
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados. .o cual
no exime al Instituto Electoral del Estado de Quintana Roo a través de su érgano
interno de control de ejercer sus atribuciones como autoridad garante en el
ambito de su competencia y al Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
cumplir con sus responsabilidades como sujeto obligado en la materia.

Otro de los aspectos medulares de la iniciativa de mérito, es la creacion del
Organo Administrativo Desconcentrado de la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno del ambito estatal, denominado Instituto Quintanarrcense de
Transparencia para el Pueblo, el cual tendra dentro del ambito de la
administracion puablica estatal, las mismas atribuciones que las demas
Autoridades Garantes Estatales y adicionalmente; conocera y resolvera los
recursos de revision que se interpongan en contra de la falta de respuesta o de
la respuesta que emitan los Municipios y la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcion, en materia de solicitudes de informacién y proteccion de
datos personales en posesion de éstos sujetos obligados.
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* Derivado de la institucionalizacién en la nueva Ley General de Transparencia y
Acceso a la informacion Publica, especificamente en los articulos 23 y 25, del
Sistema Nacional de Acceso a la Informacién Plblica y su Consejo a través del
cual operara; se crea el Subsistema de Transparencia de Quintana Roo y su
Comité mediante el cual funcionard. Este Comité a través de su presidencia
formaré parte del Consejo del Sistema Nacional de Acceso a la Informacion
Publica, coadyuvara en el fortalecimiento de la rendicién de cuentas del Estado
Mexicano y en la coordinacion y evaluacion de las acciones relativas a la politica
publica transversal de transparencia y acceso a la informacion publica, por lo que,
para tal efecto, se integrard con la persona representante de los organos
encargados de la contraloria, de los 6rganos internos de control u homélogos, de
la siguiente manera:

a) La persona titular de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Poder
Ejecutivo del Estado, quien lo presidira;

b) La persona titular del Instituto Quintanarroense de Transparencia para el
Pueblo, quien fungird como persona Secretaria Técnica;

c) La persona titular del Organo Interno de Control del Poder Legislativo del
Estado;

d) La persona que presida el Tribunal de Disciplina Judicial del Poder Judicial
del Estado;

e) La persona titular del Organo Interno de Control de la Comision de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo;

f) La persona titular del Organo Interno de Control o equivalente de la Fiscalia
General del Estado:;

g) La persona titular del Organo Interno de Control o equivalente de la Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcion;

h) La persona titular def Organo Interno de Control o equivalente del Instituto
Electoral del Estado de Quintana Roo;

) La persona titular del Organo Interno de Control o equivalente del Tribunal
Electoral del Estado de Quintana Roo;

) La persona fitular del Organo Interno de Control o equivalente del Tribunal
de Justicia Administrativa y Anticorrupcién del Estado; y

k) Tres personas representantes de los Municipios del Estado.

Asimismo, se integrara el Consejo Consultivo del Subsistema de Transparencia,
concebido como un drgano colegiado, plural, de asesoria y apoyo ciudadano. Este
Consejo tiene como objeto principal fortalecer la toma de decisiones dentro del
subsistema desde una perspectiva técnica y ciudadana, fomentando el didlogo y la
corresponsabilidad entre autoridades y sociedad. Entre sus principales atribuciones
se encuentra la de emitir opiniones no vinculantes sobre temas relevantes en las
materias de transparencia, acceso a la informacion, accesibilidad y proteccién de
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datos personales, ya sea a peticidn del Comité del Subsistema o por iniciativa
propia. Ademas, podra emitir opiniones técnicas que contribuyan a la mejora
continua del ejercicio de las funciones sustantivas de las Autoridades Garantes
Estatales, opinar sobre la adopcién de criterios generales en la materia y proponer
la ejecucion de programas, proyectos o acciones relacionados con la transparencia
y el acceso a la informacién pablica.

Se incluye el concepto de Politica de Transparencia con Sentido Social,
entendiéndose como el conjunto de acciones disefiadas para incentivar a los sujetos
obligados a publicar informacién Gtil sobre temas prioritarios, con lo cual se permite
la generacidn de conocimiento publico relevante, con un objetivo claro y enfocado
en las necesidades de sectores especificos de la sociedad, fortaleciendo la
colaboracion entre los sujetos obligados, la sociedad y las Autoridades Garantes
Estatales, propiciando el intercambio de perspectivas y argumentos para resolver
problemas publicos, a través del desarrollo, identificacion, generacion, publicacion
y difusién de informacién adicional a la establecida como obligatoria.

De la misma forma, la iniciativa distingue conceptualmente los términos de Apertura
Institucional y Transparencia con Sentido Social, con el propdsito de facilitar la
delimitacién de competencia en dichas materias. Lo anterior, se plantea bajo la
consideracion de que la Apertura Institucional se basa en dos pilares
fundamentales: transparencia y participacion, e incluye un enfoque amplio que
trasciende [a Administracién Publica, extendiéndose a todos los actores que inciden
en la vida publica, incluidos los Organos Constitucionales Auténomos, el Organo
Internc de Control del Poder Legislativo y el Tribunal de Disciplina Judicial del Poder
Judicial, y su propésito es la solucidon de problemas publicos a través de la
colaboracién y el uso estratégico de la informacion. De esta manera, dicho concepto
implica la generacién de espacios de didlogo y cocreacién que favorezcan la mejora
continua de las politicas publicas, servicios pUblicos y programas, entre otros,
promoviendo que estos atiendan eficazmente las necesidades sociales.

Por su parte, la transparencia con sentido social cobra un papel clave al ir mas alla
de [a simple publicacién de informacién, orientandose hacia la construccion de
conocimiento Utll para la toma de decisiones, el egjercicio de derechos y la
prevencion de riesgos, entre otros objetivos, que sean relevantes para grupos de la
poblacion y proyectos prioritarios e incorpora mecanismos participativos que
permiten a la sociedad contribuir en la determinacion de necesidades de informacion
y a fortalecer las mismas, ademas de difundir y promover su accesibilidad, utilidad
y pertinencia.
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F. CONSIDERACIONES RESPECTO DE LA EXPEDICION DE LA QUE SE
EXPIDE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

Respecto a la nueva Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, es importante sefalar que
sobresalen los siguientes aspectos:

1. Se respeta el uso del lenguaje incluyente y se homologan las reglas, principios,
bases, procedimientos y los mecanismos en el gjercicio de derecho de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicién al tratamiento de los datos personales.

2. Al lgual que en el proyecto de la Ley de Transparencia local y en armonia con la
reforma constitucional en materia de simplificacion organica, se reconoce a las
autoridades garantes estatales como las competentes para la implementaciéon de
acciones en materia de proteccion de datos personales en posesion de sujetos
obligados, tales como la resolucion del recurso de revisién, las cuales sustituyen
tambien en esta materia al Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales de Quintana Roo.

Los objetivos de esta nueva Ley son:

+ Establecer las bases y condiciones que regiran el tratamiento de los datos
personales y el gjercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion, mediante procedimientos sencillos y expeditos;

+ Garantizar la observancia de los principios de proteccién de datos personales
previstos en la Ley de la materia y demas disposiciones que resulten aplicables;

- Proteger los datos personales en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano
y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislative y Judicial, Organos
Constitucionales Auténomos, fideicomisos y fondos publicos de la entidad, v los
Municipios, con la finalidad de regular su debido tratamiento;

* Garantizar que toda persona pueda ejercer el derecho a la proteccion de los datos
personales;

« Promover, fomentar y difundir una cultura de proteccion de datos personales;
* Establecer los mecanismos para garantizar el cumplimiento y la efectiva aplicacién

de las medidas de apremio que correspondan para aguellas conductas que
contravengan las disposiciones previstas en esta Ley;
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* Regular el procedimiento del Recurso de Revisién para garantizar el ejercicio del
derecho de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion al tratamiento de datos
personales;

+ Promover la adopcién de medidas de seguridad que garanticen, la integridad,
disponibilidad y confidencialidad de los datos personales en posesion de Sujetos
Obligados, estableciendo los mecanismos para asegurar su cumplimiento, y

» Contribuir a la mejora de procedimientos y mecanismos que permitan la proteccién
de los datos personales en posesién de Sujetos Obligados.

Esta nueva ley, establece los principios de Licitud, Finalidad, Lealtad,
Consentimiento, Calidad, Proporcionalidad, Informacién, Transparencia y
Responsabilidad en el tratamiento de datos personales.

La armonizacion de nuestra legislacion local con este nueve modelo federal,
permitira optimizar y fortalecer la capacidad del Estado para tutelar y garantizar el
gjercicio de los derechos humanos de acceso a la informacion publica y proteccion
de datos personales en posesion de sujetos obligados, sin que ello implique la
duplicidad de funciones, la existencia de burocracias privilegiadas ni gastos
excesivos de recursos publicos, por el contrario, se busca que estos derechos sean
garantizados a través de instituciones publicas.

Por todo lo anterior, las personas legisladoras que integramos las Comisiones de
Puntos Constitucionales y de Puntos Legislativos y Técnica Parlamentaria, nos
permitimos proponer al Pleno Legislativo de esta Soberania, la aprobacién en lo
general de la iniciativa presentada, empero, a efecto de fortalecer sus alcances
normatives, atendiendo a las observaciones realizadas durante el sstudio y
discusion correspondiente, consideramos procedente realizar las siguientes:

G.MODIFICACIONES EN LO PARTICULAR.

Para efecto de brindar mayor claridad y comprension a las disposiciones
establecidas en los decretos que se expediran, se considera oportuno realizar
precisiones de redaccion, de técnica legislativa y lenguaje neutro de género en todo
el contenido normativo del presente documento legislativo, por lo que, dichos
cambios se veran reflejados en los decretos que al efecto se emitan.

Por cuanto hace a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Quintana Roo, con el propésito de armonizar el marco normativo local
con lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
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Publica, se precisa que en relacidn con la fraccidén IV del articulo 3, se modifica el
contenido propuesto, con el objetivo de adicionar la materia de proteccién de datos
personales en posesion de Sujetos Obligados a los asuntos que conocera la
Autoridad Garante Local.

En tal sentido, con el fin de mantener uniformidad y precisién en la referencia a las
dependencias estatales y de las autoridades contempladas para la aplicacion de la
Ley, se propone complementar la denominacion de las mismas citadas en la
iniciativa, adicionando la referencia a su pertenencia al propio Estado de Quintana
Roo.

En las fracciones VIt y IX del articulo 26, conforme a o establecido en la fraccién
y el parrafo décimo segundo del articulo 49 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Quintana Roo, se establece de manera correcta el nombre del
Instituto Electoral de Quintana Roo y del Tribunal Electoral de Quintana Roo.

Por cuestion de precision y de homologacion de textos, en todo el cuerpo normativo
se establece correctamente el nombre del Comité del Subsistema de Transparencia,
asi como del Subsistema de Transparencia.

En la fraccion | del articulo 31, mismo que establece que unc de los requisitos para
ocupar el cargo de persona titular de la Direccidon General del [nstituto, es el de ser
persona ciudadana mexicana en pleno goce de sus derechos politicos; se adiciona
la porcion normativa “civiles”.

Asimismo, en la fraccidn VIl del mismo articulo 31 y la fraccion V del articulo 81 se
suprime la palabra “justicia” de |la porcién normativa que hace referencia a la Fiscalia
General del Estado, esto en concordancia con el término establecido para este
Organo Auténomo en el primer parrafo del articulo 96 de la Constitucion local. De
igual manera, con lo que refiere a la misma fraccidn VI del articulo 31 se adiciona
a la Fiscalia Especializada en Combate a [a Corrupcion.

En otro sentido, y con el propdsito de armonizar el texto con lo establecido en el
parrafo segundo del articulo 48 de la ley a expedir, en el parrafo segundo de la
fraccion V del articulo 52, se modifica el texto propuesto, sustituyendo [a palabra
igualdad por paridad a la porcion que refiere que en la integracion del Consejo
Consultivo se debe garantizar la paridad de género.

Por lo que respecta a la fraccion IV del articulo 53, en donde se establecen las
causales del término del cargo de las personas consejeras, se modifica su contenido
que sefiala “por haber sido condenado mediante sentencia ejecutoriada por delito
doloso”, toda vez que la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en la Accidon de
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Inconstitucionalidad 111/2019, declaro la invalidez de dicha porcién normativa, en
tal sentido, en su lugar se establecera “por tener sentencia ejecutoriada, dictada por
autoridad competente, por delito doloso.”

Asimismo, se sugiere adicionar las fracciones V y VI, para establecer lo siguiente:

“V. Por tener sentencia firme por la comisién intencional de delitos contra la
vida y la integridad corporal, feminicidio, la libertad y seguridad sexuales, el
normal desarrollo psicosexual; por viclencia familiar 0 doméstica, violencia
obstétrica, violacidn a la intimidad sexual, violencia vicaria; por violencia
politica contra las mujeres en razon de género, en cualquiera de sus
modalidades y tipos, vy

VI. Por ser declarada como persona deudora alimentaria morosa.”

En relacidn al segundo parrafo del articulo 67, se suprime su contenido, toda vez
que, es de considerarse que la obligacién de emitir los lineamentos no compete a la
autoridad local, puesto que esta obligacion esta constrefida a la determinacién del
Sistema Nacional pues a este le corresponde emitir los mismos.

En la fraccidn X del articulo 78, se suprime la palabra “Comités” al no encontrarse
las personas legisladoras en el supuesto de formar parte de alguno, asimismo, se
sustituye la porcién normativa que hace referencia a la votacién por cédula, para en
su lugar establecer la votacion secreta, toda vez que el articulo 164 de la Ley
Organica del Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo, reconoce este tipo de
votaciones.

En el articulo 119, con el propésito de armonizar el marco normativo local con lo
establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica,
se adicionan las fracciones X y XI, recorriéndose la subsecuente, para establecer [o
siguiente:

“X. El dafo que pueda producirse con la publicacién de la informacidn sea
mayor que el interés pablico de conocer la informacién de referencia, siempre
que esté directamente relacionado con procesos o procedimientos
administratives o judiciales que no hayan quedado firmes;

Xl. Cuando se trate de informacion sobre estudios y proyectos cuya
divulgacion pueda causar dafios al interés del Estado o suponga un riesgo
para su realizacion, siempre que esté directamente relacionado con procesos
o procedimientos administrativos o judiciales que no hayan quedado firmes,

n

Y.
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En el mismo sentido, se adiciona un Gltimo parrafo al articulo 122 para sefialar que
se considera confidencial el pronunciamiento sobre la existencia o inexistencia de
quejas, denuncias y/o procedimientos administrativos seguidos en contra de
personas servidoras publicas y particulares que se encuentren en framite o no
hayan concluido con una sancién firme.

Por ultimo, en el articulo 179, se modifica el contenido de la fraccién lI, para precisar
que el valor de la Unidad de Medida y Actualizacion a que hace referencia sera el
diario.

Respecto a la propuesta de Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, quienes integramos estas
comisiones dictaminadoras consideramos adecuado proponer la modificacion de la
fraccion Il de su articulo 3, la cual define el concepto de “Autoridad Garante Local”,
homologando dicho concepto al establecido en el proyecto de Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Quintana Roo, con la finalidad de
que ambos ordenamientos mantengan la armonia en sus conceptos y alcances
normativos, quedando de la siguiente manera:

Ill. Autoridad Garante Local: Al d6rgano administrativo desconcentrado
denominado Instituto Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo,
sectorizado a la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno de Quintana Roo,
el cual conocera de los asuntos en materia de fransparencia y de proteccion
de datos personales en posesion de Sujetos Obligados del poder Ejecutivo
del Estado, de sus Municipios, y de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal
Anticorrupcién, aplicando los lineamientos y criterios que establezca el
Sistema Nacional conforme a las disposiciones de esta Ley;

En tal sentido, con el fin de mantener uniformidad y precision en la referencia a las
dependencias estatales y de las autoridades contempladas para la aplicacion de la
Ley, se propone complementar la denominaciéon de las mismas citadas en Ia
iniciativa, adicionando la referencia a su pertenencia al propio Estado de Quintana
Roo.

También se sugiere complementar lo establecido en el parrafo séptimo del articulo
54 de la propuesta, para sefalar que, si la solicitud para el gjercicio de los derechos
ARCO es presentada ante un area distinta a la Unidad de Transparencia
correspondiente, aquella tendra la obligacién de indicar a la perseona fitular de los
datos personales, la ubicacion fisica de la Unidad de Transparencia que sea la
competente.
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Por dltimo, se corrige la denominacion del Periddico Oficial del Estado, para
establecerse como Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

Ahora bien, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 110 fraccidén | de la Ley
Organica del Poder Legislativo, resulta necesario, realizar los siguientes
seflalamientos, en lo relativo a la:

H. ESTIMACION SOBRE EL IMPACTO PRESUPUESTARIO DEL PROYECTO
DE DECRETO.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 110 fraccion | de la Ley Organica del
Poder Legislativo, resulta necesario senalar que la Unidad de Analisis Financiero
del Instituto de Investigaciones Legislativas, mediante el oficio numero
UAF/IIL/176/2025 de fecha 10 de noviembre del afio en curso, el cual se anexa al
presente dictamen para los efectos legales que corresponda, informa:

“En atencién a su oficio turnado a esta Unidad de Analisis Financiero con fecha 05
de noviembre de 2025, a través del cual solicita sea desahogado el impacto
presupuestario remitido por la Gobernadora del Estado en términos del Articulo 16
de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios y
del Articulo 32 Segundo Parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Pudblico del
Estado de Quintana Roo de la siguiente:

> Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se reforman y derogan
diversas disposiciones de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo; se reforma la fraccion XLII del articulo 43 de
la Ley Organica de la Administracion Puablica del Estado de Quintana Roo;
se expide la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del
Estado de Quintana Roo; y se expide la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana
Roo; presentada por la Licenciada Maria Elena H. Lezama Espinosa,
Gobernadora del Estado de Quintana Roo.

Se relaciona para sustentar el presente impacto los siguientes documentos:

o Oficio con nimero PLEQROO/SG/SSL/0116/2025 turnado a esta Unidad de
Analisis Financiero con fecha 05 de noviembre de 2025, a través del cual la
Lic. Jennifer Santana Casarin, Subsecretaria de Servicios Legislativos de
esta H. XVIIl Legislatura del Estado de Quintana Roo, remite el impacto
presupuestario de la iniciativa previamente referida, turnado por la
Gobernadora del Estado en términos del Articulo 16 de la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios y del Articulo 32
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Segundo Parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Pablico del Estado de
Quintana Roo.

Oficio turnado a esta Unidad de Analisis Financiero con fecha 05 de
noviembre de 2025, a fravés del cual el Diputado Jorge Arturo Sanén
Cervantes, Presidente de la Comision de Puntos Constitucionales y el
Diputado Jorge Armando Cabrera Tinajero, Presidente de la Comisién de
Puntos l.egislativos y Técnica Parlamentaria de esta XVIII Legislatura
solicitan sea desahogado el impacto presupuestario remitido por la
Gobernadora del Estado en términos del Articulo 16 de la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios y del Articulo 32
Segundo Parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Pdblico del Estado de
Quintana Roo.

Anexos:

UNICO

Oficio con numero CJPE/DCJPE/0704/X/2025 turnado por el Miro. Carlos
Felipe Fuentes del Rio, Consejero Juridico del Poder Ejecutivo a la Diputada
Silvia Dzul Sanchez, Presidenta de la Mesa Directiva del Segundo Afo de
Ejercicio Constitucional de la H. XVIIlI Legislatura del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo, a través de Oficialia de Partes con fecha 28 de
octubre de 2025, el cual adjunta para conocimiento, el oficio con ndmero
SEFIPLAN/SSPHCP/DPPP/DAIP/231025-001/X/2025 que corresponde a la
Estimacién de Impacto Presupuestal de la Iniciativa objeto de analisis,
signado por el Mtro. Angel Servando Canto Aké, Subsecretario de Politica
Hacendaria y Control Presupuestal de la Secretaria de Finanzas vy
Planeacién del Estado de Quintana Roo.

En los términos antes sefialados y con fundamento en el articulo 16 de la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, asi como
del articulo 110, Fraccion |, de la Ley Organica del Poder Legislativo del
Estado de Quintana Roo y en atencién al andlisis solicitado de la siguiente
Iniciativa referida a continuacion:

> Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se reforman y derogan
diversas disposiciones de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo; se reforma la fraccion XLIII del articulo 43 de
la Ley Organica de la Administracién Pablica del Estado de Quintana Roo;
se expide la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Piiblica del
Estado de Quintana Roo; y se expide la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana
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Roo; presentada por la Licenciada Maria Elena H. Lezama Espinosa,
Gobernadora del Estado de Quintana Roo.

En cumplimiento de las atribuciones conferidas y en consideracion al
pronunciamiento remitido por la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado
de Quintana Roo, mediante oficio con namero
SEFIPLAN/SSPHCP/DPPP/DAIP/231025-001/X/2025, turnado a esta Unidad de
Anélisis Financiero se tiene a bien manifestar que después de la revision y analisis
de la Iniciativa de Decreto y del Dictamen presentado que se advierte un impacto
presupuestal por un importe de $ 46,004,059.18 (Cuarenta y seis millones cuatro
mil cincuenta y nueve pesos 18/100 M.N.).

No se omite precisar que, del importe previamente referido, se estima un monto de
$ 5,986,194.91 (Cinco millones novecientos ochenta y seis mil ciento noventa y
cuatro pesos 91/100 M.N.) que seran aplicables para los meses de noviembre y
diciembre del Ejercicio Fiscal correspondiente al afio 2025, por concepto de Capitulo
1000 que corresponde a Servicios personales, Impuestos sobre némina, y Subsidio
de aguinaldo sobre sueldo.

Y el importe de $ 40,017,864.27 (Cuarenta millones diecisiete mil ochocientos
sesenta y cuatro pesos 27/100 M.N)), sera aplicable para el Ejercicio Fiscal
correspondiente al ano 2026.

Es importante informar que el Instituto Quintanarroense de Transparencia para el
Pueblo, a través de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, hara lo
conducente para que el Impacto presupuestal sea considerado dentro de la
proyeccidon del Presupuesto de Egresos del Ejercicio Fiscal que corresponda.

Destacando que para el cumplimiento de las atribuciones y obligaciones previstas
en las leyes que se expiden, las Autoridades Garantes Estatales se auxiliaran del
personal y/o unidades administrativas estrictamente indispensables, de
conformidad con la disponibilidad presupuestal asignada, por lo que no requeriran
recursos adicionales; debiendo observar en todo momento los principios de
legalidad, eficiencia, eficacia, transparencia y honradez en el gjercicio de los
recursos publicos.

Derivado de lo anteriormente expuesto y con fundamento en el articulo 16 de [a Ley
de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, y el Articulo
32 segundo parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de
Quintana Roo, y en términos del Arficulo 64 del Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Quintana Roo para el Ejercicio Fiscal 2025, la Secretaria de
Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN) manifiesta que por la implementacion de la
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presente iniciativa existe un Impacto Presupuestal, por un importe de $ 46,004,
059.18 (Cuarenta y seis miliones cuatro mil cincuenta y nueve pesos 18/100 M.N.),
para el Ejercicio Fiscal 2025 y Ejercicio Fiscal 2026.

Se precisa lo anteriormente manifestado con fundamento en el Articulo 16 de la Ley
de Disciplina Financiera de fas Entidades Federativas y los Municipios, y en el
Articufo 33 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana
Roo, el cual le oforga a la Secretaria de Finanzas y Planeacion las facultades para
conducir la Politica Hacendaria del Estado en materia de administracion tributaria,
planeacion, ingresos, gasto publico, procuracion fiscal, disciplina financiera y
responsabilidad hacendaria, asi como en lo dispuesto en el Articulo 32 segundo
pérrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo, que
da facultad a esta Secretaria para realizar la estimacion del impacto presupuestario
de las iniciativas de ley o decretos que se presenten a esta Legislatura.”

Por todo lo anterior, quienes integramos las Comisiones de Puntos Constitucionales
y de Puntos Legislativos y Técnica Parlamentaria de esta Honorable XVIll
Legislatura del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, nos permitimos elevar a
la respetable consideracién de este Alto Pleno Deliberativo, los siguientes:

. PROYECTOS DE DECRETOS POR EL QUE SE REFORMAN Y DEROGAN
DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO; SE REFORMA LA FRACCION
XLl DEL ARTICULO 43 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO; SE EXPIDE LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO, Y SE EXPIDE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO.

A) PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN Y DEROGAN
DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO.

UNICO. Se reforma: la fraccion IV, el parrafo tercero y el tltimo parrafo del articulo
21; Se deroga: el parrafo segundo, de la fraccion 1, del articulo 21; el parrafo quinto,
de la fraccién 1l del articulo 49; el parrafo tercero del articulo 92; todos de la
Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, para quedar
como sigue:

Articulo 21.- ...
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El derecho de acceso a ia informacion pulblica y la proteccién de datos personales
sera garantizado por los organos encargados del control interno y vigilancia u
homdlogos de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, asi como de los drganos
publicos auténomos del Estado, conforme los principios y bases establecidos en el
articulo 6° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y sus
homélogos en el Estado asi como demas disposiciones juridicas aplicables.

. ...
Derogado.
. ...

IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacion pablica y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los érganos
encargados del control interno y vigilancia u homélogos de los poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, asi como de los érganos publicos auténomos del Estado, en
los términos que fije la ley. Ademas, estaran obligados a realizar tareas de
investigacion, promocién y difusién acerca de temas relacionados con el derecho a
la informacion y la proteccion de datos personales, asi como el gjercicio de las
atribuciones que determine la ley.
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V.aVIl. ...

VIIL. ...

Toda autoridad y persona servidora pUblica estara obligada a coadyuvar con las
autoridades garantes en materia de fransparencia, acceso a la informacién pablica
y proteccidn de datos personales en posesion de sujetos obligados para el buen
desempefio de sus funciones.

Articulo 49. ...

DEROGADO.
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. a VIIL. ...

Articulo 92.- ...

DEROGADO.

TRANSITORIO

UNICO. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en
el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

B) PROYECTO DE DECRETO POR LOS QUE SE REFORMA LA FRACCION XLIII
DEL ARTICULO 43 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO; SE EXPIDE LA LEY DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
Y SE EXPIDE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

PRIMERO. Se reforma [a fraccién XLIIl del articulo 43 de la Ley Organica de Ia
Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, para quedar como sigue:

Articulo 43. ...

l.a XLI. ...

XLHI. Ejercer las atribuciones que le correspondan en materia de transparencia,
acceso a la informacidn publica y proteccién de datos personales, de conformidad
con las disposiciones juridicas aplicables, asi como conocer los procedimientos

relativos a su proteccidn, verificacién e imposicion de sanciones;

XLIV.a LVl ...
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SEGUNDO. Se expide la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Quintana Roo, para quedar como sigue:

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo |
Disposiciones Preliminares

Articulo 1. La presente Ley es de orden plblico e interés social, de observancia
general y aplicacion obligatoria en todo el territorio del Estado de Quintana Roo vy
sus Municipios, en términos de lo previsto en el arficulo 21 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo y tiene por objeto garantizar el
derecho humano al acceso a la informacién plblica y promover la transparencia y
rendicion de cuentas en el Estado de Quintana Roo.

Articulo 2. Son objetivos de esta Ley:

I. Establecer los principios, bases y procedimientos para garantizar el derecho
humano de acceso a la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad,
organc y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, Municipios,
Organos Constitucionales Auténomos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos pUblicos o realice actos
de autoridad en el ambito estatal o municipal;

Il. Regular la organizacién y funcionamiento del Subsistema de Transparencia de
Quintana Roo y de las Autoridades Garantes Estatales y establecer las bases de
coordinacion entre sus integrantes;

Ill. Establecer procedimientos sencillos y expeditos para el ejercicio del derecho de
acceso a la informacién publica, que permitan garantizar condiciones homogéneas
y accesibles para las personas solicitantes;

IV. Regutar el procedimiento de Recurso de Revision como medio de defensa para
garantizar el ejercicio del derecho humano de acceso a la informacién:
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V. Establecer las bases y la informacion de interés puablico que deben ser
difundidos proactivamente por los Sujetos Obligados;

V1. Regular la organizacién y funcionamiento de los responsables en materia de
transparencia y acceso a la informacién, en el ambito local;

VII. Promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia en el gjercicio de la
funcién puablica, el acceso a la informacién pablica, la participacién ciudadana y la
rendicién de cuentas, mediante politicas publicas y mecanismos que garanticen la
difusion de informacidn oportuna, verificable, comprensible, actualizada y completa,
que se establezca en los formatos adecuados y accesibles para todas ias personas
y atendiendo en todo momento las condiciones sociales, econémicas y culturales
de cada region del Estado;

VIII. Propiciar la participacién ciudadana en los procesos de toma de decisiones
publicas con el fin de fortalecer la democracia en el Estado;

IX. Establecer los mecanismos que promuevan el fomento de la transparencia con
sentido social y de la cultura de la transparencia y la apertura institucional; y

X. Establecer los mecanismos que garanticen el cumplimiento y la efectiva
aplicacion de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica y
la presente Ley; asi como de las medidas de apremio y las sanciones que
correspondan.

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

l. Ajustes Razonables: Modificaciones o adaptaciones necesarias y adecuadas
que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en
un caso particular, con el fin de garantizar a las personas con discapacidad el goce
y ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos humanos;

[l. Areas: Instancias que disponen o pueden disponer de la informacién puablica. En
el sector publico, seran aquellas gue estén previstas en su reglamento interior,
estatuto organico, manual de organizacion o equivaientes;

Ill. Autoridad Garante Federal: Al érgano administrativo desconcentrado de la
Secretaria Anticorrupcidén y Buen Gobierno del Gobierno Federal denominado
Transparencia para el Pueblo;

IV. Autoridad Garanfe Local: Al érgano administrativo desconcentrado
denominado Instituto Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo,
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sectorizado a la Secretarfa Anticorrupcion y Buen Gobierno de Quintana Roo, el
cual conocera de los asuntos en materia de transparencia y de proteccién de datos
personales de los Sujetos Obligados del Poder Ejecutivo, de los Municipios, y de la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion, aplicando los lineamientos
y criterios que establezca el Sistema Nacional conforme a las disposiciones de esta
Ley;

V. Autoridades Garantes Estatales:

a) El Instituto Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo;

b) El Tribunal de Disciplina Judicial del Poder Judicial;

c) El Organo Interno de Control del Poder Legislativo, y

d) Los Organos Internos de Control de los Organos Constitucionales Auténomos.

Por cuanto hace al acceso a la informacién publica de los partidos politicos y de los
sindicatos, seran autoridades garantes el Instituto Nacional Electoral, el Centro
Federal de Conciliacion y Registro Laboral y el Tribunal Federal de Conciliacién y
Arbitraje, respectivamente, de conformidad con lo dispuesto por la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados;

V1. Comité de Transparencia: Al cuerpo colegiado que se integre en cada Sujeto
Obligado, en los términos y con las funciones que sefala el articulo 37 de esta Ley;

VI.. Consejo Nacional: Al Consejo del Sistema Nacional de Acceso a la
Informacién Pubiica;

VIIL. Consejo Consultivo: Al Consejo Consultivo del Subsistema de Transparencia
de Quintana Roo;

IX. Datos abiertos: A los datos digitales de caracter publico que son accesibles en
linea que pueden ser usados, reutilizados y redistribuidos por cualquier persona
interesada, los cuales tienen las siguientes caracteristicas:

a) Accesibles: Disponibles para la mayor cantidad de personas usuarias posibles,
para cualquier propodsito;

b) Integrales: Contienen el tema que describen a detalle y con los metadatos
necesarios;

c) Gratuitos: No requieren contraprestacion alguna para su acceso;
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d) No discriminatorios: Estan disponibles para cualquier persona, sin necesidad
de registro;

e} Oportunos: Son actualizados periédicamente, conforme se generen;

f) Permanentes: Se conservan en el tiempo, para lo cual, las versiones histéricas
relevantes para uso publico se mantendran disponibles con identificadores
adecuados al efecto;

g) Primarios: Provienen directamente de la fuente de origen con el maximo nivel
de desagregacion posible:

h) Legibles por maquinas: Deberan estar estructurados, total o parcialmente, para
ser procesados e interpretados por equipos electrénicos de manera automatica;

i) En formatos abiertos: Estaran disponibles con el conjunto de caracteristicas
técnicas y de presentacién que corresponden a la estructura logica usada para
almacenar datos en un archivo digital, cuyas especificaciones técnicas estan
disponibles publicamente, que no suponen una dificultad de acceso y que su
aplicacion y reproduccién no estén condicionadas a contraprestacion alguna; y

i) De libre uso: Requieren la cita de la fuente de origen como Unico requisito para
SU USO;

X. Datos Personales: A la informacién concerniente a una persona fisica,
identificada o identificable;

Xl. Documento: A los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas y, en general, cualquier registro que
documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los Sujetos
Obligados, sus personas servidoras publicas y demés integrantes, sin importar su
fuente o fecha de elaboracién, ni el medio en el que se encuentren, ya sea escrito,
impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico;

XIl. Expediente: A la unidad documental fisica o electrénica compuesta por uno o
varios documentos de archivo, ordenados y relacionados por un mismo asunto,
actividad o tramite de los Sujetos Obligados;

XIll. Formatos abiertos: Al conjunto de caracteristicas técnicas y de presentacion
de la informacién que corresponden a la estructura logica usada para almacenar
datos de forma integral y facilitan su procesamiento digital, cuyas especificaciones
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estan disponibles publicamente y que permiten el acceso sin restriccién de uso por
parte de las personas usuarias;

XIV. Formatos accesibles: A cualquier manera o forma alternativa que dé acceso
a las personas solicitantes de informacién, en forma tan viable y cémoda como la
de las personas sin discapacidad ni otras dificultades para acceder a cualquier texto
impreso y/o cualquier ofro formato convencional en el que la informacién pueda
encontrarse;

XV. informacién de Interés Publico: Aquella que resulta relevante o til para la
sociedad y no simplemente de interés individual, cuya divulgacion contribuye para
que el piblico conozca y comprenda las actividades que llevan a cabo los Sujetos
Obligados en el gjercicio de sus funciones y como ejercen los recursos publicos, asi
como a exigir la rendicion de cuentas y el combate a la corrupcion;

XVLI. Ley: A la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado
de Quintana Roo;

XVII. Ley General: A la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica:

XVIII. Organos Constitucionales Auténomos: A la Comisién de los Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo, la Fiscalia General del Estado de Quintana
Roo, la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcién del Estado de Quintana
Roo, el Instituto Electoral de Quintana Roo, el Tribunal Electoral de Quintana Roo
y, el Tribunal de Justicia Administrativa y Anticorrupcién del Estado de Quintana
Roo;

XIX. Personas Servidoras Publicas: En general, a toda persona que desemperie
un empleo, cargo o comisién de cualquier naturaleza en el Poder Legislativo, el
Poder Judicial o en la Administraciéon Publica Estatal o Municipal, entidades
paraestatales y paramunicipales y Organos Constitucionales Auténomos a los que
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo les otorga
dicha calidad;

XX. Personal Habilitado: A las personas servidoras publicas adscritas a las
diversas unidades administrativas o areas del Sujeto Obligado, que deberan
localizar, gestionar y entregar la informacién, para atender los requerimientos de
sus respectivas Unidades de Transparencia, en la tramitacion y atencién de las
solicitudes de acceso a la informacion de las personas ciudadanas;
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XXI. Plataforma Nacional: A la Plataforma Nacional de Transparencia prevista en
la Ley General;

XXII. Prueba de Da#io:; A la carga de los Sujetos Obligados para demostrar que la
divulgacion de informacién lesiona el interés juridicamente protegido por la Ley, y
que el dafo que pueda producirse con la publicidad de la informacion es mayor que
el interés de conocerla;

XXIH. Prueba de Interés Publico: A la carga de la Autoridad Garante Estatal para
demostrar con base en elementos de idoneidad, necesidad y proporcionalidad, que
la publicacion de la informacion no lesiona el Interes juridicamente protegido por la
Ley;

XX1V. Sistema Nacional: Al Sistema Nacional de Acceso a la Informacién Publica;

XXV. Subsistema de Transparencia: Al Subsistema de Transparencia del Estado
de Quintana Roo;

XXVI. Sujetos Obligados: A cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de
los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, Municipios, Organos Constitucionales
Auténomos, fideicomisos y fondos publicos, asi como cualquier persona fisica o
moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
estatal o municipal que deban cumplir con las obligaciones previstas en la presente
Ley;

XXVIl. Unidad de Transparencia: A las Unidades de Transparencia, Acceso a
Informacién Puablica y Proteccion de Datos Personales en posesién de los Sujetos
Obligados, y

XXVIIL. Versién publica: Al documento o expediente mediante el cual se otorga
acceso a la informacién pablica, previa eliminacidén u omisién de aquellas partes o
secciones que se encuentren clasificadas conforme a la Ley.

Capitulo Il
De los Principios Generales

Seccion Primera
De los Principios Rectores de las Autoridades Garantes Estatales y los
Sujetos Obligados
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Articulo 4. El Estade garantizara el derecho humano de accesc a la informacién
publica en posesion de los Sujetos Obligados, el cual comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacién.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada, o en posesién de
los Sujetos Obligados es publica y accesible a cualquier persona, en los términos y
condiciones que se establezcan en los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte, en la Ley General, la presente Ley y demas disposiciones de
la materia, privilegiando el principioc de maxima publicidad de la informacién.

La informacién solo podré ser clasificada como reservada temporalmente por
razones de interés pablico o seguridad en los términos previstos por la Ley General
y la presente Ley.

Articulo 5. No podra clasificarse como reservada aquella informacidn relacionada
con violaciones graves a los derechos humanos o con delitos de lesa humanidad,
conforme al derecho nacional o los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte.

Ninguna persona podra ser objeto de inquisicion judicial ¢ administrativa derivado
del gjercicio del derecho de acceso a la informacién, ni se podra restringir este
derecho por vias 0 medios directos o indirectos.

Articulo 6. El Estado de Quintana Roo garantizara el efectivo acceso de toda
persona a la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, institucién,
érgano, organismo o equivalente de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
Organos Constitucionales Auténomos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos
de autoridad en el Estado y sus Municipios.

En el caso de los partidos politicos y los sindicatos correspondera al Instituto
Nacional Electoral, al Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral y al Tribunal
Federal de Conciliacidn y Arbitraje, en el ambito de sus respectivas competencias,
garantizar el acceso a la informaciéon publica en posesidn de dichos Sujetos
Obligados.

Articulo 7. El derecho de acceso a la informacién publica y la clasificacion de dicha
informacion, se interpretaran conforme a los principios establecidos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General, en la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo y en la presente
Ley.
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En la aplicacion e interpretacion de la presente Ley deberad prevalecer el principio
de maxima publicidad, conforme a lo dispuesto en la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte, la Ley General, la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo, esta Ley, asi como en las resoluciones y sentencias
vinculantes que emitan los dérganos nacionales e internacionales especializados,
favoreciendo en todo momento la proteccién mas amplia de los derechos de las
personas.

Para el caso de la interpretacién establecida en el parrafo inmediato anterior, se
podran considerar los criterios, determinaciones y opiniones de la Autoridad
Garante Federal, de las Autoridades Garantes Estatales y de los organismos
internacionales en materia de transparencia.

Articulo 8. En todo lo no previsto expresamente por esta Ley, se aplicara de manera
supletoria, en lo conducente:

l. EI Cédigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Quintana Roo;

ll. El Cdédigo de Procedimientos y Justicia Administrativa del Estado de Quintana
Roo:
lll. La Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus
Municipios; y

IV. Las Leyes del orden comun que resulten aplicables.

Articulo 9. Las Autoridades Garantes Estatales y los Sujetos Obligados deberan
regir su funcionamiento de acuerdo con los principios siguientes:

I. Certeza: Otorga seguridad y certidumbre juridica a las personas, en virtud de que
permite conocer si las acciones que realizan son apegadas a derecho y garantizan
que los procedimientos sean completamente verificables, fidedignos y confiables;

Il. Congruencia: Implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado
por el particular y la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado;

lll. Documentacidén: Consiste en que los Sujetos Obligados deberan otorgar acceso
a los documentos gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a
las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre, sin que
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ello implique la elaboracion de documentos ad hoc para atender las solicifudes de
informacién;

IV. Eficacia: Tutela de manera efectiva, el derecho de acceso a la informacion
pUblica;

V. Excepcionalidad: Implica que la informacion podra ser clasificada como
reservada o confidencial Gnicamente si se actualizan los supuestos que esta Ley
expresamente sefiala;

VI. Exhaustividad: Significa que la respuesta se refiera expresamente a cada uno
de los puntos solicitados, con las limitantes del principio de documentacion;

VII. Gratuidad: Consiste en que el acceso a la informacién publica no genera costo
alguno para las personas solicitantes, s6lo podré requerirse el cobro
correspondiente a la modalidad de reproduccién y enfrega solicitada conforme a [o
establecido en la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables;

VIH. Imparcialidad: Deben en sus actuaciones, ser ajenos o extrafios a los
intereses de las partes en controversia, sin inclinaciones hacia ninguna de las partes
involucradas;

IX. Independencia: Deben actuar sin influencias que puedan afectar la
imparcialidad o la eficacia del derecho de acceso a la informacién ni supeditarse a
interés, autoridad o persona alguna;

X. Legalidad: Ajustar su actuacién a las disposiciones juridicas aplicables,
fundamentando y motivando sus resoluciones y actos;

Xl. Maxima Publicidad: Promover que toda la informacion en posesion de los
Sujetos Obligados documentada sea plblica, completa, oportuna y accesible, salvo
en los casos expresamente establecidos en esta Ley o en ofras disposiciones
juridicas aplicables, en los que podra ser clasificada como reservada o confidencial
por razones de interés publico o seguridad ciudadana;

Xli. Objetividad: Ajustar su actuacion a los supuestos de ley que deben ser
aplicados al analizar el caso en concreto para resolver, sin considerar juicios
personales;

Xlil. Profesionalismo: Deben sujetar su actuacién a conocimientos técnicos,
tedricos y metodoldgicos que garanticen un desempeno eficiente y eficaz en el
gjercicio de su actuar, y
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XIV. Transparencia: Dar publicidad a los actos relacionados con sus atribuciones,
asi como dar acceso a la informacion que tengan la obligacion de documentar.

Secciéon Segunda
De los Principios en Materia de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica

Articulo 10. Las Autoridades Garantes Estatales, asi como los Sujetos Obligados,
en el gjercicio, tramitacion e interpretacion de la presente ey y demas normatividad
en la materia, deberan atender a los principios sefialados en la presente Seccion.

Articulo 11. Las Autoridades Garantes Estatales otorgaran las medidas pertinentes
para asegurar el acceso a la informacion a todas las personas en igualdad de
condiciones con las demas.

Articulo 12. Toda persona tiene derecho de acceso a la informacién, porlo que esta
prohibida toda forma de discriminacién por cualquier motivo, que menoscabe o
anule la transparencia o acceso a la informacién plblica en posesion de los Sujetos
Obligados.

Articulo 13. Toda la informacién plblica documentada, obtenida, adquirida,
transformada, o en posesidn de los Sujetos Obligados es pUblica y debe ser
accesible a cualquier persona. Para ello, se deberan habilitar los medios y acciones
disponibles, conforme a los términos y condiciones establecidos en la Ley General,
la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 14. Los Sujetos Obligados en la generacién, publicacién y entrega de
informacién deberan:

[. Garantizar que esta sea accesible, confiable, completa, congruente, verificable,
veraz, expedita y oportuna, atendiendo las necesidades del derecho de acceso a la
informacion de toda persona, sinembargo, estara sujeta a un régimen de
excepciones claramente definido, y

IL. Procurar que se utilice un lenguaje inclusivo, claro y comprensible para cualquier
persona, y enla medida de lo posible, su accesibilidad y traduccion a lenguas
indigenas.

Articulo 15. Las Autoridades Garantes Estatales, en el ambito de sus atribuciones,
deberan suplir cualquier deficiencia para garantizar el ejercicio del derecho de
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acceso a la informacion, sin que ello implique variar la solicitud, atendiendo al
principio de congruencia.

Articulo 16. El ejercicio del derecho de accesc a la informacién no podra ser
restringido ni estara condicionado a que la persona solicitante acredite interés
alguno o justifique el uso que hard de la informacién solicitada, por ello, ninguna
persona servidora publica podra requerir a las personas solicitantes de informacién
que manifiesten las causas por las que presentan su solicitud o los fines a los cuales
habran de destinarla.

Articulo 17. El ejercicio del derecho de acceso a la informacién es gratuito y solo
se podra requerir el pago por los gastos correspondientes a la modalidad de
reproduccion y entrega solicitada, de conformidad con los derechos, productos y
aprovechamientos establecidos en la legislacién aplicable, sin embargo, en ningdn
caso los ajustes razonables que se realicen para garantizar el acceso a la
informacién a personas solicitantes con discapacidad, sera con algln costo.

Articulo 18, Se presume que la informacién debe existir cuando se refiere a las
facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables
otorgan a los Sujetos Obligados y se tenga la obligacién juridica de documentarla.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, el Sujeto Obligado debera motivar la respuesta que lo justifique.

Articulo 19. Ante la negativa de acceso a la informacién o inexistencia, el Sujeto
Obligado debera indicar que la informacion solicitada se encuentra comprendida
dentro de alguna de las excepciones previstas en esta Ley o, en su caso, que no
corresponde a sus facultades, competencias o funciones, o bien, no existe la
obligacion juridica de documentarla.

Articulo 20. Todo procedimiento relacionado con el derecho de acceso, entrega y
publicacion de la informacién debera:

I. Sustanciarse de manera sencilla, clara y expedita, conforme a las disposiciones
establecidas en la presente Ley, y

ll. Propiciar las condiciones necesarias para garantizar que este sea accesible a
cualquier persona, de conformidad con el articulo 10. de fa Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y el articulo 21 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Quintana Roo.

Capitulo 1l
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De los Sujetos Obligados

Articulo 21. Son Sujetos Obligados a transparentar, permitir el acceso a su
informacién y proteger los datos personales que obren en su poder. cualguier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Municipios, Organos Constitucionales Auténomos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como cualquier persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el Estado.

Articulo 22. Para el cumplimiento del objeto de esta Ley, los Sujetos Obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segln corresponda, de acuerdo
con su naturaleza:

I. Constituir el Comité de Transparencia y las Unidades de Transparencia, asi como
velar por su correcto funcionamiento de acuerdo con su normatividad interna;

ll. Designar a la persona titular de la Unidad de Transparencia que dependa
directamente de la persona titular del Sujeto Obligado y que preferentemente
cuenten con experiencia en la materia;

lfl. Proporcionar capacitacién continua, especializada y permanente a todas las
personas servidoras publicas que integran la plantilla activa del Sujeto Obligado en
materia del derecho de acceso a la informacion, a través de los medios que se
considere pertinente y particularmente al personal que forme parte del Comité y la
Unidad de Transparencia;

IV. Constituir y mantener actualizados sus sistemas de archivo y gestion
documental, conforme a la normatividad aplicable;

V. Promover la generacion, documentacién y publicacién de la informacién en
Formatos Abiertos y Accesibles;

V1. Proteger y resguardar la informacién clasificada como reservada o confidencial,
conforme a las disposiciones aplicables;

VII. Reportar a las Autoridades Garantes Estatales competentes sobre las acciones
de implementacién de las disposiciones juridicas aplicables en la materia, en los
términos que estos determinen;

VIII. Atender los requerimientos, observaciones, recomendaciones y criterios que
en materia de transparencia y acceso a la informacién emitan la Autoridad Garante
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Federal, las Autoridades Garantes Estatales, el Sistema Nacicnal y el Subsistema
de Transparencia de Quintana Roo;

IX. Fomentar el uso de tecnologias de la informacion para garantizar la
transparencia, el ejercicio del derecho de acceso a la informacicn y la accesibilidad
a estos;

X. Cumplir con las resoluciones emitidas por las Autoridades Garantes Estatales;

Xl. Publicar y mantener actualizada la informacién relativa a las obligaciones de
transparencia, integrando los archivos o ligas correspondientes en los sitios de
internet y la Plataforma Nacional segun los procedimientos que para ello se
establezcan;

XIL. Difundir proactivamente la informacién de interés publico;
XIIl. Dar atencién a las recomendaciones de las Autoridades Garantes Estatales;

XIV. Promover acuerdos con instituciones pulblicas especializadas que pudieran
auxiliarles a entregar las respuestas a solicitudes de informacién en lengua
indigena, braille o cualquier otro ajuste razonable con el formato accesible
correspondiente, en la forma mas eficiente;

XV. Promover la digitalizacion de la informacién en su posesién y la utilizacion de
las tecnologias de informacién y comunicacion, de conformidad con las politicas que
al efecto establezca el Sistema Nacional;

XV1. Responder las solicitudes en materia de acceso a la informacién a través de la
Plataforma Nacional en los términos y plazos establecidos en la presente Ley, sin
perjuicio del medio en que se hayan presentado o la modalidad de reproduccion y
entrega solicitada;

XVH. Emitir acuerdos o lineamientos en el &mbito de su competencia, para el mejor
ejercicio del derecho de acceso a la informacién, en apego a la Ley General, la
presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables en la materia, y

XVIIl. Las demas que se establezcan en la presente Ley y la normatividad aplicable
en la materia.

Articulo 23. Los Sujetos Obligados seran responsables del cumplimiento de las
obligaciones, procedimientos y responsabilidades establecidas en la Ley General,
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en esta Ley, asi como de los acuerdos, lineamientos y criterios que establezca la
Autoridad Garante correspondiente en los términos que las mismas determinen.

Articulo 24. Los fideicomisos y fondos publicos que no cuenten con estructura
organica y, por lo tanto, no sean considerados una entidad paraestatal, asi como de
los mandatos puablicos y demas contratos andlogos, deberan cumplir con las
obligaciones de esta Ley a través de la unidad administrativa responsable de
coordinar su operacion.

TITULO SEGUNDO
RESPONSABLES EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION

Capitulo |
Del Subsistema de Transparencia del Estado de Quintana Roo

Articulo 25. El Subsistema de Transparencia del Estado de Quintana Roo formara
parte del Sistema Nacional, se integra por el conjunto organico y articulado de sus
integrantes, procedimientos, instrumentos y politicas, y tiene por objeto coordinar y
evaluar las acciones relativas a la politica publica transversal de transparencia y
acceso a la informacién publica estatal y municipal, asi como establecer e
implementar los criterios y lineamientos correspondientes que se emitan de
conformidad con lo senalado en la presente Ley, la Ley General y demas
disposiciones juridicas aplicables.

El Subsistema de Transparencia tendra las siguientes funciones:
I. Dar a conocer al Consejo Nacional, a través de su Presidencia, las opiniones que
tuvieren sobre el proyecto de politica nacional en materia de transparencia y acceso

a la informacién publica;

Il. Apoyar en la supervision de la ejecucion de la politica nacional en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica;

Ill. Presentar al Consejo Nacional un informe anual sobre sus actividades;
IV. Impulsar acciones de coordinacién entre sus integrantes que promuevan el
cumplimiento de obligaciones en materia de transparencia y acceso a la informacion

publica;

V. Favorecer la generacidn de informacion de calidad, la gestion de la informacién,
el procesamiento de la misma como medio para facilitar el conocimiento, la
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evaluacion de la gestién publica, la promocién del derecho de acceso a la
informacion, la difusién de una cultura de transparencia y su accesibilidad, asi como
la fiscalizacion y rendicidn de cuentas efectivas;

VI. Opinar respecto de los demas asuntos que someta a su consideracion el
Consejo Nacional,

VII. Expedir la normatividad que regule su operacion y funcionamiento interno, y

VIIl. Las demas que le confiera el Sistema Nacional, la Ley General y la presente
Ley.

Articulo 26. El Subsistema de Transparencia funcionaréd por conducto de su
respectivo Comité, integrado por:

I. La persona titular de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno del Poder
Ejecutivo del Estado, quien lo presidirg;

l. La persona titular del Instituto Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo,
quien fungird como persona Secretaria Técnica;

lIl. La persona titular del Organo Interno de Control del Poder Legislativo del Estado;

IV. La persona que presida el Tribunal de Disciplina Judicial del Poder Judicial del
Estado;

V. La persona titular del Organo Interno de Control de la Comision de los Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo;

V1. La persona titular del Organo Interno de Control o equivalente de la Fiscalia
General del Estado;

VII. La persona titular del Organo Interno de Control o equivalente de la Fiscalia
Especializada en Combate a [a Corrupcion;

VIHI. La persona titular del Organo Interno de Control o equivalente del Instituto
Electoral de Quintana Rog;

IX. La persona titular del Organo Interno de Control o equivalente del Tribunal
Electoral de Quintana Roo;
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X. La persona titular del Organo Interno de Control o equivalente del Tribunal de
Justicia Administrativa y Anticorrupcién del Estado;

Xl. Tres personas representantes de los Municipios del Estado, y

XIi. Como invitados permanentes, con derecho a voz, pero sin voto:
a) El Archivo General del Estado de Quintana Roo, y

b) La Agencia de Transformacion Digital del Estado de Quintana Roo.

En la sesidn de instalacion del Comité del Subsistema de Transparencia, seran
invitadas personas representantes de todos los Municipios de la entidad, en cuya
sesion, en su calidad de personas invitadas, tendran derecho a voto Unicamente
para elegir a las personas representantes de los Municipios que seran integrantes
del Comité a que alude la fraccién X! del presente articulo, quienes duraran en el
cargo un periodo de dos anos, con opcién a ser reelectas por un periodo mas.

Al vencimiento del periodo de dos anos de las personas representantes de los
Municipios, el Comité invitard nuevamente a todos los Municipios del Estado, en
cuya sesidn, en su calidad de personas invitadas, tendran derecho a voto
Unicamente, para elegir a las personas representantes de los Municipios que seran
integrantes del Comité a que alude la fraccién XI del presente articulo por un periodo
de dos anos.

Las personas integrantes del Comité del Subsistema de Transparencia podran ser
suplidas en sus ausencias por la persona servidora publica que al efecto designen,
quienes deberan tener el nivel jerarquico inmediato inferior al de ellas.

Las personas integrantes del Comité del Subsistema de Transparencia contaran
con voz y voto, y ejerceran sus cargos a titulo honorifico, por lo que no recibiran
retribucién, emolumento, ni compensacion por su participacién.

Las decisiones del Comité del Subsistema de Transparencia se tomaran por
mayoria de sus integrantes presentes. En caso de empate la persona que lo preside
tendra voto de calidad.

Articulo 27. El Comité del Subsistema de Transparencia podra invitar, por la
naturaleza de los asuntos a tratar, a las personas, instituciones, representantes de
los Sujetos Obligados y de la sociedad para el desahogo de las reuniones del
mismo. En todo caso, los Sujetos Obligados tendran la potestad de solicitar ser
invitados a estas reuniones.
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Articulo 28. El Comité del Subsistema de Transparencia contara con una Secretaria
Técnica, que tendrd las siguientes atribuciones:

I. Dar seguimiento a los acuerdos y resoluciones del Subsistema de Transparencia;

Il. Verificar el cumplimiento de los programas, estrategias, acciones, politicas y
servicios que se adopten por el Subsistema de Transparencia;

lll. Elaborar y publicar informes de actividades del Subsistema de Transparencia;

IV. Colaborar con las personas integrantes del Subsistema de Transparencia, para
fortalecer y garantizar la eficiencia de los mecanismos de coordinacion, y

V. Las demas que le encomiende la persona titular de la Presidencia del Comité del
Subsistema de Transparencia.

Capitulo I
De [a Autoridad Garante Local

Articulo 29. Se crea el Instituto Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo,
como un érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria Anticorrupcion y
Buen Gobierno del Poder Ejecutivo, con autonomia técnica y funcional, el cual
tendra por objeto vigilar, coordinar y ejercer las airibuciones, funciones y
obligaciones que establecen la Ley General y la presente Ley.

Dicho érgano, en coordinacién con el Comité del Subsistema de Transparencia,
determinara los criterios y lineamienfos que deberan regir en el Estado en las
materias de ia presente Ley, y que deban aplicarse por disposicién del Sistema
Nacional.

Articulo 30. El Instituto Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo tendra
las atribuciones siguientes:

l. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas en materia de transparencia
y acceso a la informacién publica;

II. Elaborar y publicar estudios e investigaciones para difundir y ampliar el
conocimiento sobre la materia de acceso a la informacién piblica y proteccién de
datos personales, en el ambito de su competencia;
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lll. Lievar a cabo la vigilancia de las obligaciones de transparencia, de conformidad
con las acciones y procedimiento de verificacién establecido en la presente Ley;

IV. Ordenar a los Sujetos Obligados que en el ambito de su competencia
corresponda, a que proporcionen informacién a las personas solicitantes en los
términos de la presente Ley;

V. Colaborar con el Archivo General del Estado, en la elaboracién de listados o
catalogos y conservacion de los documentos, asi como la organizacidén de archivos
de los Sujetos Obligados;

V1. Celebrar reuniones de trabajo con las personas titulares de las Unidades de
Transparencia de los Sujetos Obligados que en el ambito de su competencia
corresponda, con la finalidad de coordinar, implementar y mejorar acciones dirigidas
al fortalecimiento del derecho de acceso a la Informacién, la transparencia vy la
rendicidén de cuentas;

VIL. Instrumentar, ejecutar y vigilar la aplicacion en el Estado, de las politicas
internas y las que emita el Sistema Nacional;

VHI. Coordinar las actividades estatales en las materias de esta Ley con las
Autoridades Garantes del Estado;

IX. Proponer al Comité del Subsistema de Transparencia las reformas y
actualizaciones a la normatividad en materia de transparencia;

X. Participar en convenios o acuerdos de colaboracion en las materias de esta Ley
para el cumplimiento del objeto del érgano;

XI. Cumplir con los programas, lineamientos y demas disposiciones que determine
el Consejo Nacional y el Comité Estatal, y en su caso, ordenar su cumplimiento por
parte de los Sujetos Obligados en el ambito de su competencia;

XIl. Establecer el padrén de Sujetos Obligados, que en el ambito de su competencia
corresponda y actualizarlo permanentemente en términos de esta Ley y su
Reglamento, vy

Xlil. Las demas que determinen las disposiciones juridicas en materia de
transparencia, asi como aquellas que deriven de su reglamento interior vy
normatividad interna.
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Articulo 31. Para ser titular de la Direccién General del Instituto, se debera reuniry
mantener los siguientes requisitos:

l. Ser persona ciudadana mexicana en pleno goce de sus derechos politicos vy
civiles;

Il. Tener treinta afios de edad cumplidos el dia de su designacién;

HI. Poseer, al dia de su designacion, titulo y cédula profesionales de nivel
licenciatura;

IV. No estar inhabilitada para el desempefio de funciones publicas;

V. No ser ni haber sido persona integrante de comités directivos o equivalentes,
sean nacionales, estatales 0 municipales, en algin partido politico, durante el afio
previo al dia de su designacion;

VL. No pertenecer al estado eclesiastico, ni ser persona ministra de algan culto
religioso, a menos que se haya separado cinco afios anteriores a la fecha de su
designacion;

VIl. No haber sido persona titular del Poder Ejecutivo del Estado, Secretaria o
Secretario de Despacho o su equivalente, Fiscal General, Fiscal Especializado en
Combate a la Corrupcidn, Senadora o Senador, Diputada o Diputado Federal o
Local, Presidenta o Presidente Municipal, durante el afio previo al dia de su
designacion;

VIIl. No tener sentencia firme por la comisién intencional de delitos contra la vida y
la integridad corporal, feminicidio, la libertad y seguridad sexuales, el normal
desarrollo psicosexual, viclencia familiar o doméstica, viclencia obstétrica, violacion
a la intimidad sexual, violencia vicaria o demas conductas antijuridicas semejantes
0 equiparables; por violencia politica contra las mujeres en razén de género, en
cualquiera de sus modalidades y tipos, y

IX. No ser declarada persona deudora alimentaria morosa.

Articulo 32. La persona titular de la Direccidén General del Instituto tendra las
atribuciones siguientes:

I. Vigilar el cumplimiento de las atribuciones del Instituto y de las unidades
administrativas que integran su estructura organica;
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Il. Establecer los vinculos necesarios entre el Instituto, la Autoridad Garante Federal
y las demas autoridades estatales y municipales, para lograr su apoyo, colaboracion
y auxilio, en sus respectivos ambitos de competencia;

lll. Vigilar que los asuntos, procedimientos y el recurso de revisidon de la
competencia del Instituto, se tramiten hasta su conclusién en los términos de las
leyes respectivas;

IV. Proponer anualmente a la persona Titular de la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno de Quintana Roo, el proyecto del presupuesto de egresos del Instituto
para su aprobacion correspondiente;

V. Elaborar un informe anual de sus actividades, remitiéndolo a la persona titular de
la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno de Quintana Roo;

V1. Fungir como ftitular de la Secretaria Técnica del Comité del Subsistema de
Transparencia del Estado, y

VIl. Las demas que le confiera esta Ley y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 33. Toda autoridad y persona servidora pdblica del Poder Ejecutivo y los
Municipios, estara obligada a coadyuvar con el Instituto para el buen desempefio de
sus funciones.

Capitulo Il
De las Autoridades Garantes Estatales

Articulo 34. Las Autoridades Garantes Estatales seran responsables de garantizar,
en el ambito de su competencia, el ejercicio de los derechos de acceso a la
informacidn publica y la proteccion de datos personales, conforme a los principios y
bases establecidos por el articulo 6o. de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y 21 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo, asi como por lo previsto en la Ley General, esta Ley y demas
disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 35. Las Autoridades Garantes Estatales tendran las atribuciones
siguientes:

[. Interpretar, en el ambito de sus atribuciones, los ordenamientos que les resulten
aplicables y que deriven de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado libre y Soberano de Quintana Roo, la
ey General y esta Ley;
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ll. Conocer y resolver los recursos de revisidn interpuestos por las personas
particulares en contra de las resoluciones de los Sujetos Obligados en sus
respectivos ambitos de competencia, en términos de lo dispuesto en el Capitulo | del
Titulo Noveno de la presente Ley;

Ill. Imponer las medidas de apremio y sanciones, segun corresponda, de
conformidad con io previsto en la presente Ley y demas disposiciones que deriven
de la misma;

IV. Promover y difundir el gjercicio de los derechos de acceso a la informacion, de
conformidad con la politica nacional en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica vy las disposiciones juridicas aplicables en la materia;

V. Fomentar la cultura de la transparencia en el ambito de su competencia;

VI. Brindar capacitacion a las personas servidoras publicas y apoyo técnico a los
Sujetos Obligados en materia de transparencia y acceso a la informacién;

VIL. Establecer politicas de transparencia con sentido social, atendiendo a las
condiciones econdmicas, sociales y culturales;

VIIi. Suscribir convenios con los Sujetos Obligados que propicien la publicacion de
informacion en el marco de las politicas de transparencia con sentido social;

IX. Suscribir convenios de colaboracidn con las personas particulares o con sectores
de la sociedad cuando sus actividades o productos sean de interés publico o de
relevancia social;

X. Suscribir convenios de colaboraciéon con otras Autoridades Garantes para el
cumplimiento de sus atribuciones y promover mejores practicas en la materia;

Xl. Promover la igualdad sustantiva;

Xli. Coordinarse con las autoridades competentes para que, en los procedimientos
de acceso a la informacién y en los medios de impugnacién, se contemple contar
con la informacién en lenguas indigenas y en formatos accesibles para que sean
sustanciados y atendidos en la misma lengua y en su caso, se promuevan los
ajustes razonables necesarios si se tratara de personas con discapacidad;
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Xlll. Garantizar condiciones de accesibilidad para que los grupos de atencidn
prioritaria puedan ejercer su derecho de acceso a la informacion publica en igualdad
de circunstancias;

XIV. Informar a la instancia competente sobre la probable responsabilidad de los
Sujetos Obligados que incumplan las obligaciones previstas en la presente Ley y en
las demas disposiciones aplicables;

XV. Promover la participacion y colaboracion con organismos internacionales, en el
analisis y mejores practicas en materia de acceso a la informacién publica;

XVI1. Fomentar los principios de gobierno abierto, transparencia, rendicion de
cuentas, participacién ciudadana, accesibilidad e innovacion tecnologica;

XVII. Emitir recomendaciones a los Sujetos Obligados, con el propésito de disefiar,
implementar y evaluar acciones de apertura gubernamental que permitan orientar
las politicas internas en la materia;

XVII. Elaborar y expedir, en el ambito de sus respectivas competencias, la
normatividad necesaria para garantizar el derecho de acceso a la informacién y la
transparencia;

XIX. Elaborar un informe anual de sus actividades en la materia y presentarlo a la
persona titular del Sujeto Obligado de que se trate;

XX. Promover la digitalizacién de la informacién piblica en posesion de los Sujetos
Obligados y la utilizacion de las tecnologias de informacién y comunicacion,
conforme a las politicas que establezca el Sistema Nacional, y

XXI. Las demas atribuciones que les confiera esta Ley y otras disposiciones
aplicables.

Articulo 36. Las Autoridades Garantes Estatales para el ejercicio y desempefio de
las atribuciones que les otorga la presente Ley, tendran la naturaleza juridica,
adscripcion y estructura administrativa que se establezca en sus reglamentos
interiores, analogos o acuerdos de caracter general, en el ambito de sus respectivas
competencias.

Capitulo IV
De los Comités de Transparencia
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Articulo 37. Cada Sujeto Obligado deberd integrar un Comité de Transparencia,
colegiado e integrado siempre por un nimero impar.

El Comité de Transparencia adoptara sus resoluciones por mayoria de votos, en
caso de empate, quien presida el Comité tendra voto de calidad. A sus sesiones
podran asistir como personas invitadas, aquéllas que sus integrantes consideren
necesarias, quienes tendran voz, pero no voto.

Las personas integrantes del Comité de Transparencia no podran depender
jerarquicamente entre si, tampoco podran reunirse dos 0 mas de estos integrantes
en una sola persona. Cuando se presente el caso, la persona titular del Sujeto
Obligado tendra que nombrar a la persona que supla a la persona subordinada.
Quienes integren los Comités de Transparencia contaran con personas suplentes,
designadas de conformidad con la normatividad interna de los respectivos Sujetos
Obligados, y deberan corresponder a personas que ocupen cargos de la jerarquia
inmediata inferior a la de las personas integrantes propietarias.

Articulo 38. Los Sujetos Obligados del Poder Ejecutivo integraran sus Comités de
Transparencia, los cuales deberan considerar como minimo y de conformidad con
su estructura organica a:

[. La persona titular de la Unidad de Transparencia;

Il. La persona responsable del drea coordinadora de archivos o equivalente;

Il La persona titular del Organo Interno de Control o equivalente de la dependencia
o entidad de que se trate;

IV. La persona titular del area Administrativa, y
V. La persona fitular del drea Juridica.

Los Poderes Legislativo, Judicial, los Municipios vy los Organos Constitucionales
Autdénomos podran observar lo establecido en el presente articulo, para la
integracion de sus respectivos comités.

Las personas integrantes del Comité de Transparencia tendran acceso a ia
informacion para determinar su clasificacidon, conforme a las disposiciones juridicas
emitidas por los Sujetos Obligados para el resguardo o salvaguarda de la
informacion.
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Articulo 39. La clasificacion, desclasificacion y acceso a la informacion que generen
o custodien las instancias de inteligencia e investigacion debera apegarse a los
términos previstos en la Ley General, la presente Ley y a los protocolos de
seguridad y resguardo establecidos para ello.

Articulo 40. Los Comités de Transparencia tendran las siguientes atribuciones:

I. Instituir, coordinar y supervisar las acciones y procedimientos para asegurar la
mayor eficacia en la gestion de las solicitudes en materia de acceso a la informacion,
en términos de las disposiciones aplicables;

Il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones en materia de ampliacién del
plazo de respuesta, clasificacion de la informacidn y declaracion de inexistencia o
incompetencia, que sean adoptadas por las personas titulares de las areas
correspondientes de los Sujetos Obligados;

lll. Ordenar, en su caso, a las areas competentes que generen la informacion que
derivado de sus facultades, competencias y funciones deban tener en posesion o
gque previa acreditacion de la imposibilidad de su generacién, exponga, de forma
fundada y motivada, las razones por las cuales, en el caso particular, no ejercieron
dichas facultades, competencias o funciones;

IV. Establecer politicas para facilitar la obtencion de informacién y el ejercicio del
derecho de acceso a la informacién;

V. Promover y establecer programas de capacitacién en materia de transparencia,
acceso a la informacion y accesibilidad para todas las personas servidoras publicas
o infegrantes de los Sujetos Obligados;

VI. Recabar y enviar a las Autoridades Garantes los datos necesarios para la
elaboracién del informe anual, conforme a los lineamientos que dichas autoridades
expidan;

VII. Solicitar y autorizar la ampliacion del plazo de reserva de la informacién
conforme a lo que dispone la Ley General y esta Ley;

V. Acceder a la informacion de los Sujetos Obligados para resolver sobre la
clasificacion realizada por las personas fitulares de éreas, conforme a la
normatividad previamente establecida para tal efecto y para opinar sobre las formas
sobre su resguardo o salvaguarda,
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IX. Realizar las acciones necesarias para garantizar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion;

X. Fomentar la cultura de transparencia, y

Xl. Las deméas que se desprendan de la presente Ley y las disposiciones juridicas
aplicables.

Capitulo V
De las Unidades de Transparencia

Articulo 41, Las Unidades de Transparencia son las instancias que fungen como
enlace entre los Sujetos Obligados vy la persona solicitante de la informacidn, ya que
son las responsables de la atencidén de las solicitudes de informacion, por lo que
gozaran de autonomia de gestidn a fin de cumplir con sus atribuciones, observando
para tales efectos lo dispuesto en la Ley General y esta Ley.

Articulo 42, Los Sujetos Obligados designaran a la persona servidora publica titular
y responsable de la Unidad de Transparencia, que dependera directamente de la
persona titular del Sujeto Obligado y que debera contar, preferentemente con
experiencia en la materia, la cual tendra las siguientes atribuciones:

[. Recabar y difundir la informacién relativa a las obligaciones en materia de
transparencia a la que se refiere la Ley General, esta Ley y las que determinen las
Autoridades Garantes Estatales, asi como gestionar que las areas la actualicen
periddicamente;

il. Recibir, tramitar y dar respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion;
1ll. Auxiliar a las personas particulares en la elaboracion de solicitudes de acceso a
la informacién vy, en su caso, orientarles sobre los Sujetos Obligados competentes

conforme a la normatividad aplicable;

IV. Realizar los tramites interncs necesarios para la atencién de las solicitudes de
acceso a la informacion;

V. Efectuar las notificaciones a las personas solicitantes;
V1. Proponer al Comité de Transparencia, los procedimientos internos que aseguren

la mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes de acceso a la informacion,
conforme a la normatividad aplicable;
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VIl. Proponer al personal habilitade que sea necesaric para recibir y dar tramite a
las solicitudes de acceso a la informacién;

VIIL. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacién, sus respuestas,
resultados, costos de reproduccion y envio;

IX. Promover e implementar politicas de transparencia con sentido social
procurando su accesibilidad;

X. Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior de los Sujetos Obligados;

Xl. Elaborar los formatos de solicitudes de acceso a la informacion publica, de
conformidad con los lineamientos que en la materia se expidan;

XIll. Elaborar el manual de procedimientos para asegurar la adecuada atencién a [as
solicitudes de acceso a la informacion publica;

Xil. Elaborar un programa para facilitar la obtencién de informacion publica, que
debera ser actualizado periddicamente;

XIV. Difundir entre las personas servidoras publicas los beneficios del manejo
publico de la informacién, asi como sus responsabilidades en el buen uso vy
conservacion de esta;

XV. Proponer a la persona titular de los Sujetos Obligados, la concertacidén de
acuerdos con instituciones publicas especializadas que pudieran auxiliarles a
entregar las respuestas a solicifudes de informacién, en la lengua indigena, braille
o cualquier formato accesible correspondiente, en forma mas eficiente;

XVI. Hacer del conocimiento de la instancia competente la probable responsabilidad
por el incumplimiento de [as obligaciones previstas en la presente Ley y en las
demas disposiciones juridicas aplicables;

XVIl. Compilar los indices de los expedientes clasificados como reservados y
actualizarlos de forma semestral, y

XVIIl. Las demas que resulten necesarias para facilitar el acceso a la informacién y
aquellas que se desprenden de la presente Ley y demas disposiciones juridicas
aplicables.
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Articulo 43. En caso de que algin area de los Sujetos Obligados se negara a
colaborar con la Unidad de Transparencia, esta lo informara a la o el superior
jerarquico para que le ordene realizar sin demora las acciones conducentes.

Si persiste la negativa de colaboracion, la Unidad de Transparencia lo hara del
conocimiento de la autoridad competente para que esta inicie, en su caso, el
procedimiento de responsabilidad respectivo.

Articulo 44. L.os Sujetos Obligados, a través de las Unidades de Transparencia
acataran las resoluciones, lineamientos y criterios de las Autoridades Garantes
Estatales y atenderan los requerimientos de informes que les realice.

Articulo 45. La persona responsable de la Unidad de Transparencia debera tener
el perfil adecuado para el cumplimiento de las obligaciones que se derivan de la
presente Ley.

Articulo 46. La persona responsable de la Unidad de Transparencia podra proponer
a la persona titular del Sujeto Obligado la habilitacion de personas servidoras
publicas para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacidn al
interior de las unidades administrativas del Sujeto Obligado, quienes tendran las
funciones siguientes:

[. Localizar la informacién que le solicite la Unidad de Transparencia;

ll. Proporcionar la informacién que obre en los archivos y que le sea solicitada por
la Unidad de Transparencia;

lll. Apoyar a la Unidad de Transparencia en lo que esta le solicite para el
cumplimiento de sus funciones;

IV. Proporcionar a la Unidad de Transparencia, las modificaciones a la informacion
publica de oficio que obre en su poder;

V. Integrar y presentar a la persona responsable de la Unidad de Transparencia la
propuesta de clasificacion de informacién, la cual tendra los fundamentos y
argumentos en que se basa dicha propuesta;

VL. Verificar, una vez analizado el contenido de la informacién, que no se encuentre
en los supuestos de informacién clasificada, y

VIl. Dar cuenta a la Unidad de Transparencia del vencimiento de los plazos de
reserva.
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Articulo 47. Las oficinas que ocupen las Unidades de Transparencia se deben
ubicar en lugares visibles al pablico en general, ser de facil acceso y deben contar
con las condiciones minimas de operacion que aseguren el cumplimiento de sus
funciones.

Los Sujetos Obligados deberan capacitar al personal que integra las Unidades de
Transparencia, de conformidad con los lineamientos que para dicho efecto emita el
Sistema Nacional.

TiTULO TERCERO
CONSEJO CONSULTIVO

Capitulo Unico
Del Consejo Consultivo del Subsistema de Transparencia

Articulo 48. El Subsistema de Transparencia contara con un Consejo Consultivo,
que fungira como su organo colegiado y plural, de asesoria y apoyo ciudadano, de
naturaleza no vinculante, y estara integrado por cuatro personas consejeras, una de
los cuales fungira como Presidenta o Presidente, a eleccién de sus personas
integrantes, ia cual durara dos anos con posibilidad de reeleccion.

Las personas Consejeras seran elegidas por el voto de las dos terceras partes de
las o los integrantes presentes del Comité del Subsistema de Transparencia,
tendran el caracter honorifico y duraran en sus respectivos cargos un periodo de
cuatro afios. Cada uno de los nombramientos se realizaran en apego al principio de
paridad de género.

lLas personas Consejeras deben cumplir los siguientes requisitos:

I. Contar con la ciudadania mexicana;

Il. Contar con una residencia minima de cinco afios en el Estado;

lll. Estar en pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles;

IV. Gozar de reconocido prestigio en la sociedad;

V. Contar con experiencia en la materia de esta Ley y en derechos humanos;

VI. No ejercer cargo de eleccidn popular, y
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V. No desempenfar el cargo de dirigente de algun partido politico.

Articule 49. El Consejo Consultive sesionara por lo menos dos veces al ano,
conforme a la convocatoria que emita la Presidencia, la cual debera establecer la
agenda de los asuntos a tratar.

El quérum para las reuniones del Consejo se hara con la asistencia de la mitad mas
uno de sus integrantes y sus acuerdos se tomaran por mayoria de votos de sus
personas integrantes presentes, teniendo la persona Consejera Presidenta voto de
calidad en caso de empate y, en ausencia de ésta, por voto de la persona
Consejera, que continlle en el orden de designacion.

Articulo 50. Las propuestas y opiniones del Consejo Consultivo seran comunicadas
al Comité del Subsistema de Transparencia, que en ningln caso seran vinculantes.

Articulo 51. El Consejo Consultivo contara con las siguientes facultades:

1. Emitir opiniones no vinculantes, a peticion del Comité del Subsistema o por
iniciativa propia, sobre temas relevantes en las materias de transparencia, acceso
a la informacion, accesibilidad y proteccion de datos personales;

Il. Emitir opiniones técnicas para la mejora continua en el gjercicio de las funciones
sustantivas de las Autoridades Garantes en la entidad;

Ill. Opinar sobre la adopcién de criterios generales en materia sustantiva, y

IV. Analizar y proponer la ejecucién de programas, proyectos y acciones
relacionadas con la materia de transparencia y acceso a la informacién y su
accesibilidad.

Articulo 52. El procedimiento para la designacion de las personas integrantes del
Consejo Consultivo del Subsistema de Transparencia se sujetara al tramite
siguiente:

I. La Presidencia del Comité del Subsistema de Transparencia convocara a las
universidades publicas y privadas en el Estado, asi como a las organizaciones de
la sociedad civil legalmente constituidas en los términos de la legislacion civil
aplicable, cuyo objeto social se encuentre vinculado con la promocién y defensa de
los derechos humanos o transparencia, para que presenten sus propuestas.

Cada organizacién o universidad podra presentar hasta dos propuestas al cargo.
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Il. El plazo para la recepcién de propuestas sera de cinco dias hébiles contados a
partir del dia siguiente de la publicacién de la Convocatoria en el Periédico Oficial
del Estado de Quintana Roo, en dos diarios de circulacion en el Estado y en el portal
de internet de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno del Estado de Quintana
Roo.

Dicha convocatoria serd publicada en idioma espafiol y en la lengua indigena
predominante en el Estado.

Las propuestas se deberan presentar por escrito ante el Instituto Quintanarroense
de Transparencia para el Pueblo debiendo acomparfiar copia certificada de la
documentacion que acredite el cumplimiento de los requisitos que establece la ley,
asi como un escrito firmado por la persona candidata donde manifieste su
consentimiento para participar en el proceso.

Las personas representantes legales de las organizaciones de la sociedad civil y de
las universidades, deberan sefalar por escrito y al momento de presentar su
propuesta, domicilio para oir y recibir notificaciones en la ciudad de Chetumal, a
falta de éste, las notificaciones se haran por estrados en las oficinas del Instituto
Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo;

Ill. Vencido el plazo sefialado en la fraccion anterior, las propuestas se turnaran
inmediatamente al Comité del Subsistema de Transparencia para que proceda a
verificar el contenido de la documentacion presentada; si de la verificacion realizada
se advierte que se omitid el cumplimiento de uno o varios requisitos o que la
documentacién no es correcta, se prevendra a las organizaciones de la sociedad
civil 0 a las universidades a través de la Secretaria Técnica del Comité del
Subsistema de Transparencia, a mas tardar dentro de los dos dias habiles
siguientes contados a partir de la notificacion, para que subsanen la documentacién
respectiva.

Cumplido este plazo, sin que se hayan subsanado la o las prevenciones realizadas,
se tendra por no presentada la propuesta;

IV. Una vez recibidas las propuestas y subsanadas las prevenciones si las hubiere,
la Secretaria Técnica del Comité del Subsistema de Transparencia, dentro de los
tres dias habiles siguientes debera elaborar el Dictamen que contendra la relacion
de las propuestas que cubrieron los requisitos legales;

V. La Secretaria Técnica del Comité del Subsistema de Transparencia, presentara
el Dictamen respectivo a la consideracion del Comité para que en sesién que para
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tal efecto se celebre, se someta a votacion de sus personas integrantes, y se
determine quienes de las personas candidatas propuestas resultaren electas.

En la integraciéon del Consejo Consultivo se debe garantizar la paridad de género;

V1. Las personas candidatas que resulten electas, deberan rendir la protesta de ley
correspondiente ante el Pleno del Comité del Subsistema de Transparencia, vy

VIl. La designacion de las personas Consejeras del Subsistema de Transparencia
se mandara a publicar en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo y en el
portal de internet de las Autoridades Garantes Estatales.

Articulo 53. Las personas Consejeras dejaran de ejercer su encargo por alguna de
las causas siguientes:

I. Por concluir el periodo para el que fueron electas;
Il. Por incapacidad permanente que les impida el desempefio de sus funciones;
Ill. Por faltar, sin causa justificada, a mas de tres sesiones, y

IV. Por tener sentencia ejecutoriada, dictada por autoridad competente, por delito
doloso;

V. Por tener sentencia firme por la comisién intencional de delitos contra la vida y la
integridad corporal, feminicidio, la libertad y seguridad sexuales, el normal desarrollo
psicosexual; por violencia familiar o doméstica, violencia obstétrica, violacién a la
intimidad sexual, violencia vicaria; por violencia politica contra las mujeres en razon
de género, en cualquiera de sus modalidades y tipos, vy

VI. Por ser declarada como persona deudora alimentaria morosa.

En el supuesto previsto en la fraccion |, la Secretaria Técnica informara al Comité
del Subsistema de Transparencia, con al menos fres meses de antelacion a la
terminacion del encargo, a efecto de que tome las previsiones necesarias.

En los demas casos, el Comité del Subsistema de Transparencia, previa garantia
de audiencia que se otorgue a las personas Consejeras, resclvera lo procedente.

TITULO CUARTO
PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA
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Capitulo Unico
De la Plataforma Nacional de Transparencia

Articulo 54. Las Autoridades Garantes Estatales y los Sujetos Obligados, deberan
observar y cumplir los lineamientos que expida el Sistema Nacional, para el acceso
y uso de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Articulo 55. Las Autoridades Garantes Estatales y los Sujetos Obligados, en el
ambito de sus respectivas competencias, deberan incorporarse e implementar la
Plataforma Nacional de Transparencia, de conformidad con los lineamientos que al
efecto expida el Sistema Nacional.

Atendiendo a las necesidades de accesibilidad de las personas usuarias, la
implementaciéon de la Plataforma Nacional de Transparencia permitira dar
cumplimiento a los procedimientos, obligaciones y disposiciones sefialadas en la
presente Ley, asi como en otras disposiciones juridicas.

Articulo 56. Las Autoridades Garantes Estatales promoveran la publicacién de la
informacién de datos Abiertos y Accesibles.

TiTULO QUINTO
CULTURA DE TRANSPARENCIA Y APERTURA INSTITUCIONAL

Capitulo |
De la Promocion de la Transparencia y el Derecho
de Acceso a la Informacion

Articulo 57. Los Sujetos Obligados, en coordinacién con las Autoridades Garantes
Estatales, deberan capacitar y actualizar, de forma permanente, a todas sus
personas servidoras publicas en materia del derecho de acceso a la informacién, a
través de los medios que considere pertinentes.

Con el objeto de crear una cultura de la transparencia y acceso a la informacion
entre las personas habitantes del Estado de Quintana Roo, las Autoridades
Garantes Estatales podran promover, en colaboracién con instituciones educativas
y culturales del sector publico o privado, actividades, mesas de trabajo,
exposiciones y concursos relativos a la transparencia y acceso a la informacion.

Articulo 58. Las Autoridades Garantes Estatales, en el ambito de sus respectivas
competencias o a través de los mecanismos de coordinacién que al efecto
establezcan, podran:
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I. Proponer, a las autoridades educativas competentes que incluyan contenidos
sobre la importancia social del derecho de acceso a la informacion en los planes y
programas de estudio de educacion preescolar, primaria, secundaria, normal y para
la formacién de maestros de educacién basica en sus respectivas jurisdicciones;

ll. Promover, entre las instituciones pdblicas y privadas de educacién media superior
y superior, la inclusién, dentro de sus programas de estudio, actividades
académicas curriculares y extracurriculares, de temas gue ponderen la importancia
social del derecho de acceso a la informacién y rendicién de cuentas;

lll. Promover, que en las bibliotecas y entidades especializadas en materia de
archivos se prevea la instalacién de médulos de informacion publica, que faciliten el
ejercicio del derecho de acceso a la informacidén y la consulta de la informacion
derivada de las obligaciones de transparencia a que se refiere esta Ley;

IV. Proponer, entre las instituciones publicas y privadas de educacién superior, la
creacion de centros de investigacion, difusidén y docencia sobre transparencia,
derecho de acceso a la informacién y rendicion de cuentas;

V. Establecer, entre las instituciones publicas de educacién, acuerdos para la
elaboracién y publicacién de materiales que fomenten la cultura del derecho de
acceso a la informacién y rendicidn de cuentas;

VI. Promover, en coordinacion con autoridades federales, estatales y municipales,
la participacién ciudadana y de organizaciones sociales en talleres, seminarios y
actividades que tengan por objeto la difusion de los temas de transparencia vy
derecho de acceso a la informacién;

VIl. Desarrollar, programas de formaciéon de personas usuarias de este derecho
para incrementar su ejercicio y aprovechamiento, privilegiando a integrantes de
grupos de atencidn prioritaria;

VIIl. Impulsar, estrategias que pongan al alcance de los diversos sectores de la
sociedad los medios para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
acordes a su contexto sociocultural;

IX. Desarrollar, con el concurso de centros comunitarios digitales y bibliotecas
publicas, universitarias, gubernamentales y especializadas, programas para la
asesoria y orientacién de sus personas usuarias en el gjercicio y aprovechamiento
del derecho de acceso a la informacion, y
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X. Promover toda clase de acciones tendientes al fortalecimiento de la cultura de la
transparencia y la apertura informativa a traves de cursos, seminarios, talleres y
toda otra forma de ensefianza y entrenamiento que se considere pertinente,
estableciendo para tal efecto, los programas y mecanismos de coordinacién en la
materia con los Sujetos Obligados.

Articulo 59. Para el cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley,
los Sujetos Obligados podran desarrollar o adoptar, en lo individual o en acuerdo
con otros Sujetos Obligados, esquemas de mejores practicas que tengan por objeto:

I. Elevar el nivel de cumplimiento de las disposiciones previstas en la presente Ley;
ll. Armonizar el acceso a la informacién por sectores;

IHl. Facilitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacién a las personas, y
IV. Procurar la accesibilidad de la informacion.

Capitulc Il
De la Transparencia con Sentido Social

Articulo 60. Las Autoridades Garantes Estatales emitiran politicas de transparencia
con sentido social, en atencién a los lineamientos generales definidos para ello por
el Sistema Nacional, disefiadas para incentivar a los Sujetos Obligados a publicar
informacion de utilidad sobre temas prioritarios. Dichas politicas tendran por objeto,
promover la reutilizacion y aprovechamiento de la informacién que generan los
Sujetos Obligados, considerando la demanda de la sociedad, identificada con base
en las metodologias previamente establecidas.

Articulo 61. La informacion publicada por los Sujetos Obligados, en el marco de la
politica de transparencia con sentido social, se difundira en los medios y formatos
que mas convengan al pablico al gue va dirigida.

Articulo 62. La informacion que se publique, como resultado de las politicas de
transparencia, debera permitir la generacién de conocimiento publico Util, para
disminuir asimetrias de la informacién, mejorar los accesos a tramites y servicios,
optimizar la toma de decisiones de autoridades o de la ciudadania y debera tener
un objeto claro enfocado a las necesidades de sectores de la sociedad
determinados o determinables.

Capitulo Il
De la Apertura Institucional
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Articulo 63. Las Autoridades Garantes Estatales, en el ambito de sus atribuciones
y competencia, coadyuvaran con los Sujetos Obligados y representantes de la
sociedad civil en la construccién e implementacion de mecanismos de colaboracidn
para la promocién y establecimiento de politicas y mecanismos de apertura
institucional.

Articulo 64. Los Sujetos Obligados, en el ambito de su competencia, en materia de
apertura deben:

I. Garantizar el ejercicio y cumplimiento de los principios de transparencia con
sentido social, la participacion ciudadana, la rendicién de cuentas, la innovacion y
el aprovechamiento de la tecnologia que privilegie su disefho centrado en la persona
usuaria;

Il. Implementar tecnologia y datos abiertos incluyendo, en la digitalizacion de
informacton relativa a servicios publicos, tramites y demas componentes del actuar
gubernamental, la publicidad de datos de interés para la poblacién, principalmente
de manera automatica y sin incremento de la carga administrativa, de conformidad
con su disponibilidad presupuestaria, y

Ill. Procurar mecanismos que fortalezcan la participacion y la colaboracion de las
personas particulares en asuntos economicos, sociales, culturales y politicos del
Estado.

Articulo 65. Las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal, en
coordinacidén con la Autoridad Garante Local, deberan realizar acciones en materia
de datos abiertos y gobierno abierto conforme a los lineamientos que al efecto emita
[a autoridad competente en el Estado.

TITULO SEXTO
DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

Capitulo |
De las Obligaciones Generales

Articulo 66. Los Sujetos Obligados deberan cumplir con las obligaciones de
transparencia, poner a disposicién del publico y mantener actualizada, en los
respectivos medios electronicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones,
funciones u objeto social, segun corresponda, la informacién, por lo menos, de los
temas, documentos y politicas e informacion sefialados en este Titulo.
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Aguella informaciodn particular de la referida en este Titulo que se ubique en alguno
de los supuestos de clasificacion de informacién reservada o confidencial no sera
objeto de la publicacién a que se refiere este mismo articulo, salvo que pueda ser
elaborada una version publica. En todo caso se aplicara la prueba de dafio a que
se refiere la presente Ley.

En sus resoluciones las Autoridades Garantes Estatales podran sefalar a los
Sujetos Obligados que la informacidn que deben proporcionar sea considerada
como obligacion de transparencia de conformidad con este Titulo, atendiendo a la
relevancia de la informacidn, la incidencia de las solicitudes sobre la misma vy el
sentido reiterativo de las resoluciones.

Articulo 67. La publicacién de la informacién derivada de las obligaciones de
transparencia a que se reflere esta Ley deberd realizarse conforme a los
lineamientos y formatos establecidos por el Sistema Nacional para asegurar que la
informacién sea veraz, confiable, oportuna, congruente, integral, actualizada,
accesible, comprensible y verificable.

Articulo 68. La informacion correspondiente a las obligaciones de transparencia
debera actualizarse por lo menos cada tres meses, salvo que en la presente Ley o
en otra disposicion normativa se establezca un plazo diverso. El Sistema Nacional
emitira los criterios para determinar el plazo minimo que debera permanecer
disponible y accesible la informacién, atendiendo a las cualidades de la misma.

La publicacién de la informacidn debera indicar el Sujeto Obligado encargado de
generarla, asi como la fecha de su ultima actualizacion.

Articulo 69. Las Autoridades Garantes Estatales, de oficio o a peticién de las
personas particulares, verificaran el cumplimiento que los Sujetos Obligados den a
las disposiciones previstas en esta Ley y demas disposiciones aplicables.

Las denuncias presentadas por las personas particulares podran realizarse en
cualquier momento, de conformidad con el procedimiento sefialado en la Ley
General y en la presente Ley.

Articulo 70. La pagina de inicio de los portales de Internet de los Sujetos Obligados
tendra un vinculo de acceso directo al sitio donde se encuentra la informacion
publica a la que se refiere este Titulo, el cual debera contar con un buscador, que
permita acceder de manera sencilla a la informacién que en ellas se contenga.
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La informacién de obligaciones de transparencia debera publicarse con perspectiva
de género y en formatos accesibles para personas con discapacidad, cuando asi
corresponda a su naturaleza.

Articulo 71. Las Autoridades Garantes Estatales y los Sujetos Obligados
estableceran las medidas que faciliten el acceso y busqueda de la informacién para
personas con discapacidad y se procurara que la informacién publicada sea
accesible de manera focalizada a personas que hablen alguna lengua indigena.

Por lo que, por si mismos 0 a través del Subsistema Estatal, deberan promover y
desarrollar de forma progresiva, politicas y programas tendientes a garantizar la
accesibilidad de la informacidén en la maxima medida posible.

Articulo 72. Los Sujetos Obligados pondran a disposicién de las personas
interesadas, equipos de computo con acceso a Internet que permitan a las personas
particulares consultar la informacién o utilizar el sisiema de solicitudes de acceso a
la informacion en las oficinas de las Unidades de Transparencia. Lo anterior, sin
perjuicio de que adicionalmente se utilicen medios alternativos de difusion de la
informacion, cuando en determinadas poblaciones éstos resulten de mas facil
acceso y comprension.

Articulo 73. La informacion publicada por los Sujetos Obligados, en términos del
presente Titulo, no constituye propaganda gubernamental. Los Sujetos Obligados,
incluso dentro de los procesos electorales, a partir del inicio de las precampanas y
hasta la conclusidén del proceso electoral, deberan mantener accesible la
informacién en el portal de obligaciones de transparencia, salvo disposicidn expresa
en contrario en la normatividad electoral.

Articulo 74. Los Sujetos Obligados seran responsables de los datos personales en
su posesion, por lo que no podran difundir, distribuir o comercializar los datos
personales contenidos en los sistemas de informacion, desarrollados en el gjercicio
de sus funciones, salvo que haya mediado el consentimiento expreso, por escrito o
por un medio de autenticacidn similar, de las personas a que haga referencia la
informacién de acuerdo con la normatividad aplicable. Lo anterior, sin perjuicio a lo
establecido por esta Ley en los casos de interés puablico.

Capitulo 1l
De las Obligaciones de Transparencia Comunes

Articulo 75. Los Sujetos Obligados deberan poner a disposicion del publico de
manera permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en la
Plataforma Nacional y en los respectivos medios electrénicos, de acuerdo con sus
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facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segin corresponda, la
informacion, por lo menos, de los temas, documentos y politicas que a continuacién
se sehalan:

I. El marco normativo aplicable a los Sujetos Obligados, en el que debera incluirse
leyes, codigos, reglamentos, decretos de creacion, manuales administrativos, reglas
de operacion, criterios, politicas, lineamientos y demas disposiciones juridicas vy
administrativas;

Il. Su estructura organica completa, en un formato que permita vincular cada parte
de la estructura, las atribuciones y responsabilidades que le corresponden a cada
persona servidora publica y/o persona prestadora de servicios profesionales o
integrante de los Sujetos Obligados, de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables;

lll. Las facultades de cada area;

V. Las metas, objetivos e indicadores de las areas de los Sujetos Obligados de
conformidad con los programas operativos;

V. Los indicadores relacionados con temas de interés plblico o trascendencia social
que, conforme a sus funciones, deban establecer, asi como los que permitan rendir
cuenta de sus objetivos y resultados;

VI. EI directorio de todas las personas servidoras publicas, a partir del nivel de
jefatura de departamento o su equivalente o de menor nivel, cuando se brinde
atencién al publico, manejen o apliquen recursos publicos, realicen actos de
autoridad o presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u
honorarios y personal de base.

El directorio debera incluir, al menos el nombre, cargo o nombramiento oficial
asignado, nivel del puesto en la estructura organica, fecha de alta en el cargo,
ndmero telefénico, domicilio para recibir correspondencia y direccion de correo
electrénico oficlales;

VII. La remuneracion bruta y neta de todas las personas servidoras publicas de base
o de confianza, de todas las percepciones, incluyendo sueldos, prestaciones,
gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos, estimulos, ingresos y sistemas
de compensacion, sefialando la periodicidad de dicha remuneracién;

VIII. Los gastos de representacion y viaticos, asi como el objeto e informe de
comision correspondiente;
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IX. El nimero total de las plazas y del personal de base y de confianza,
especificando el total de las vacantes, por nivel de puesto, para cada unidad
administrativa;

X. Las contrataciones de servicios profesionales por honorarios, sefialando los
nombres de las personas prestadoras de servicios, los servicios contratados, el
monto de los honorarios y el periodo de contratacion;

XL La informacion en version pablica de las declaraciones patrimoniales de las
personas servidoras publicas, en los sistemas habilitados para ello, de acuerdo con
la normatividad aplicable;

XIl. El domicilio de la Unidad de Transparencia, ademas de la direccidn electronica
donde podran recibirse las solicitudes para obtener la informacion;

XIll. Las convocatorias a concursos para ocupar cargos publicos y los resultados de
los mismos, en los sistemas habilitados para ello, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables;

XIV. Los programas, subsidios, estimulos y apoyos, en el que se debera informar
respecto de los programas de transferencia, de servicios, de infraestructura social y
de subsidio, en los que se debera contener lo siguiente:

a) Area;

b} Denominacién del programa;

c) Periodo de vigencia;

d) Disefio, objetivos y alcances;

e) Metas fisicas;

f) Poblacién beneficiada estimada;

g} Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su
programacion presupuestal;

h} Requisitos y procedimientos de acceso;

i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana;
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j) Mecanismos de exigibilidad;

k) Mecanismos de evaluacion, informes de evaluacién y seguimiento de
recomendaciones;

I} Indicadores con nombre, definicién, meétodo de calculo, unidad de medida,
dimension, frecuencia de medicidn, nombre de las bases de datos utilizadas para
su calculo;

m} Formas de participacion social;
n) Articulacion con otros programas sociales;
) Vinculo a las reglas de operacion o documento equivalente;

o} Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones
realizadas, y

p) Padrén de personas beneficiarias mismo que debera contener los siguientes
datos: nombre de la persona fisica o denominacion social de las personas morales
beneficiadas, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas,
unidad territorial, en su caso, edad y sexo;

XV. Las condiciones generales de trabajo, contratos o convenios que regulen las
relaciones laborales del personal de base o de confianza, asi como los recursos
publicos econdmicos, en especie o donativos, que sean entregados a los sindicatos
y ejerzan como recursos publicos;

XVI. La informacion curricular, desde el nivel de jefatura de departamento o
equivalente, hasta la persona titular del Sujeto Obligado;

XVII. El listado de personas servidoras plblicas con sanciones administrativas
firmes, especificando la causa de sancién y la disposicién, de conformidad a lo
establecido en las disposiciones juridicas aplicables;

XVl Los servicios y tramites que ofrecen sefialando los requisitos para acceder a
ellos en ios sistemas habilitados para tal efecto, asi como los tiempos de respuesta,
de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;
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XIX. La informacion financiera sobre el presupuesto asignado, asi como los informes
del ejercicio trimestral del gasto, en términos de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y demas disposiciones juridicas aplicables;

XX. La informacién relativa a la deuda publica, en términos de las disposiciones
juridicas aplicables;

XXI. Los montos destinados a gastos relativos a comunicacién social y publicidad
oficial que permita identificar tipo de medio, proveedores, nimero de confrato y
concepto o campafia;

XXIl. Los informes de resultados de las auditorfas al ejercicio presupuestal de cada
Sujeto Obligado que se realicen y, en su caso, las aclaraciones que correspondan;

XXHI. El resultado de la dictaminacion de los estados financieros;

XXIV. Los montos, criterios, convocatorias y listado de personas fisicas o morales
a quienes, por cualguier motivo, se les asigne o permita usar recursos publicos o,
en los términos de las disposiciones aplicables, realicen actos de autoridad.
Asimismo, los informes que dichas personas les entreguen scbre el uso y destino
de dichos recursos;

XXV. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o autorizaciones
otorgados, especificando las personas titulares de aquéllios, debiendo publicarse su
objeto, nombre o razdn social de la persona ftitular, vigencia, tipo, términos,
condiciones, monto y modificaciones, asi como si el procedimiento involucra el
aprovechamiento de bienes, servicios o recursos publicos, asi como las clausuras,
multas, suspensiones, revocaciones ¢ cualquier procedimiento administrativo que
se realice, con sus resoluciones emitidas en el mismo, especificando la falta
administrativa, los procedimientos, el fundamento, vigencia, tipo, términos,
condiciones y modificaciones;

XXVI. La informacidn sobre los resultados de los procedimientos de adjudicacion
directa, invitacidn restringida vy licitacién de cualquier naturaleza, incluyendo la
version publica del expediente respectivo y de los contratos celebrados, que
deberan contener, por lo menos, lo siguiente:

a) De licitaciones publicas o procedimientos de invitacién restringida:

1) La convocatoria o invitacién emitida, asi como los fundamentos legales aplicados
para llevarla a cabo;
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2) Los nombres de las personas participantes o invitadas;

3) El nombre de la persona ganadora y las razones que lo justifican;
4) El area solicitante y la persona responsable de su ejecucion;

5) L.as convocatorias e invitaciones emitidas;

6) Los dictdmenes y fallo de adjudicacion;

7) El contrato y, en su caso, sus anexos;

8) Los mecanismos de vigilancia y supervisién, incluyendo en su caso, los estudios
de impacto urbano y ambiental, segdn corresponda;

9) La partida presupuestal, de conformidad con el clasificador por objeto del gasto,
en el caso de ser aplicable;

10) Origen de los recursos especificando si son federales, estatales o municipales,
asi como el tipo de fondo de participacion o aportacion respectiva;

11) Los convenios modificatorios que, en su caso, sean firmados, precisando el
objeto y la fecha de celebracion;

12) Los informes de avance fisico y financiero sobre las obras o servicios
contratados;

13} El convenio de terminacion; y

14) El finiquito.

b) De las adjudicaciones directas:

1) La propuesta enviada por la persona participante;

2) Los motivos y fundamentos legales aplicados para llevarla a cabo;
3) La autorizacidn del gjercicio de ia opcidn;

4) En su caso, las cotizaciones consideradas, especificando los nombres de
proveedores y sus montos;
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5) El nombre de la persona fisica o moral adjudicada;
6) La unidad administrativa solicitante y la responsable de su gjecucion;

7) El nimero, fecha, el monto del contrato y el plazo de entrega o de ejecucién de
los servicios u obra;

8) Los mecanismos de vigilancia y supervision, incluyendo, en su caso, los estudios
de impacto urbano y ambiental, segln corresponda;

9) Los informes de avance sobre las obras o servicios contratados;
10) El convenio de terminacioén; y
11) El finiquito.

XXVIL Los informes que generen de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables;

XXVIll. Las estadisticas que generen en cumplimiento de sus facultades,
competencias o funciones;

XXIX. Los informes de avances programaticos o presupuestales, balances
generales y estado financiero;

XXX. El padrén de proveedcres y contratistas en los sistemas habilitados para ello,
de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;

XXXI. Los convenios de coordinacién y concertacién con los sectores social y
privado;

XXXIL. El inventario de bienes muebles e inmuebles en posesidn y propiedad;
XXX, Las recomendaciones emitidas por los 6rganos publicos del Estado
mexicano u organismos internacionales garantes de los derechos humanos, asi

como las acciones que han llevado a cabo para su atencién;

XXXIV. Las resoluciones que se emitan en procesos o procedimientos seguidos en
forma de juicio;

XXXV. Los mecanismos de participacion ciudadana;
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XXXVI. Los programas que ofrecen, incluyendo informacién sobre la poblacion,
objetivo y destino, asi como los tramites, tiempos de respuesta, requisitos y formatos
para acceder a los mismaos;

XXXVII. Las actas y resoluciones del Comité de Transparencia de los Sujetos
Obligados;

XXXVIIl. Las evaluaciones y encuestas que hagan los Sujetos Obligados a
programas financiados con recursos publicos;

XXXIX. Los estudios financiados con recursos publicos;
XL. El listado de personas jubiladas y pensionadas y €l monto que reciben;

XLI. Los ingresos recibidos por cualquier concepto sefialando el nombre de las
personas responsables de recibirlos, administrarlos y ejercerlos, asi como su
destino;

XLIl. Las donaciones hechas a terceros en dinero o en especie;
XLHI. El catalogo de disposicion y guia de archivo documental;

XLIV. Las actas de sesiones ordinarias y extracordinarias, asi como las opiniones y
recomendaciones que emitan los consejos consultivos;

XLV. Ellistado de solicitudes a las empresas concesionarias de telecomunicaciones
y proveedores de servicios o aplicaciones de Internet para la intervencidn de
comunicaciones privadas, el acceso al registro de comunicaciones y la localizacion
geografica en tiempo real de equipos de comunicacién, que contenga
exclusivamente el objeto, el alcance temporal y los fundamentos legales del
requerimiento, asi como, en su caso, la mencidén de que cuenta con la autorizacion
judicial correspondiente;

XLVI. Los nombres con fotografia de las personas inspectoras, visitadoras o
supervisoras, por areas, en el caso de los Sujetos Obligados donde exista dicha
figura, de conformidad a la normatividad aplicable;

XLVIL. Todo mecanismo de presentacion directa de peticiones, opiniones, quejas,
denuncias, o sugerencias, y

XLVIIL. Cualquier otra informacion que sea de utilidad o se considere relevante,
ademas de la prevista en otras disposiciones jurfdicas aplicables.
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Articulo 76. Los Sujetos Obligados deberan informar a las Autoridades Garantes
Estatales, segiin corresponda, de forma fundada y motivada, la relacién de
fracciones del articulo anterior que les resultan aplicables para efecto de que dichas
Autoridades Garantes Estatales las validen.

Una vez que cuenten con la validacidn de referencia los Sujetos Obligados
procederan a publicarlas en la Plataforma Nacional.

Capitulo Il
De las Obligaciones Especificas

Articulo 77. Ademas de las obligaciones de fransparencia comun a que se refiere
el Capitulo Il del presente Titulo, los Sujetos Obligados del Poder Ejecutivo del
Estado y de los Municipios deberan poner a disposicién del pablico y actualizar la
siguiente informacion, en el ambito de su competencia:

I. El Plan Estatal de Desarrollo y el Plan Municipal de Desarrollo, seguin
corresponda, incluyendo los estudios, investigaciones y evaluaciones que los
respaldan, asi como los mecanismos de deliberacion publica, participacion vy
consulta ciudadana utilizados, en su caso, en la preparacion de los mismos, de
conformidad con la ley aplicable;

IIl. El presupuesto de egresos y las formulas de distribucidon de los recursos
otorgados;

lll. Las expropiaciones decretadas y ejecutadas, que incluya, cuando menos, la
fecha de expropiacién, el domicilio y la causa de utilidad publica y las ocupaciones
superficiales;

V. El nombre, denominacién o razdén social y clave del registro federal de
contribuyentes a quienes se les hubiera cancelado o condonado algin crédito fiscal,
asi como los montos respectivos;

V. Los nombres de las personas a quienes se les habilitd para gjercer como notarios
pUblicos, asi como sus datos de contacto, la informacién relacionada con el proceso
de otorgamiento de la patente y las sanciones que se les hubieran aplicado;

VL. Los planes de desarrollo urbano, crdenamiento territorial y ecolégico, los tipos y
usos de suelo, licencias de uso y construccion otorgadas por los gobiernos
municipales;
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VIl. Los proyectos de disposiciones administrativas, salvo que su difusién pueda
comprometer los efectos que se pretenden lograr con la disposicién o se trate de
situaciones de emergencia, en términos de lo previsto en la legislacién aplicable;

VIIl. Las cuotas y tarifas aplicables a impuestos, derechos, contribuciones de
mejoras, incluyendo las tablas de valores unitarios de suelo y construcciones, que
sirvan de base para el cobro de las contribuciones sobre la propiedad inmobiliaria;

iX. El calendario con [as actividades culturales, deportivas vy recreativas a realizar;

X. Estadisticas de desempeno de los cuerpos policiales y programas de prevencién
del delito;

XL La informacién detallada que contengan los programas de medio ambiente
estatal y municipal, asi como otros documentos relativos a la proteccion,
preservacion, aprovechamiento y restauracién de los sistemas naturales de la
entidad;

Xll. Inventarios de especies vegetales y animales nativos;

XIll. Administraciéon y supervision de las Zonas de Desarrollo Turistico Sustentable
en los Municipios del Estado, que sean objeto de convenio o acuerdo con la
federacion;

XIV. Clasificacidon de establecimientos hoteleros y de hospedaje segin la regulacion
vigente, cuando exista convenio con el Estado;

XV. Mecanismos de turismo accesibles que garanticen las oportunidades de uso y
disfrute de instalaciones y espacios turisticos a personas con discapacidad;

XVI. Programas de prevencion y atencién de emergencias y desastres, de la gestion
integral de riesgos conforme a los lineamientos de politicas de proteccion civil, asi
como el atlas estatal de riesgos;

XVIl. Las gacetas municipales, las cuales deberan comprender los resolutivos vy
acuerdos aprobados por los ayuntamientos;

XVIll. Las actas de sesiones de cabildo, los controles de asistencia; asi como los
justificantes por inasistencias, de las personas integrantes del Ayuntamiento a las
sesiones de cabildo y el sentido de votacién de las y los miembros del cabildo sobre
las iniciativas o acuerdos:
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XIX. La cartera de programas y proyectos de inversion;

XX. Para efectos estadisticos, la lista de estimulos fiscales establecidos en las leyes
fiscales, identificados por acreditamientos, devoluciones, disminuciones, vy
deducciones, tanto de personas fisicas como morales, asi como su porcentaje;

XXI. Ei nimero de centros penitenciarios o centros de tratamiento para
adolescentes, indicando su capacidad instalada, asi como su ubicacién y la funcién
de los espacios fisicos de infraestructura con los que cuentan;

XXIl. La estadistica de los procesos de control de confianza desagregada por
institucion;

XXIll. La estadistica desagregada de procesos, denuncias e investigaciones
relacionadas con las conductas consideradas como delitos en materia de justicia
para adolescentes;

XXIV. La estadistica relativa a la solucién de controversias realizadas a través de
los mecanismos alternativos de solucién de controversias en materia penal,
desagregada por medios de mediacién, conciliacién y justicia restaurativa;

XXV. El listado de areas naturales protegidas, que contenga categoria, superficie y
region o municipios que comprende;

XXV, El listado de vegetacién natural, por ecosistema y superficie;
XXVIL. El listado estimado de residuos, por tipo, por volumen, por municipio;

XXVIil. El listado de plantas de potabilizacion y tratamiento de aguas residuales por
MunNicipio;

XXIX. Los tipos de vegetacion forestal y de suelos, su localizacion, formaciones y
clases, con tendencias y proyecciones que permitan clasificar y delimitar el estado
actual de la deforestacion y degradacion, asi como las zonas de conservacion,
proteccidn, restauracién y produccién forestal, en relacién con las cuencas
hidrolégicas-forestales, las regiones ecoldgicas, las areas forestales permanentes y
las areas naturales protegidas;

XXX. Los criterios e indicadores de sustentabilidad, deforestacion y degradacién de
los ecosistemas forestales;
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XXXI. El listado de plantaciones comerciales forestales, que contenga su ubicacién,
superficie, tipo de especie forestal, nivel de produccién y su estatus;

XXXI1l. Las manifestaciones y resoluciones en materia de impacto ambiental;
XXXIH. Informacién estadistica sobre los arboles histéricos y notables del Estado;

XXXIV. Informacion estadistica sobre infracciones, identificando la causa que haya
motivado la infraccion, el precepto legal infringido v la descripcién de la infraccion;

XXXV. El listado de apoyos otorgados en materia de agricultura, ganaderia, pesca
0 alimentacion, que contenga municipio, poblacién o localidad, descripcion o monto
del apoyo, y el nimero de personas beneficiarias distinguidas por género;

XXXVL. El listado de activos y unidades econdmicas de pesca y acuacultura, que
contenga municipio, embarcaciones, granjas, laboratorios y tipo de actividad;

XXXVII. El listado de agronegocios, empresas rurales y productores que reciben
incentivos de riesgo compartido, que contenga objetivo y tipo de incentivo;

XXXVIil. El Catélogo de los Centros de Trabajo de caracter educativo en la
educacion basica, media superior, superior, especial, inicial y formacién para el
trabajo incluyendo la informacion relativa a su situacion geografica, tipo de servicio
que proporciona y estatus de operacién;

XXXIX. El padrén de personas beneficiarias de las becas, asi como los
procedimientos y requisitos para obtenerlas, desagregado por nombre, tipo, fecha
de inicio y término de la beca, area del conocimiento, asi como el monto otorgado;

XL. El Catélogo de museos, que contenga el nombre, municipio, ubicacién, horarios,
tematica tratada, servicios disponibles y cuota de acceso;

XLI. El listado de los institutos o centros de salud, desagregados por nombre,
especialidad, direccion y telefono;

XLl El listado de las instituciones de beneficencia privada, que tengan por objeto
la asistencia pUblica, desagregada por nombre, ubicacion, datos de contacto y tipo;

XLIII. El nombre y objeto de las asociaciones obreras y patronales de jurisdiccién
estatal registradas;
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XLIV. El numero de personas beneficiadas por las actividades de capacitacion,
promocién al empleo, colocacién de trabajadores y vinculacién laboral del Servicio
Estatal de Empleo, por afio, municipio, oficio o profesién, género, rango de edad,
ramo 0 industria y mecanismo de vinculacién;

XLV. Informacion estadistica sobre las actividades econdmicas vinculadas al
turismo, como ndmero de visitantes internacionales, flujos aéreos, flujos de cruceros
y flujos carreteros;

XLVL. Informacién correspondiente a destinos turisticos por municipio, con
estadisticas sobre actividades turisticas;

XLVII. Informacién estadistica sobre ocupacién hotelera, y

XLVII. El listado de prestadores de servicios turisticos.

Articulo 78. Ademas de las obligaciones de transparencia comun a que se refiere
el Capitulo Il del presente Titulo, el Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo,
debera poner a disposicidon del publico y actualizar la siguiente informacion:

I. Agenda legislativa;

II. Gaceta Parlamentaria;

lll. Orden del Dia;

IV. Agenda Semanal;

V. El Diario de Debates;

VI. Las versiones estenogréficas de las sesiones;

VIl. La asistencia de cada una de sus sesiones del Pleno y de las Comisiones y
Comités:

VIIl. Las iniciativas de ley o decretos, puntos de acuerdo, la fecha en que se recibid,
las Comisiones a las que se turnaron, y los dictdmenes que, en su ¢aso, recaigan
sobre las mismas;

IX. Las leyes, decretos y acuerdos aprobados por el érgano legislativo;
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X. Las convocatorias, actas, acuerdos, listas de asistencia y votacion de las
comisiones y de las sesiones del Pleno, identificando el sentido del voto, en votacién
econdmica, y por cada persona legisladora, en la votacion nominal y el resultado de
la votacidn secreta, asi como votos particulares y reservas de los dictamenes y
acuerdos sometidos a consideracion;

Xl. Las resoluciones definitivas sobre juicios politicos y declaratorias de
procedencia;

XIl. Las versiones pulblicas de la informacién entregada en las audiencias publicas,
comparecencias y en los procedimientos de designacién, ratificacién, eleccién,
reeleccién o cualquier otro;

XIll. Las contrataciones de servicios perscnales sefialando el nombre de la persona
prestadora del servicio, objeto, monto y vigencia del contrato de los érganos de
gobierno, Comisiones, Comités, Grupos Parlamentarios y centros de estudio u
6rganos de investigacion;

XIV. El informe relativo al ejercicio presupuestal del uso y destino de los recursos
financieros de los odrganos de gobierno, Comisiones, Comités, Grupos
Parlamentarios y centros de estudio u érganos de investigacion;

XV. La direccion donde se encuentren ubicadas las oficinas de gestién de cada una
de las personas legisladoras, en su caso;

XVI. Los informes de actividades que presentan las personas legisladoras, en
terminos de lo dispuesto en la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado;

XVIL. El nombre de las personas asesoras de las fracciones o de cada uno de las
personas legisladoras, su curriculo y remuneracién percibida, especificando
periodicidad, y

XVII. Los resultados de los estudios o investigaciones de naturaleza econdmica,
politica y social que realicen los centros de estudio o investigacion legislativa.

Articulo 79. Ademas de lo sefialado en el articulo anterior, el Poder Legislativo, por
conducto de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo debera poner a
disposicion del publico y actualizar la siguiente informacién:

I. Los informes de resultados de las auditorias al ejercicio presupuestal que realicen;
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IL. Los procedimientos, métodos y sistemas necesarios para las auditorias, asi como
para la revision y fiscalizacion de la cuenta publica;

lll. Las recomendaciones realizadas sobre las normas, procedimientos, métcdos y
sistemas de contabilidad y de archivo, de los libros y documentos justificativos y
comprobatorios del ingreso y gasto publico, que establezcan los poderes del Estado,
los Municipios y los entes plblicos estatales y municipales;

IV. El programa anual de auditorias;

V. Las determinaciones realizadas sobre los dafios y perjuicios que afecten al
Estado o a los Municipios en su hacienda publica o en su patrimonio;

VI. Las responsabilidades y la imposicidén de sanciones correspondientes a las
personas responsables, por el incumplimiento a sus reguerimientos de informacion;

VIl. Los recursos de reconsideracion que se interpongan en contra de sus
resoluciones y multas que aplique, asi como por la condonacién total o parcial de
las multas impuestas; senalando el nombre de la persona promovente, el acto y la
resolucién que recaiga sobre el mismo;

VHI. Los convenios que signen con los poderes del Estado, Municipios y entes
publicos estatales y municipales vinculados al cumplimiento del objeto de la ley que
rige sus atribuciones y facultades;

1X. Los estudios relacionados con la materia de su competencia, y

X. Los convenios que signe con organismos cuyas funciones sean acordes con sus
atribuciones.

Articulo 80. Ademas de las obligaciones de transparencia comuin a que se refiere
el Capitulo Il del presente Titulo, el Poder Judicial del Estado de Quintana Roo,
debera poner a disposicion del publico y actualizar la siguiente informacion:

[. Las tesis, criterios y ejecutorias publicadas en su érgano de difusion oficial;

[l. Las versiones publicas de todas las sentencias y laudos emitidos;

lll. L.as versiones estenograficas, los audios y las videograbaciones de las sesiones
publicas, segun corresponda;
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IV. La refacionada con los procesos por medio de los cuales fueron designadas las
personas juzgadoras y personas magistradas, segun corresponda;

V. La lista de acuerdos que diariamente se publiquen:;

V1. Sobre los procedimientos de designacién de personas juzgadoras y personas
magistradas: la convocatoria, el registro de aspirantes, la lista de aspirantes
aceptadas, la lista de las aspirantes que avanzan cada una de las etapas, el
resulfado de las evaluaciones de cada etapa protegiendo, en su caso, los datos
personales de los aspirantes y la lista de personas vencedoras;

VIl. Sobre los procedimientos de ratificacion: la resolucion definitiva donde se
plasmen las razones de esa determinacion;

V. Las resoluciones que impongan sanciones disciplinarias a las personas
integrantes del Poder Judicial del Estado, de conformidad a lo establecido en las
disposiciones juridicas aplicables;

IX. Los indicadores relacionados con el desemperio jurisdiccional que, conforme a
sus funciones, deban establecer, publicitando por lo menos los nimeros de ingresos
de asuntos nuevos por mes y por afio, nimeros de resoluciones emitidas por mes
y por afo, sentido general del fallo de acuerdo con la materia, tiempo promedio de
resolucidn de asuntos, nimero de impugnaciones recibidas por mes y por afio,
nimero de impugnaciones declaradas procedentes por mes y por afio;

X. Las disposiciones de observancia general emitidas por los Plenos o sus
presidencias, para el adecuado ejercicio de sus atribuciones;

Xl. Programas de mejora continua y capacitacion;

Xll. Los votos concurrentes, minoritarios, aclaratorios, particulares o de cualquier
otro tipo, que emitan las personas integrantes de los Plenos, y

XIIl. Las resoluciones recaidas a los asuntos de contradicciones de criterios.
Articulo 81. Ademas de las obligaciones de transparencia comin a que se refiere
el Capitulo 1l del presente Titulo, los Organos Constitucionales Auténomos deberan

poner a disposicion del pablico y actualizar la siguiente informacién:

|, El Instituto Electoral de Quintana Roo:
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a) Los listados de partidos politicos, asociaciones y agrupaciones politicas o de
personas ciudadanas registradas ante la autoridad electoral;

b) Los informes que presenten los partidos politicos, asociaciones y agrupaciones
politicas o de personas ciudadanas;

c) La geografia y cartografia electoral,
d) El registro de personas candidatas a cargos de eleccion popular;

e} El catalogo de estaciones de radio y canales de television, pautas de fransmision,
versiones de spots del instituto electoral y de los partidos politicos;

f) Los montos de financiamiento publico por actividades ordinarias, de campafia y
especificas otorgadas a los partidos politicos, asociaciones y agrupaciones politicas
o de personas ciudadanas y demas asociaciones politicas, asi como los montos
autorizados de financiamiento privado y los topes de los gastos de campanas;

g) La metodologia e informes sobre la publicacion de encuestas por muestreo,
encuestas de salida y conteos rapidos financiados por las autoridades electorales
competientes;

h) La metodologia e informe del Programa de Resultados Preliminares Electorales;
i) Los codmputos totales de las elecciones y procesos de participacion ciudadana;

j) Los resultados y declaraciones de validez de las elecciones;

k) Las franquicias postales y telegréaficas asignadas al partido politico para el
cumplimiento de sus funciones;

[) Los dictamenes, informes y resoluciones sobre perdida de registro y liquidacion
del patrimonio de los partidos politicos locales;

m) El monitoreo de medios;

n) Las versiones estenograficas de las sesiones del Consejo General y de los
Consejos Distritales y Municipales;

o) Las resoluciones de las impugnaciones, quejas y denuncias recibidas y atendidas
por el Organo Publico Local Electoral, y
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p) La metodologia e informe del Programa de Resultados Preliminares Electorales.
ll. El Tribunal Electoral de Quintana Roo:

a) Las tesis y ejecutorias publicadas en el 6rgano oficial de difusion del Tribunal
Electoral de Quintana Roo, incluyendo tesis jurisprudenciales y aisladas;

b} Las versiones publicas de todas las sentencias emitidas;

c) Las versiones estenograficas y videograbaciones de las sesiones puablicas, y
d} La lista de acuerdos que emita el Pleno del Tribunal.

lli. La Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo:

a) El listado y las versiones publicas de las recomendaciones emitidas, su persona
destinataria o autoridad a Ia que se recomienda y el estado que guarda su atencidn,
incluyendo, en su caso, las minutas de comparecencias de las personas titulares
que se negaron a aceplar las recomendaciones;

b) Las quejas y denuncias presentadas ante las autoridades administrativas y
penales respectivas, sefalando el estado procesal en que se encuentran y, en su
caso, el sentido en el que se resolvieron;

c) Las versiones publicas del acuerdo de conciliacion, previo consentimiento de la
o el quejoso;

d) Listado de medidas precautorias, cautelares o equivalentes giradas, una vez
concluido el Expediente;

e) Toda la informacidn con que cuente, relacionada con hechos constitutivos de
violaciones graves de derechos humanos o delitos de lesa humanidad, una vez
determinados asi por la autoridad competente, incluyendo, en su caso, las acciones
de reparacién del dafo, atencién a victimas y de no repeticion;

f) La informacidn relacionada con las acciones y resultados de defensa, promocién
y proteccion de los derechos humanos;

g) Las actas y versiones estenograficas de las sesiones del Consejo Consultivo, asi
como las opiniones que emite;
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h) Los resultados de los estudios, publicaciones o investigaciones que realicen;
i} Los programas de prevencion y promocion en materia de derechos humanos;

j} El estado que guardan los derechos humanos en el sistema penitenciario y de
readaptacion social del Estado;

k) El seguimiento, evaluacién y monitoreo, en materia de igualdad entre mujeres y
hombres;

1) Los programas y las acciones de coordinacion con las dependencias competentes
para impulsar el cumplimiento de tratados de los que el Estado mexicano sea parte,
en materia de Derechos Humanos;

m) Las estadisticas sobre las denuncias o quejas presentadas que permitan
identificar el género de la victima, su ubicacion geografica, edad y el tipo de
violacién, y

n) Los lineamientos generales de la actuacion de la Comision de los Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo;

IV. El Tribunal de Justicia Administrativa y Anticorrupcion del Estado de Quintana
Roo:

a) L.os criterios y ejecutorias publicadas en su érgano de difusion oficial;
b) Las versiones plblicas de todas las sentencias emitidas;

c) Las versiones estenograficas, los audios y las videograbaciones de las  sesiones
publicas, segin corresponda;

d) La lista de acuerdos que diariamente se publiquen;

e} Las resoluciones que impongan sanciones disciplinarias a personas servidoras
pablicas y particulares, de conformidad a lo establecido en las disposiciones
juridicas aplicables;

f) Los indicadores relacionados con el desempefio jurisdiccional que, conforme a
sus funciones, deban establecer, publicitando por lo menos los nimeros de ingresos
de asuntos nuevos por mes y por aio, numeros de resoluciones emitidas por mes
y por afo, sentido general del fallo de acuerdo con la materia, fiempo promedio de
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nUmero de impugnaciones declaradas procedentes por mes y por ano;

g) Las disposiciones de observancia general emitidas por el Pleno o su presidencia,
para el adecuado ejercicio de sus atribuciones, y

h) Programas de mejora continua y capacitacion.

V. La Fiscalia General del Estado y la Fiscalia Especializada en Combate a la
Corrupcidon del Estado publicardn la informacién estadistica en las siguientes
materias:

a) Incidencia delictiva desagregada por tipo de delito, asi como el nimero de
victimas por sexo y rango de edad;

b} Indicadores de la procuracién de justicia. En materia de carpetas de investigacion
y averiguaciones previas, debera publicarse el nimero de aquéllas en las que se
ejercié accién penal; en cuantas se decreté el no ejercicio de la accidon penal;
cuantas se archivaron; en cuantas se ejercio la facultad de atraccién en materia de
delitos cometidos contra la libertad de expresion; en cuantas se ejercid el criterio de
oportunidad, y en cuantas ejerci6 la facultad de no investigar los hechos de su
conocimiento. Dicha informacién debera incluir el nimero de denuncias o querellas
que le fueron interpuestas, y

¢) Nimero de 6rdenes de presentacion, aprehension y de cateo emitidas.

Articulo 82. Ademas de las obligaciones de transparencia comunes, las
Autoridades Garantes Estatales deberan poner a disposicion del publico y
actualizar:

I. La relacién de observaciones y resoluciones emitidas y el seguimiento a cada una
de ellas, incluyendo las respuestas entregadas por los Sujetos Obligados a las
personas solicitantes en cumplimiento de las resoluciones;

[. Los criterios orientadores que deriven de sus resoluciones;

lll. Los resultados de la evaluacién que, en su caso, se realice al cumplimiento de
la presente Ley por parte de los Sujetos Obligados;

IV. En su caso, las sentencias, ejecutorias o suspensiones judiciales que existan en
contra de sus resoluciones, y
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V. El nimero de quejas, denuncias y recursos de revision dirigidos a cada uno de
los Sujetos Obligados.

Articulo 83. Ademas de las obligaciones de transparencia comunes a que se refiere
el Capitulo I, de este Titulo las instituciones publicas de educacion superior deberan
poner a disposicion del pablico y actualizar la informacion siguiente:

l. Los planes y programas de estudio segun el sistema que ofrecen, ya sea
escolarizado o abierto, con las areas de conocimiento, el perfil profesional de quien
cursa el plan de estudios, la duracién del programa con las asignaturas, su valor en
créditos, formas y costos de titulacién;

ll. La informacién relacionada con sus procedimientos administrativos;

lll. La remuneracién de las personas docentes, incluyendo los estimulos,
prestaciones, gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos, ingresos y
sistemas de compensacioén, sefialando la periodicidad de dicha remuneracion, nivel
y monto;

IV. La lista con las personas docentes con licencia o en afio sabatico;

V. El listado de las becas y apoyos que otorgan, asi como los procedimientos y
requisitos para obtenerlos;

V1. Las convocatorias de los concursos de oposicién;

VIl. La informacion relativa a los procesos de seleccidn de los consejos;

VIII. El resultado de las evaluaciones del cuerpo docente;

IX. El listado de instituciones incorporadas y requisitos de incorporacion;

X. El nimero de personas estudiantes inscritas, desglosado por area de
conocimiento, tipo de sistema de estudios, modalidad de estudio, grado académico
y denominacién o titulo del grado, y

Xl. El namero de personas egresadas y tituladas, desglosado por area de
conocimiento, tipo de sistema de estudios, modalidad de estudio, grado académico

y denominacién o titulo del grado.

Articulo 84. Ademas de las obligaciones de transparencia comin a que se refiere
el Capitulo [l de este Titulo, los fideicomisos, fondos publicos, mandatos o cualquier



DICTAMEN CON PROYECTOS DE DECRETOS POR EL QUE SE REFORMAN Y

roocr otesarva ) : .
R DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
Rt ESTADO LIBRE Y SOBERANC DE QUINTANA ROQ; SE REFORMA LA

FRACCION XLII DEL ARTICULO 43 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA RQO; SE EXPIDE
LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, Y SE EXPIDE LA LEY DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL
ESTADO DE QUINTANA RQO.

NNON

contrato analogo, deberéan poner a disposicién del publico y mantener actualizada y
accesible, en lo que resuite aplicable a cada contrato, la siguiente informacion:

l. Elnombre de la persona servidora plblica y de la persona fisica o juridica colectiva
que represente a la persona fideicomitente, a la fiduciaria y a la fideicomisaria;

Il. La unidad administrativa responsable del fideicomiso;

lII. El monto total, el uso y destino del patrimonio fideicomitido, distinguiendo las
aportaciones publicas y fuente de los recursos, los subsidios, donaciones,
transferencias, excedentes, inversiones realizadas y aportaciones o subvenciones
que reciban;

IV. El saldo total al cierre del ejercicio fiscal, sin perjuicio de los demas informes que
deban presentarse en los términos de las disposiciones aplicables;

V. Las modificaciones que, en su caso, sufran los contratos o decretos de
constitucién del fideicomiso o del fondo publico;

VI. El padrén de personas beneficiarias, en su caso;

VIL. Causas por las que, en su caso, se inicie el proceso de constitucion o extincion
del fideicomiso o fondo publico, especificando, de manera detallada, los recursos
financieros destinados para tal efecto, y

VIil. Los contratos de obras, adguisiciones y servicios que involucren recursos
pablicos del fideicomiso, asi como los honorarios derivados de los servicios y
operaciones que realice la institucion de crédito o la fiduciaria.

Articulo 85. Las autoridades administrativas y jurisdiccionales en materia laboral
deberan poner a disposicion del publico y mantener actualizada y accesible, la
siguiente informacién de los sindicatos que reciban recursos publicos o ejerzan
actos de autoridad:

I. Los documentos del registro de los sindicatos, que deberan contener, entre otros:
a) El domicilio;

b) Nimero de registro;

¢) Nombre del sindicato;
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d) Nombre de las personas integrantes del comité ejecutivo y comisiones que
ejerzan funciones de vigilancia;

e} Fecha de vigencia del comité ejecutivo;

f} Numero de las y los socios, aflliados o anélogos;

g) Centro de trabajo al que pertenezcan; y

h) Central a las que pertenezcan, en su caso;

[l. Las tomas de nota;

Ilt. El estatuto;

IV, El padrén de las y los socios, afiliados o anélogos;
V. Las actas de asambiea;

VI. Los reglamentos interiores de trabajo;

VIl. Los contratos colectivos, incluyendo el tabulador, convenios y las condiciones
generales de trabajo; y

VIll. Todos los documentos contenidos en el expediente de registro sindical y de
contratos colectivos de trabajo.

Las autoridades administrativas y jurisdiccionales en materia laboral deberan
expedir copias de los documentos que obren en los expedientes de los registros a
las personas solicitantes que los requieran, de conformidad con el procedimiento de
acceso a la informacion.

Por lo que se refiere a los documentos que obran en el expediente de registro de
las asociaciones, Uinicamente estara clasificada como informacion confidencial, los
domicilios de las personas trabajadoras sefialados en los padrones de las y los
socios, afiliados 0 anélogos.

Articulo 86. Para determinar la informacién adicional que publicaréan todos los
Sujetos Obligados, las Autoridades Garantes Estatales deberan:
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. Solicitar a los Sujetos Obligados que, atendiendo a los lineamientos emitidos por
el Sistema Nacional, asf como las demas disposiciones de la materia, remitan el
listado de informacién que consideren de interés publico;

Il. Revisar el listado que remitié el Sujeto Obligado con base en las funciones,
atribuciones y competencias que la normatividad aplicable le otorguen; y

lIl. Determinar el catdlogo de informacion que el Sujeto Obligado debera publicar
como obligacién de transparencia.

Capitulo IV
De las Obligaciones Especificas de las Personas Fisicas o Morales que
reciben y ejercen recursos publicos o realicen actos de autoridad

Articulo 87. Las Autoridades Garantes Estatales determinaran los casos en que las
personas fisicas o morales que reciban y ejerzan recursos publicos o realicen actos
de autoridad, cumpliran con las obligaciones de transparencia y acceso a la
informacién directamente o a través de los Sujetos Obligados que les asignen
dichos recursos o, en los términos de las disposiciones aplicables, realicen actos de
autoridad.

Los Sujetos Obligados correspondientes deberan enviar a las Autoridades Garantes
Estatales un listado de las personas fisicas o morales a las que, por cualquier
motivo, asigharon recursos publicos o, en los términos de las disposiciones juridicas
aplicables, ejercen actos de autoridad.

Para resolver sobre el cumplimiento de lo sefalado en el parrafo anterior, las
Autoridades Garantes Estatales tomaran en cuenta si realiza una funcién
gubernamental, el nivel de financiamiento publico, el nivel de regulacién e
involucramiento gubemamental y si el gobierno estatal participd en su creacion.

Articulo 88. Para determinar la informacién que deberan hacer publica las personas
fisicas o morales que reciben y ejercen recursos publicos o realizan actos de
autoridad, las Autoridades Garantes Estatales deberan:

I. Solicitar a las personas fisicas o morales que, atendiendo a los lineamientos
emitidos por el Sistema Nacional, asf como las demas disposiciones juridicas
aplicables, remitan el listado de informacién que consideren de interés publico;

ll. Revisar el listado que remitié la persona fisica o moral en la medida en que
reciban y ejerzan recursos o realicen actos de autoridad que la normatividad
aplicable les otorgue; y
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lll. Determinar las obligaciones de transparencia que deberan cumplir y los plazos
para elio.

Capitulo V
De la Verificacion de las Obligaciones de Transparencia

Articulo 89. Las Autoridades Garantes Estatales, en su ambito de competencia,
vigilaran que las obligaciones de transparencia que publiquen los Sujetos Obligados
cumplan con lo dispuesto en la Ley General y en esta Ley.

Articulo 90. Las determinaciones que emitan las Autoridades Garantes Estatales
deberan establecer los requerimientos, recomendaciones u observaciones que
formulen y los términos y plazos en los que los Sujetos Obligados deberan
atenderlas. El incumplimiento a los requerimientos formulados serd motivo para
aplicar las medidas de apremio, sin perjuicio de las sanciones a que haya lugar.

Articulo 81. Las Autoridades Garantes Estatales vigilaran que las obligaciones de
transparencia que publiquen los Sujetos Obligados cumplan con lo dispuesto en la
Ley General, esta Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 92. Las acciones de verificacion a que se refiere este Capitulo se realizaran
de manera oficiosa por las Autoridades Garantes Estatales de forma aleatoria o de
muestreo y periddica al portal de Internet de los Sujetos Obligados o de Plataforma
Nacional.

Articulo 93. La verificaciéon que realicen las Autoridades Garantes Estatales en el
ambito de sus respectivas competencias se sujetara a lo siguiente:

I. Constatar que la informacién esté completa, publicada y actualizada en tiempo y
forma;

Il. Emitir un dictamen en el que podran determinar que el Sujeto Obligado cumple o
no lo establecido por esta Ley y demas disposiciones. En el supuesto de que
determine que no da cumplimiento, formulara los requerimientos que procedan a
efecto de que el Sujeto Obligado subsane las inconsistencias detectadas e informe
la atencion a los requerimientos dentro de un plazo no mayor a veinte dias habiles;

Y

lIl. Verificar el cumplimiento de la resolucién una vez transcurrido el plazo vy si
consideran gue se dio cumplimiento a los requerimientos del dictamen, se emitira
un acuerdo del cumplimiento.
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Las Autoridades Garantes Estatales podran solicitar los informes complementarios
al Sujeto Obligado que requiera para allegarse de los elementos de juicio que
considere necesarios para llevar a cabo la verificacion.

Cuando las Autoridades Garantes Estatales consideren que existe un
incumplimiento total o parcial de la determinacién, le notificaran, por conducto de la
Unidad de Transparencia, a la o el superior jerarquico de la persona servidora
publica responsable de dar cumplimiento, para efecto que en un plazo no mayor a
diez dias habiles se dé cumplimiento a los requerimientos del dictamen.

En caso de que las Autoridades Garantes Estatales consideren que subsiste el
incumplimiento total o parcial de la resolucién, en un plazo no mayor a cinco dias,
se impondrén las medidas de apremio o sanciones, conforme a lo establecido por
esta Ley.

Adicionaimente, las Autoridades Garantes Estatales podran  emitir
recomendaciones a los Sujetos Obligados, a fin de procurar que los formatos en
que se publique la informacidn, sea de mayor utilidad.

Capitulo VI
De Ia Denuncia por Incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia

Articulo 94. Cualquier persona podra denunciar ante la Autoridad Garante Estatal
que corresponda la falta de publicacién de las obligaciones de transparencia
previstas en la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables, en sus
respectivos ambitos de competencia.

Articulo 95. El procedimiento de la denuncia se integra por las etapas siguientes:

l. Presentacion de la denuncia ante las Autoridades Garantes Estatales;

ll. Solicitud por parte de las Autoridades Garantes Estatales de un informe al Sujeto
Obligado;

lil. Resolucion de la denuncia; y
IV. Ejecucion de la resolucion de la denuncia.

Articulo 96. La denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia
debera cumplir, al menos, los requisitos siguientes:
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[. Nombre del Sujeto Obligado denunciado;
[I. Descripcidn clara y precisa del incumplimiento denunciado;

Ill. La persona denunciante podra adjuntar los medios de prueba que estime
necesarios para respaidar el incumplimiento denunciado;

IV. En caso de que la denuncia se presente:

a} Por escrito, la persona denunciante debera sefialar el domicilio en la jurisdiccion
que corresponda o la direccidon de correo electronico para recibir notificaciones, y

b) Por medios electrénicos, se entendera que se acepta que las notificaciones se
efectlen por el mismo medio en el que la presento. En caso de que no se sefiale
domicilio o direccion de correo electronico o se sefale un domicilio fuera de la
jurisdiccion respectiva, las notificaciones, aln las de caracter personal, se
practicaran a través de los estrados fisicos de la Autoridad Garante Estatal
competente;

V. Opcionalmente el nombre de la persona denunciante.

Articulo 97. La denuncia podra presentarse de la forma siguiente:
l. Por medio electrdnico:

a) A través de la Plataforma Nacional, o

b) Por correo electrénico, dirigido a la direccién electronica que al efecto se
establezca;

Il. Por escrito libre, presentado fisicamente, ante la Unidad de Transparencia de los
Sujetos Obligados, segun corresponda. En caso de que la denuncia se presente
ante la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado denunciado, esta debera
remitirla ante la Autoridad Garante Estatal que corresponda, a mas tardar al dia
siguiente de su recepcidn.

Articulo 98. Las Autoridades Garantes Estatales pondran a disposicién de las
personas particulares el formato de denuncia correspondiente, a efecto de que
estas, si asi lo deciden, puedan utilizarlos. Asimismo, las personas particulares
podran optar por un escrito libre, conforme a lo previsto en esta Ley.
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Articulo 99. Las Autoridades Garantes Estatales, en el ambito de su competencia,
deberan resolver sobre la admision de la denuncia, dentro de los tres dias habiles
siguientes a su recepcion.

En caso de que la denuncia se presente ante la Unidad de Transparencia del Sujeto
Obligado denunciado, el término para resolver sobre la admisién contara a partir del
dia en que se reciba por la Autoridad Garante Estatal que corresponda.

Articulo 100. Las Autoridades Garantes Estatales podran prevenir a la persona
denunciante dentro del plazo de tres dias contados a partir del dia habil siguiente al
de su recepcidn, para que en el plazo de tres dias subsane lo siguiente:

I. En su caso, exhiba ante la Autoridad Garante Estatal los documentos con los que
acredite la personalidad de la persona representante de una persona fisica o moral,
en caso de aplicar, o

Il. Aclare o precise alguno de los requisitos o motivos de la denuncia.

En el caso de que no se desahogue la prevencién en el periodo establecido para tal
efecto en este articulo, debera desecharse la denuncia, dejando a salvo los
derechos de la persona denunciante para volver a presentar la misma.

Articulo 101. Las Autoridades Garantes [Estatales podran determinar la
improcedencia de la denuncia cuando el incumplimiento hubiera sido objeto de una
denuncia anterior en la que se resolvié instruir la publicacién de las obligaciones de
transparencia previstas en la presente Ley.

Articulo 102. Si la denuncia no versa sobre presuntos incumplimientos a las
obligaciones de transparencia establecidas en la presente Ley, o se refiere al
gjercicio del derecho de acceso a la informacion o al tramite del recurso de revision,
la Autoridad Garante Estatal dictard un acuerdo de desechamiento y, en su caso,
dejara a salvo los derechos de la persona promovente para que los haga valer por
la via y forma correspondientes.

Las Autoridades Garantes Estatales, en el ambito de sus competencias, deben
notificar al Sujeto Obligado la denuncia dentro de los siete dias siguientes a su
admision.

Articulo 103. E] Sujeto Obligado debe enviar a las Autoridades Garantes Estatales
correspondientes, un informe con justificacion respecto de los hechos o motivos de
la denuncia dentro de los cinco dias siguientes a la notificacién anterior.
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Las Autoridades Garantes Estatales pueden realizar las verificaciones virtuales que
procedan, asf como solicitar los informes complementarios al Sujeto Obligado que
requiera, para allegarse de los elementos de juicio que considere necesarios para
resolver la denuncia.

En el caso de informes complementarios, el Sujeto Obligado debera responder a los
mismos, en el término de tres dias siguientes a la notificacién correspondiente.

Articulo 104. Las Autoridades Garantes Estatales, en el ambito de sus
competencias deben resolver la denuncia, dentro de los veinte dias siguientes al
término del plazo en que el Sujeto Obligado debe presentar su informe o, en su
caso, los informes complementarios.

La resolucién debe ser fundada y motivada e invariablemente debe pronunciarse
sobre el cumplimiento de la publicacion de la informaciéon por parte del Sujeto
Obligado.

De existir incumplimiento, se debera sefialar el articulo y fraccion de la presente
Ley, asi como los preceptos contenidos en las disposiciones juridicas aplicables que
se incumplen, especificar los criterios y metodologia del estudio y las razones por
las cuales se considera que hay un incumplimiento, y establecer las medidas
necesarias para garantizar la publicidad de la informacién respecto de la cual exista
un incumplimiento, determinando asi un plazo para que el Sujeto Obligado cumpia
e informe sobre ello.

Articulo 105. Las Autoridades Garantes Estatales, en el ambito de sus
competencias, deben notificar la resolucién a la persona denunciante y al Sujeto
Obligado, dentro de los tres dias siguientes a su emision.

Las resoluciones que emitan las Autoridades Garantes Estatales, a que se refiere
este Capitulo, son definitivas e inatacables para los Sujetos Obligados.

El particular podré impugnar la resolucién por la via del juicio de amparo que
corresponda, en los términos de la legislacion aplicable. Los juicios de amparo seran
sustanciados por personas juzgadoras y tribunales especializados que para el
efecto determine el Organo de Administracion Judicial en los términos del articulo
84 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El Sujeto Obligado debera cumplir con la resolucion en el plazo de quince dias, a
partir del dia siguiente que se le notifique la misma.
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Articulo 106. Transcurrido el plazo sefalado en el articulo anterior, el Sujeto
Obligado debera informar a la Autoridad Garante Estatal correspondiente sobre el
cumplimiento de la resolucién.

Las Autoridades Garantes Estatales verificaran el cumplimiento a la resolucion; si
fuera procedente se emitird un acuerdo de cumplimiento y se ordenara el cierre del
Expediente.

Cuando las Autoridades Garantes Estatales consideren que existe un
incumplimiento total o parcial de la resolucién, le notificaran, por conducto de la
Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, a la o el superior jerarquico de la
Persona Servidora Plblica responsable de dar cumplimiento, para el efecto de que,
en un plazo no mayor a siete dias, se dé cumplimiento a la resolucion.

Articulo 107. En caso de que las Autoridades Garantes Estatales consideren que
subsiste el incumplimiento total o parcial de la resolucion, en un plazo no mayor a
cinco dias posteriores al aviso de incumplimiento a la o el superior jerarquico de la
persona servidora puUblica responsable del mismo, se emitird un acuerdo de
incumplimiento y en su caso, se impondran las medidas de apremio ©
determinaciones que resulten procedentes.

En caso de que los Sujetos Obligados incumplidos y apremiados, sean los
Municipios o las Dependencias, Entidades u 6rganos desconcentrados del Poder
Ejecutivo, se dara vista a sus Organos Internos de Control y/o a la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno, para que, en su caso, inicien el procedimiento
administrativo que resulte procedente.

TITULO SEPTIMO
DE LA INFORMACION CLASIFICADA

Capitulo |
De las Disposiciones Generales de la Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién

Articulo 108. La clasificacion es el proceso mediante el cual el Sujeto Obligado
determina que [a informaciéon en su poder actualiza alguno de los supuestos de
reserva o confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en el presente Titulo.

Los supuestos de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberan ser
acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en la Ley General y
en esta Ley y, en ningln caso, podran contravenirias.



DICTAMEN CON PROYECTOS DE DECRETOS POR EL. QUE SE REFORMAN Y
DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANQ DE QUINTANA RQO; SE REFORMA LA
FRACCION XLIII DEL ARTICULO 43 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADQ DE QUINTANA ROOQ; SE EXPIDE
LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, Y SE EXPIDE LA LEY DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL
ESTADRO DE QUINTANA ROO.

~“NhNON

Las personas titulares de las areas de los Sujetos Obligados seran las responsables
de clasificar la informacion, de conformidad con lo dispuesto en la Ley General, en
la presente Ley y deméas disposiciones juridicas aplicables.

Los Sujetos Obligados deberan aplicar, de manera restrictiva y limitada, las
excepciones al derecho de acceso a la informacién previstas en el presente Titulo
y deberan acreditar su procedencia, sin ampliar las excepciones o supuestos de
reserva o confidencialidad previstos en las leyes, de conformidad con lo establecido
en esta Ley.

Los Sujetos Obligados no podran emitir acuerdos de caracter general ni particular
que clasifiquen documentos o expedientes como reservados, ni clasificar
documentos antes de dar respuesta a una solicitud de acceso a la informacion. La
clasificacién podra establecerse de manera parcial o total de acuerdo con el
contenido de la informacién del documento y deberd estar acorde con la
actualizacidon de los supuestos definidos en el presente Titulo como informacion
clasificada.

La clasificacion de informacion reservada se realizara conforme a un anélisis caso
por caso, mediante la aplicacién de la prueba de dafio.

Articulo 109. La clasificacion de la informacion se llevara a cabo en el momento en
que:

l. Se reciba una solicitud de acceso a la informacién;
Il. Se determine mediante resolucioén de autoridad competente, o

lll. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en esta Ley.

Articulo 110. Los documentos clasificados como reservados seran publicos,
cuando:

[. Se extingan las causas que dieron origen a su clasificacién;
ll. Expire el plazo de clasificacion;

lll. Exista resolucién de una autoridad competente que determine que existe una
causa de interés publico que prevalece sobre la reserva de la informacion;
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IV. El Comité de Transparencia considere pertinente la desclasificacién, de
conformidad con lo sefialado en el presente Titulo, y

V. Se trate de informacion que esté relacionada con violaciones graves a derechos
humanos o delitos de lesa humanidad.

Articulo 111. La informacién clasificada como reservada de conformidad con esta
Ley podra permanecer con tal cardcter hasta por un periodo de cinco afios. El
periodo de reserva correra a partir de la fecha en que se clasifica el documento.

Excepcionalmente los Sujetos Obligados con la aprobacion de su Comité de
Transparencia, podran ampliar el periodo de reserva hasta por un plazo de cinco
afos adicionales, siempre y cuando justifiquen que subsisten las causas que dieron
origen a su clasificacion, mediante [a aplicacién de una prueba de dafio.

Cuando expiren los plazos de clasificacion o se trate de informacién cuya
publicacion pueda ocasionar la destruccién o inhabilitacién de la infraestructura de
caracter estratégico para la provisidn de bienes o servicios piblicos, que a juicio de
un Sujeto Obligado sea necesario ampliar nuevamente el periodo de reserva de la
informacién, el Comité de Transparencia respectivo deberd hacer la solicitud
correspondiente a la Autoridad Garante Estatal, debidamente fundada y motivada,
aplicando la prueba de dafio y sefialando el plazo de reserva, por lo menos con tres
meses de anticipacion al vencimiento del periodo.

Articulo 112. Cada area del Sujeto Obligado elaborara un indice de los expedientes
clasificados como reservados, por area responsable de la informacion y tema.

Elindice deberd elaborarse semestralmente y publicarse en formatos abiertos al dia
siguiente de su elaboracién. Dicho indice debera indicar el area que generd la
informacion, el nombre del documento, si se trata de una reserva completa o parcial,
la fecha en que inicia y finaliza la reserva, su justificacion, el plazo de reserva y, en
su caso, las partes del documento que se reservan y si se encuentra en prorroga.

En ningln caso el indice sera considerado como informacién reservada.

Articulo 113. En los casos en que se niegue el acceso a la informacién, por
actualizarse alguno de los supuestos de clasificacion, el Comité de Transparencia
debera confirmar, modificar o revocar la decision.

Para motivar la clasificacién de la informacién y la ampliacién del plazo de reserva,
se deberan sefialar las razones, motivos o circunstancias especiales que llevaron al
Sujeto Obligado a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por
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la norma legal invocada como fundamento. Ademas, el Sujeto Obligado deberd, en
todo momento, aplicar una prueba de dafio.

Tratandose de aquella informacién que actualice los supuestos de clasificacion,
debera senalarse el plazo al que estara sujeta la reserva.

Articulo 114. En la aplicacion de la prueba de darfo, el Sujeto Obligado deberd,
justificar gue:

l. La divulgaciéon de [a informacion representa un riesgo real, demostrable e
identificable del perjuicio significativo al interés publico ¢ a la seguridad publica;

lI. El riesgo de perjuicic que supondria la divulgacion supera el interés publico
general de que se difunda, y

Ill. La limitacién se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio
menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio.

Articulo 115. Los Sujetos Obligados deberan aplicar, de manera restrictiva y
limitada, las excepciones al derecho de acceso a la informacién prevista en el
presente Titulo y deberan acreditar su procedencia.

La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la informacién, por
actualizarse cualquiera de los supuestos de reserva previstos en esta Ley
correspondera a los Sujetos Obligados.

Articulo 116. LLos Documentos clasificados parcial o totalmente deberan llevar una
leyenda que indique tal carécter, la fecha de la clasificacion, el fundamento legal vy,
en su caso, el periodo de reserva.

Articulo 117. Los lineamientos generales que emita el Sistema Nacional en materia
de clasificacion de la informacién reservada y confidencial y, para la elaboracion de
versiones publicas, seran de observancia obligatoria para los Sujetos Obligados.

Articulo 118. Los documentos clasificados seran debidamente custodiados y
conservados, conforme a las disposiciones juridicas aplicables y, en su caso, a los
lineamientos que expida el Sistema Nacional.

Capitulo 1l
De la Informacion Reservada
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Articulo 119. Podra clasificarse como informacién reservada aguella cuya
publicacién:

l. Comprometa la seguridad publica o la paz social;
Il. Pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona fisica;

lll. Obstruya las actividades de verificacién, inspeccion y auditoria relativas al
cumplimiento de las leyes o afecte la recaudacion de contribuciones;

IV. Pueda causar dafio u obstruya la prevencién o persecucion de los delitos, altere
el proceso de investigacién de las carpetas de investigacidn, afecte o vulnere la
conduccién o los derechos del debido proceso en tanto no hayan quedado firmes o
afecte la administracién de justicia o la seguridad de una persona denunciante,
querellante o testigo, asi como sus familias, en los téerminos de las disposiciones
juridicas aplicables;

V. La que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen
parte del proceso deliberativo de las personas servidoras puUblicas, hasta en tanto
no sea adoptada la decision definitiva, la cual debera estar documentada;

VI. Obstruya los procedimientos para fincar responsabilidad a las personas
servidoras publicas, en tanto la resolucion administrativa no haya causado estado;

VII. Afecte los derechos del debido proceso;

Vill. Afecte o vulnere la conduccion de los expedientes judiciales, de los
procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, incluidos los de
denuncias, inconformidades, responsabilidades administrativas y resarcitorias o
afecte la administracién de justicia, la seguridad de una persona denunciante,
querellante o testigo, asi como sus familias, en los términos de las disposiciones
juridicas aplicables en tanto no hayan causado estado;

IX. Se encuentre contenida dentro de las investigaciones de hechos que la ley
sefiale como delitos y se tramiten ante el Ministerio Publico;

X. El dafio que pueda producirse con la publicacién de la informacion sea mayor
que el interés publico de conocer la informacién de referencia, siempre que este
directamente relacionado con procesos o procedimientos administrativos o
judiciales que no hayan quedado firmes;
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Xl. Cuando se trate de informacidn sobre estudios y proyectos cuya divulgacion
pueda causar danos al interés del Estado ¢ suponga un riesgo para su realizacion,
siempre que este directamente relacionado con procesos o procedimientos
administrativos o judiciales que no hayan quedado firmes, y

Xll. Las que por disposicion expresa de una ley tengan tal caracter, siempre que
sean acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en la Ley
General y no la contravengan.

Articulo 120. Las causales de reserva previstas en el articulo anterior se deberan
fundar y motivar, a través de la aplicacién de la prueba de dafio a la que se hace
referencia en el presente Titulo.

Articulo 121. No podra invocarse el caracter de reservado cuando:

I. Se trate de violaciones graves de derechos humanos o delitos de lesa humanidad,
0

Il. Se trate de informacién relacionada con actos de corrupcion acreditados de
acuerdo con las leyes aplicables.

Capitulo 1li
De la Informacion Confidencial

Articulo 122. Se considera informacion confidencial la que contiene datos
perscnales concernientes a una persona fisica identificada o identificable.

La informacidén confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran
tener acceso a ella las personas titulares de la misma, sus representantes y las
personas servidoras publicas facultadas para ello.

Se considera como informacién confidencial de personas fisicas o morales: los
secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya
titularidad corresponda a las personas particulares, sujetos de derecho internacional
0 a Sujetos Obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.

Asimismo, sera informacién confidencial agquella que presenten las personas
particulares a los Sujetos Obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de
conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

Se considera confidencial el pronunciamiento sobre la existencia o inexistencia de
guejas, denuncias y/o procedimientos administrativos seguidos en contra de
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personas servidoras publicas y particulares que se encuentren en tramite o no
hayan concluido con una sancién firme.

Articulo 123. Los Sujetos Obligados que se constituyan como fideicomitentes,
fideicomisarios o fiduciarios en fideicomisos que involucren recursos puablicos, no
podran clasificar, por ese solo supuesto, la informacion relativa al ejercicio de éstos,
como secreto bancario o fiduciario, sin perjuicio de las demas causales de
clasificacion que prevé la presente Ley.

Articulo 124. Los Sujetos Obligados que se constituyan como personas usuarias o
como institucion bancaria en operaciones que involucren recursos publicos, no
podran clasificar, por ese solo supuesto, la informacion relativa al ejercicio de estos,
como secreto bancario, sin perjuicio de las demas causales de clasificacion que
preve la presente Ley.

Articulo 125. Los Sujetos Obligados que se constituyan como contribuyentes o
como autoridades en materia tributaria, no podran clasificar la informacion relativa
al ejercicio de recursos publicos como secreto fiscal.

Articulo 126. Para que los Sujetos Obligados puedan permitir el acceso a
informacién confidencial requieren obtener el consentimiento de las personas
particulares titulares de [a informacion.

No se requerira el consentimiento de la persona titular de la informacién confidencial
cuando:

l. La informacién se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso publico;
tl. Por ley tenga el caracter de publica;
Ill. Exista una orden judicial;

IV. Por razones de seguridad puablica y salubridad general, o para proteger los
derechos de terceros, se reguiera su publicacion;

V. Cuando se transmita entre Sujetos Obligados y entre estos y los sujetos de
derecho internacional, en términos de los tratados y los acuerdos
interinstitucionales, siempre y cuando la informacion se utilice para el ejercicio de
facultades propias de los mismos, y

VI. En los casos que asi lo prevea [a Ley General.
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Para efectos de la fraccidon IV del presente articulo, la Auforidad Garante Estatal,
debera aplicar la prueba de interés pdblico, debidamente fundada y motivada.
Ademés, se debera corroborar una conexion patente entre la informacién
confidencial y un tema de interés publico, asi como la proporcionalidad entre la
invasién a la intimidad ocasionada por la divulgacién de la informacion confidencial
y el interés publico de la informacion.

Capitulo IV
De las Versiones Plblicas

Articulo 127. Cuando un documento o expediente contenga partes o secciones
reservadas o confidenciales, los Sujetos Obligados a través de sus areas, para
efectos de atender una solicitud de informacion, deberan elaborar una versién
publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su
contenido de manera genérica, fundando y motivando su clasificacién, en términos
de lo que determine el Sistema Nacional.

Articulo 128. Los Sujetos Obligados deberan procurar que los sistemas o medios
empleados para eliminar la informacién en las versiones pablicas no permitan la
recuperacion o visualizacion de la misma.

Articulo 129. En las versiones publicas no podréd omitirse la informacion que
constituya obligaciones de transparencia previstas en la presente Ley.

TITULO OCTAVO o
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Capitulo |
Del Procedimiento de Acceso a la Informacion Publica

Articulo 130. Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados deberan
garantizar las medidas y condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda
ejercer el derecho de acceso a la informacién, mediante solicitudes de informacion
y debera apoyar a la persona solicitante en la elaboraciéon de las mismas,
especialmente cuando la persona interesada no sepa leer ni escribir, hable una
lengua indigena o se frate de una persona que pertenezca a un grupo vulnerable,
de conformidad con las bases establecidas en el presente Titulo.

Articulo 131. Cualquier persona por si misma o a fravés de su representante, sin
necesidad de acreditar interés alguno, podra presentar solicitud de acceso a
informacién ante la Unidad de Transparencia, a través de la Plataforma Nacional,
en la oficina u oficinas designadas para ello, via correo electrénico, correo postal,
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mensajeria, telégrafo, verbalmente o cualquier medioc aprobado por el Sistema
Nacional.

Articulo 132. Tratandose de solicitudes de acceso a informacién formuladas
mediante la Plataforma Nacional, se asignara automaticamente un namero de folio,
con el que las personas solicitantes podran dar seguimiento a sus requerimientos.
En los demas casos, la Unidad de Transparencia tendra que registrar y capturar la
solicitud de acceso en la Plataforma Nacional dentro de los cinco dias habiles
posteriores a su recepcién, y deberd enviar el acuse de recibo a la persona
solicitante, en el que se indique la fecha de recepcidn, el folio que corresponda y los
plazos de respuesta aplicables.

Articulo 133. Para presentar una solicitud, no se podran exigir mayores requisitos
que los siguientes:

I. Medio para recibir notificaciones;
ll. La descripcion de la informacién solicitada, y

lll. La modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la informacion, la cual
podra ser verbal, siempre y cuando sea para fines de orientacién, mediante consulta
directa, mediante la expedicién de copias simples o certificadas o la reproduccion
en cualquier otro medio, incluidos los electrénicos.

En su caso, la persona solicitante sefialara el formato accesible o la lengua indigena
en la que se requiera la informacién de acuerdo con lo sefialado en la presente Ley.

Articulo 134, Cuando el particular presente su solicitud por medios electrénicos a
través de la Plataforma Nacional, se entendera que acepta que las notificaciones le
sean efectuadas por dicho sistema, salvo que sefiale un medio distinto para efectos
de las notificaciones.

Las respuestas que otorguen las Unidades de Transparencia a través de la
Plataforma Nacional se consideran vélidas, aun cuando no cuenten con firma
autografa.

En el caso de solicitudes recibidas en otros medios, en las que las personas
solicitantes no proporcionen un domicilioc 0 medio para recibir la informacién o, en
su defecto, no haya sido posible practicar la notificacién, se notificara por estrados
en la oficina de la Unidad de Transparencia.
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Articulo 135. Los términos de todas las notificaciones previstas en esta Ley
empezaran a correr al dia siguiente al que se practiquen.

Cuando los plazos fijados por esta Ley sean en dias, éstos se entenderan como
habiles.

Articulo 136. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi o
determine el Sujeto Obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada
que ya se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas del
Sujeto Obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos
efectos, se podran poner a disposicién de la persona solicitante los documentos en
consulta directa, salvo la informacién clasificada.

En todo caso se facilitara su copia simple o certificada, asi como su reproduccién
por cualquier medio disponible en las instalaciones de! Sujeto Obligado previo pago
de derechos ¢ que, en su caso, aporte la persona solicitante.

Articulo 137. Cuando los detalles proporcionados en la solicitud de acceso a
informacién resulten insuficientes, incompletos ¢ sean erréneos, para localizar la
informacidn solicitada, la Unidad de Transparencia podra requerir a la persona
solicitante, por una sola vez y dentro de un plazo que no podra exceder de cinco
dias, contados a partir de la presentacion de la solicitud, para que, en un término de
hasta diez dias, indigue otros elementos, precise o corrijan los datos proporcionados
en la solicitud de informacidn, sin cambiar el sentido de la misma.

Este requerimiento interrumpira el plazo de respuesta establecido en el articulo 141
de la presente Ley, por lo que comenzard a computarse nuevamente al dia siguiente
del desahogo por parte del particular. En este caso, el Sujeto Obligado atendera la
solicitud en los términos en que fue desahogado el requerimiento de informacién
adicional.

La solicitud se tendra por no presentada cuando las personas solicitantes no
atiendan el requerimiento de informacién adicional. En el caso de requerimientos
parciales no desahogados, se tendra por presentada la solicitud por lo que respecta
a los contenidos de informacidon que no formaron parte del requerimiento.

Articulo 138. Los Sujetos Obligados deberan otorgar acceso a los documentos que
se encueniren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas o
electronicas de la informacion con la que cuenten o del lugar donde se encuentre,
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sin necesidad de elaborar documentos adicionales para atender las solicitudes de
acceso a informacion.

La obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de Ia
misma, ni el presentarla conforme al interés particular de la persona solicitante,
cuando sea materialmente imposible.

Tratandose de solicitudes de acceso a informacién cuyo contenido constituya una
consulta, el Sujeto Obligado podré dar una interpretacion para verificar si dentro de
los documentos con [os que cuentan atendiendo a las caracteristicas sefialadas en
el parrafo anterior puede darse atencion, sin que se entienda que debe emitir
pronunciamientos especificos, explicaciones y/o argumentaciones sobre supuestos
hipotéticos.

En caso de que ia informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en formatos abiertos.

Articulo 138. Cuando la informacién requerida por la persona solicitante ya esté
disponible al pablico en medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos,
registros pulblicos, en formatos electronicos disponibles en internet o en cualquier
otro medio, se le hara saber, por el medio requerido por la persona solicitante, la
fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha
informacién en un plazo no mayor a cinco dias.

Articulo 140. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion
o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el
objeto de que realicen una bdsqueda exhaustiva y razonable de la informacion
solicitada.

Articulo 141. La respuesta a la solicitud deberd ser notificada a la persona
interesada en el menor tiempo posible, que no podra exceder de diez dias, contados
a partir del dia siguiente a la presentacién de aquélia.

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta por
diez dias mas, siempre y cuando se justifiquen de manera fundada y motivada las
razones ante el Comité de Transparencia, y este emita la resoluciéon respectiva, la
cual debera notificarse a la persona solicitante antes de su vencimiento.

Articulo 142. E! acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por la persona solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o
enviarse en la modalidad elegida, el Sujeto Obligado debera justificar, fundar y
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motivar el impedimento, y notificar al particular la disposicion de la informacion en
todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando
reducir, en todo momento, los costos de entrega.

Articulo 143. Los Sujetos Obligados estableceran la forma y términos en que daran
tramite interno a las solicitudes en materia de acceso a la informacion.

La elaboracion de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccion o envio
tenga un costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que
proceda el acceso, los costos de reproduccion y envio correran a cargo del Sujeto
Obligado.

Articulo 144. La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion
solicitada, durante un plazo minimo de sesenta dias, contado a partir de que la
persona solicitante hubiere realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual debera
efectuarse en un plazo no mayor a treinta dias, contados a partir de la fecha de
notificacion de la respuesta.

En caso de que la persona solicitante no realice el pago de la reproduccion de la
informacion, en el plazo de los treinta dias o no recogiera la informacién dentro de
los sesenta dias una vez efectuado el pago de la misma, los Sujetos Obligados
daran por concluida la solicitud y procederan, de ser el caso, a la destruccion del
material en el que se reprodujo la informacion.

Seran aplicables estas mismas disposiciones, en el cumplimiento a los recursos de
revision.

Articulo 145. Cuando las Unidades de Transparencia determinen la notoria
incompetencia por parte de los Sujetos Obligados, dentro del ambito de su
aplicacién, para atender la solicitud de acceso a la informacidn, deberan
comunicario a la persona solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la
recepcion de la solicitud y, en caso de poderlo determinar, sefalar a la persona
solicitante el o los Sujetos Obligados competentes.

Si los Sujetos Obligados son competentes para atender parcialmente la solicitud de
acceso a la informacién, deberan dar respuesta respecto de dicha parte.

Articulo 146. En caso de que los Sujetos Obligados consideren que la informacion
deba ser clasificada, se sujetara a lo siguiente:
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El area debera remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y motive la
clasificacion al Comité de Transparencia, mismo que debera resolver para:

l. Confirmar la clasificacion;

[l. Modificar la clasificacion y otorgar total o parcialmente el acceso a la informacién,
0

Ill. Revocar la clasificacion y conceder el acceso a la informacion.

El Comité de Transparencia podra tener acceso a la informacién que esté en poder
del area correspondiente, de la cual se haya solicitado su clasificacién.

La resolucion del Comité de Transparencia sera notificada a la persona interesada
en el plazo de respuesta a la solicitud que establece el articulo 141 de la presente
Ley.

Articulo 147. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del Sujeto
Obligado, el Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;
Il. Expedira una resolucién que confirme la inexistencia del Documento;

lll. Ordenara, a través de la Unidad de Transparencia, se exponga de forma fundada
y motivada, las razones por las cuales en el caso particular no cuenta con la
informacidn, lo cual notificara a la persona solicitante, y

IV. En su caso, notificara al Organo Interno de Control o equivalente del Sujeto
Obligado.

Articulo 148. La resolucion del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacion solicitada contendra los elementos minimos que
permitan a la persona solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de
busqueda exhaustivo, ademas de senalar las circunstancias de tiempo, modo vy
lugar que generaron la inexistencia.

En aquellos casos en que no se advierta obligacion o competencia alguna de los
Sujetos Obligados para contar con la informacion, derivado del analisis a las
disposiciones juridicas aplicables a la materia de la solicitud, ademas no se tengan
elementos de conviccidén que permitan suponer que esta debe obrar en sus
archiveos, o bien, se cuente con atribuciones, pero no se ha generado la informacion
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no serd necesario que el Comité de Transparencia emita una resolucion que
confirme la inexistencia de la misma.

Cuando se requiera un dato estadistico o numérico, y el resultade de la busqueda
de la informacién sea cero, este debera entenderse como un dato que constituye un
elemento numérico que atiende la solicitud, y no como la inexistencia de la
informacidn solicitada.

Articulo 149. Las personas fisicas y morales que reciban y ejerzan recursos
publicos o realicen actos de autoridad, seran responsables del cumplimiento de los
plazos y términos para otorgar acceso a la informacion.

Articulo 150. En ningln caso la entrega de informacién estara condicionada a que
se motive o justifique su utilizacién. Las personas servidoras publicas encargadas
de proporcionar la informacion publica se abstendran de preguntar o cuestionar los
motivos de la solicitud, de lo contrario se haran acreedores a las sanciones que
establece esta Ley.

El procedimientc en materia de derecho de acceso a la informacion debera
sustanciarse de manera gratuita, sencilla y expedita, de conformidad con las
disposiciones de esta Ley.

La informacién solicitada, debera entregarse tal y como obra en los archivos,
expedientes o cualquier otro medio de acopio, sin alteraciones, mutilaciones y
debera, asimismo, mostrarse de manera clara y comprensible.

Capitulo il
De las Cuotas de Acceso

Articulo 151. En caso de existir costos para obtener la informacion, deberan
cubrirse de manera previa a la entrega y no podran ser superiores a la suma de:

I. El costo de los materiales utilizados en [a reproduccién de la informacion;
Il. El costo de envio, en su caso, y
lll. El pago de la certificacion de los documentos, cuando proceda.

Los Sujetos Obligados deberan esforzarse por reducir, al maximo, los costos de
enirega de informacion.
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La informacidén debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no
mas de veinte hojas simples. Las Unidades de Transparencia podran exceptuar el
pago de reproduccion y envio atendiendo a las circunstancias socioecondémicas de
la persona solicitante.

Articulo 152. Las cuotas de los derechos aplicables deberan establecerse enla Ley
de Derechos del Estadc de Quintana Roo y homélogas municipales, las cuales se
publicaran en los portales de internet de los Sujetos Obligados. En su determinacion
se deberé considerar que los montos permitan o faciliten el gjercicio del derecho de
acceso a la informacion, asimismo se establecera la obligacién de fijar una cuenta
bancaria Gnica y exclusivamente para que la persona solicitante realice el pago
integro del costo de la informacién que solicité.

Articulo 153. Los Sujetos Obligados a los que no les sea aplicable la Ley de
Derechos del Estado de Quintana Roo y homdlogas de los Municipios, deberan
establecer cuotas que no deberan ser mayores a las dispuestas en dichas leyes y
deberan estar sefialadas en el Acuerdo que el Sujeto Obligado emita para tal efecto.

En caso de que dichos Sujetos Obligados no acuerden ni fijen sus cuotas de acceso,
la reproduccion se cobrara de acuerdo con el tabulador que expida la Autoridad
Garante Local.

Articulo 154. Los costos de reproduccién y envio correran a cargo del Sujeto
Obligado, siempre y cuando no dé respuesta a una solicitud de informacion dentro
de los plazos previstos en esta Ley y en caso de que proceda el acceso.

TITULO NOVENO )
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION

Capitulo |
Del Recurso de Revision

Articulo 155. La persona solicitante podra interponer, por si misma o por conducto
de su representante, de manera fisica o por medios electronicos, recurso de revision
ante la Autoridad Garante Estatal que corresponda, ¢ ante la Unidad de
Transparencia que haya conocido de la solicitud dentro de los quince dias siguientes
a la fecha de la notificacién de la respuesta, o del vencimiento del plazo para su
notificacion.

En el caso de que se interponga ante la Unidad de Transparencia, esta debera
remitir el recurso de revisidn a la Autoridad Garante Estatal que corresponda a mas
tardar al dia siguiente de haberlo recibido.



DICTAMEN CON PROYECTOS DE DECRETOS POR EL QUE SE REFORMAN Y
BEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO; SE REFORMA LA
FRACCION XLHI DEL ARTICULO 43 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA RCOO; SE EXPIDE
LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, Y SE EXPIDE LA LEY DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO.

i ON

Para el caso de personas que posean algun tipo de discapacidad que les dificulte
una comunicacion clara y precisa ¢ de personas que sean hablantes de lengua
indigena, se procurara proporcionarles gratuitamente una persona traductora o
intérprete.

Asimismo, cuando el recurso de revision sea presentado por una persona con
discapacidad ante la Unidad de Transparencia, dicha circunstancia debera ser
notificada a la Autoridad Garante Estatal, para que determine mediante acuerdo los
ajustes razonables que garanticen la tutela efectiva del derecho de acceso a la
informacion.

Articulo 156. El recurso de revision procede en contra de:

l. La clasificacion de la informacion;

ll. La declaracion de inexistencia de informacioén;

ll. La declaracidn de incompetencia por el Sujeto Obligado;

IV. La entrega de informacién incompleta;

V. La entrega de informacién que no corresponda con lo solicitado;

VI. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion dentro de los
plazos establecidos en la ley;

VII. La notificacidn, entrega o puesta a disposicidon de informacién en una modalidad
o formato distinto al solicitado;

VII. La entrega o puesta a disposicidn de informacidn en un formato incomprensible
0 no accesible para la persona solicitante;

IX. Los costos o fiempos de entrega de la informacién;
X. La falta de tramite a una solicitud;
Xl. La negativa a permitir la consulta directa de la informacion;

Xli. La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacién y motivacién en la
respuesta, o
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XIHl. La orientacidn a un tramite especifico.

La respuesta que den los Sujetos Obligados derivada de la resolucién al recurso de
revision que proceda por las causales sefialadas en las fracciones I, VI, VIIi, 1X, X
y Xl de este articulo, es susceptible de ser impugnada de nueva cuenta, mediante
recurso de revision, ante la Autoridad Garante Estatal correspondiente.

Articulo 157. El recurso de revisién debe contener:

l. El Sujeto Obligado ante el cual se presenté la solicitud;

Il. El nombre de la persona solicitante que recurre o de su representante y, en su
caso, de la persona tercera interesada, asi como la direccidon o medio que sefale

para recibir notificaciones;

ll. El nimero de folio de respuesta de la solicitud de acceso, de no existir respuesta,
bastara con el numero de folio de la solicitud;

IV. La fecha en que fue notificada la respuesta a la persona solicitante o tuvo
conocimiento del acto reclamado, o de presentacion de la solicitud, en caso de falta
de respuesta;

V. El acto que se recurre;

VI. Las razones o motivos de inconformidad, y

VIl. La copia de la respuesta que se impugna y, en su caso, de la notificacion
correspondiente, salvo en el caso de falta de respuesta de la solicitud.

Adicionalmente, se podran anexar las pruebas y demas elementos que considere
procedentes someter a juicio de la Autoridad Garante Estatal.

En ningan caso serd necesario que el particular ratifique el recurso de revisién
interpuesto.

Articulo 158. El recurso de revision podra presentarse a través de los siguientes
medios y modalidades:

I. Por escrito;

a) Libre o en el formato que corresponda, presentado de manera directa y personal
en la oficina u oficinas de la Unidad de Transparencia, designadas para ello;
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b) A través de correo postal ordinario o certificado, o
c) A través de servicio de mensajeria
Il. Por medios electronicos:

a) A través de la Plataforma Nacional, por medio de su Sistema de Gestion de
Medios de Impugnacién, de conformidad con el articulo 45 fraccion Il de la Ley
General, 0

b) A través de cualquier otro aprobado por el Sistema Nacional.

Cuando el recurso de revision se presente a través de correo postal ordinario o
certificado, o por medio de servicio de mensajeria, para efecto del computo del plazo
para su interposicién, se tomara como fecha vélida de presentacion, la estampada
en dichas oficinas.

Articulo 159. La Autoridad Garante Estatal resolvera el recurso de revisién en un
plazo que no podra exceder de cuarenta dias, contados a partir de la admision del
mismo, plazo que podra ampliarse por una sola vez y hasta por un periodo de veinte
dias.

Durante el procedimiento debe aplicarse la suplencia de la queja a favor de la
persona recurrente, sin cambiar los hechos expuestos, asegurandose de gque las
partes puedan presentar, de manera oral o escrita, los argumentos que funden y
motiven sus pretensiones.

Articulo 160. Cuando en el recurso de revisién se sefiale como agravio la omision
por parte del Sujeto Obligado de responder a una solicitud de acceso, y el recurso
se resuelva de manera favorable para la persona recurrente, el Sujeto Obligado
debera darle acceso a la informacién en un periodo no mayor a los diez dias habiles;
en cuyo caso se hara sin que se requiera del pago correspondiente de derechos por
su reproduccién, siempre que la resolucion esté firme, la entrega sea en el formato
requerido originalmente y no se trate de copias certificadas.

Articulo 161. En todo momento las Autoridades Garantes Estatales deben tener
acceso a la informacién clasificada para determinar su naturaleza segun se
requiera. El acceso se dard de conformidad con las disposiciones juridicas
establecidas por los Sujetos Obligados para el resguardo o salvaguarda de la
informacion.
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Tratandose de la informacion a que se refiere el ltimo parrafo del articulo 110 de
esta Ley, los Sujetos Obligados deberdn dar acceso a las Autoridades Garantes
Estatales a dicha informacién mediante la exhibicién de la documentacion
relacionada, en las oficinas de los propios Sujetos Obligados.

Articulo 162. La informacién reservada o confidencial que, en su caso, sea
consultada por las Autoridades Garantes Estatales por resultar indispensable para
resolver el asunto, debe ser mantenida con ese caracter y no debe estar disponible
en el Expediente, salvo en los casos en los que sobreviniera la desclasificacion de
dicha informacién y continuara bajo el resguardo del Sujetoc Obligado en el que
originalmente se encontraba o cuando se requiera, por ser violaciones graves a
derechos humanos o delitos de lesa humanidad, de conformidad con el derecho
nacional y los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte.

Articulo 163. La Autoridad Garante Estatal al resolver el recurso de revision, debe
aplicar una prueba de interés publico con base en elementos de idoneidad,
necesidad y proporcionalidad, cuando exista una colision de derechos.

Para estos efectos, se entiende por:

[. Idoneidad: La legitimidad del derecho adoptado como preferente, que sea el
adecuado para el logro de un fin constitucionalmente valido o apto para conseguir
el fin pretendido;

ll. Necesidad: La falta de un medio alternativo menos lesivo a la apertura de la
informacidn, para satisfacer el interés publico, y

lll. Proporcionalidad: El equilibrio entre perjuicio y beneficio a favor del interés
publico, a fin de que la decisién tomada represente un beneficio mayor al perjuicio
que podria causar a la poblacion.

Articulo 164. Las Autoridades Garantes Estatales sustanciaran y resolveran el
recurso de revision conforme al siguiente procedimiento:

I. Interpuesto el recurso de revisidon y dentro de los tres dias siguientes a su
recepcién, deberan abrir e integrar el expediente respectivo y proceder a su analisis,
para que se decrete su prevencidn, admisidn o desechamiento, en su caso;

Il. Si del andlisis del escrito de interposicidn del recurso de revisidn, la Autoridad
Garante Estatal determina que nc cumple con alguno de los requisitos establecidos
en el articulo 157 de esta Ley, fuera oscuro e irregular y dicha autoridad no cuente
con elementos para subsanarlos, podra prevenir al recurrente, por una sola ocasion
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y a través del medio que haya elegido para recibir notificaciones, con el objeto de
que subsane las omisiones o irregularidades, dentro de un plazo que no podra
exceder de cinco dias, contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
prevencion, con el apercibimiento de que, de no cumplir, se desecharé el recurso
de revision,

No podra prevenirse por el nombre o los datos que proporcione la persona
solicitante, distintos a los sefialados en el articulo 157 de esta Ley.

En los casos que no se proporcicne un domicilioc o medio para recibir notificaciones
o, en su defecto, no haya sido posible practicar la notificacion, se realizara por
estrados en el domicilio de la Autoridad Garante Estatal,

[1l. En el caso de presentarse una causal de improcedencia del recurso de revision,
debera desecharse mediante acuerdo fundado y motivade, dentro de un plazo
maximo de cinco dias contados a partir de que se actualice la causal de
improcedencia, debiendo notificarlo a las partes, dentro de los tres dias siguientes
a la emision del acuerdo;

IV. Cumplimentada la prevencion, se admitira el recurso de revisidon y se notificara
al Sujeto Obligado sefialado como responsable, para que dentro del término de siete
dias, contados a partir del dia siguiente de la noftificacién, produzca su contestacion,
aporte las pruebas que considere pertinentes, excepto la confesional y aquellas que
sean contrarias a derecho y exponga sus alegatos.

Asi mismo y de haberlo sefalado el recurrente, se le notificara a la persona tercera
interesada, dentro de ese mismo término, para que acredite su caracter, alegue lo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que considere
pertinentes.

Se recibiran aquellas pruebas que resulten supervinientes por las partes, mismas
que seran tomadas en cuenta, siempre y cuando no se haya dictado la resolucion;

V. Recibida la Contestacion del recurso de revision por parte del Sujeto Obligado y
en caso de que éste haya modificado o revocado el acto reclamado, de manera que
permita el acceso a la informacién o la ponga a disposicidn de la parte recurrente,
de manera adicional o complementaria a su respuesta original, se procedera a dar
vista a la parte recurrente, para que dentro del término de tres dias, contados a partir
del dia siguiente de la notificacién, manifieste o que a su derecho convenga,
apercibiéndola de que en caso de no pronunciarse en tal sentido, se entendera que
no expresa desacuerdo alguno sobre la informacion puesta a su disposicidon y se
concluira que la solicitud de acceso en cuestion ha sido satisfecha, dando lugar al
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sobreseimiento del Recurso de Revision, en términos de lo previsto en la fraccidon
1l del articulo 172 de esta Ley;

V1. Si al contestar el recurso de revision, el Sujeto Obligado reitera la legalidad del
acto reclamando y aporta pruebas al respecto, se podra sefialar fecha para la
celebraciéon de una audiencia para el desahogo de pruebas y la presentacion de
alegatos de las partes, la cual debera verificarse dentro de los diez dias habiles
siguientes.

Se podra ampliar prudentemente el término de celebracion de la audiencia cuando
la importancia y trascendencia del asunto asi [o amerite.

Las partes podran presentar pruebas y alegatos por escrito, a mas tardar hasta la
celebracién de la audiencia a que se refiere el parrafo anterior.

La falta de contestacién del recurso de revision por parte del Sujeto Obligado, dentro
del plazo respectivo, hara presumir como ciertos los hechos que se hubieren
sefialado en él, salvo prueba en contrario, siempre que éstos le sean directamente
imputables;

VIl. La audiencia de pruebas y alegatos se celebrara con o sin la asistencia de las
partes o de sus representantes legales y una vez iniciada se procedera a recibir, por
su orden, las pruebas y los alegatos por escrito de ias partes. Se podran desechar
aquellas pruebas que no guarden refacién con el recurso de revision;

VIIL. En todo tiempo, se podra decretar pruebas para mejor proveer, fijando al efecto
fecha para su desahogo. Asimismo, se podra requerir a las partes, para que
proporcionen los informes o aclaraciones que estime necesarios para la mejor
resolucién del Recurso;

IX. Transcurrido el plazo para la contestacion del Recurso o celebrada la audiencia
de pruebas y alegatos, en su caso, se procedera a declarar el cierre de instruccion;

X. La Autoridad Garante Estatal no estara obligada a atender la informacion remitida
por el Sujeto Obligado una vez declarado el cierre de instruccién, y

XI. Declarado el cierre de instruccion y a mas tardar dentro de los siguientes veinte
dias, se elaborara y emitira la resolucion del recurso de revision.

Articulo 165. Cuando se presenten, por la misma o diferente via, dos recursos de
revisién con idéntico niimero de folio de respuesta de la solicitud de acceso, se trate
de la misma persona recurrente e igual Sujeto Obligado; de tal manera que se
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advierta una duplicidad del medio de impugnacién que se intenta, se procedera a
emitir un acuerdo ordenando su acumulacién y remision al primero que se haya
interpuesto, los que se consideraran como el mismo y uno solo, sujetandose como
Unico asunto a la decisién que emita la Autoridad Garante Estatal y que resuelva en
definitiva. De dicho acuerdo de acumulacion debera darse vista a la parte recurrente
a mas tardar dentro de los tres dias siguientes a su emision.

Articulo 166. Las resoluciones de las Autoridades Garantes Estatales podran:
I. Desechar o sobreseer el recurso;

Il. Confirmar la respuesta del Sujeto Obligado;

lil. Revocar o modificar la respuesta del Sujeto Obligado, u

[V. Ordenar al Sujeto Obligado la entrega de la informacion, en caso de falta de
respuesta a la solicitud, cuando esta resulte procedente.

Articulo 167. Las resoluciones de las Autoridades Garantes Estatales deberan
contener y sefialar, como minimo, lo siguiente:

I. Lugar, fecha en que se pronuncia, el nombre de la persona recurrente, del Sujeto
Obligado y un extracto breve de los hechos recurridos;

Il. Los preceptos que la fundamenten y las consideraciones que la sustenten;

lll. Los alcances y efectos de la resolucién, fijando con precisién, en su caso, los
Sujetos Obligados a cumplirla;

[V. Los plazos y términos para su cumplimiento y los procedimientos para asegurar
su ejecucién, los cuales no podran exceder de diez dias habiles para la entrega de
informacion. Excepcionalmente, la Autoridad Garante Estatal que corresponda,
previa fundamentacion y motivacién, podra ampliar estos plazos cuando el asunto
asi lo requiera, y

V. Los puntos resolutivos.

Articulo 168. En las resoluciones las Autoridades Garantes Estatales podran
sefialarles a los Sujetos Obligados que la informacién que deben proporcionar sea
considerada como obligacion de transparencia de conformidad con el Capitulo Il del
Titulo Quinto, denominado "De las Obligaciones de Transparencia Comunes” de ia
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presente Ley, atendiendo a la relevancia de la informacidn, la incidencia de las
solicitudes sobre la misma y el sentido reiterativo de las resoluciones.

Articulo 169. Las Autoridades Garantes Estatales deben notificar a las partes y
publicar las resoluciones, a més tardar, al tercer dia siguiente de su aprobacion.

Los Sujetos Obligados deben informar a las Autoridades Garantes Estatales de que
se trate, el cumplimiento de sus resoluciones en un plazo no mayor a tres dias,
contados a partir del vencimiento del plazo otorgado para el cumplimiento de la
resolucion.

Articulo 170. Cuando las Autoridades Garantes Estatales determinen durante la
sustanciacion del recurso de revision, que pudo haberse incurrido en una probable
responsabilidad por el incumplimiento a las obligaciones previstas en esta Ley y las
demas disposiciones aplicables en la materia, deberan hacerlo del conocimiento del
Organo Interno de Control o de la instancia competente para que esta inicie, en su
caso, el procedimiento de responsabilidad respectivo.

Articulo 171. El recurso de revisién sera desechado por improcedente cuando:
[. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo de quince dias habiles
siguientes; a la fecha de notificacién de la respuesta a la solicitud de informacion

realizada o del vencimiento del plazo para su notificacion;

Il. Se esté tramitando ante el Poder Judicial algin recurso ¢ medic de defensa
interpuesto por la parte recurrente;

lll. No actualice alguno de los supuestos previstos en el articulo 156 de |a presente
Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en el articulo
164 fraccién |l de la presente Ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada;
V1. Se trate de una consulta, o

VIl. La persona recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisidn, unicamente
respecto de [0s nuevos contenidos.

Articulo 172. El recurso de revisién sera sobreseido, en todo o en parte, cuando,
una vez admitido, se actualicen algunoc de los siguientes supuestos:
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l. La parte recurrente se desista expresamente;
1I. La parte recurrente fallezca o tratdndose de personas morales que se disuelvan;

lll. El Sujeto Obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal manera
que el recurso de revisiéon quede sin materia antes de que se resuelva el recurso, ©

IV. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia en
los términos del presente Capitulo.

Articulo 173. lLas resoluciones de las Autoridades Garantes Estatales son
vinculatorias, definitivas e inatacables para los Sujetos Obligados.

Capitulo Il
Del Recurso de Inconformidad y Juicio de Amparo

Articulo 174. Las personas particulares pedran impugnar las determinaciones o
resoluciones de las Autoridades Garantes Estatales por la via del recurso de
inconformidad, en los casos previstos en la Ley General, o ante las personas
juzgadoras vy tribunales especializados en materia de transparencia establecidos por
el Poder Judicial de la Federacidn mediante el juicio de amparo.

Articulo 175. El recurso de inconformidad se substanciara conforme a los plazos,
procedimientos y cumpliendo los requisitos establecidos en la Ley General.

Capitulo 1l
Del Cumplimiento de las Resoluciones

Articulo 176. Los Sujetos Obligados deben, por medio de sus Unidades de
Transparencia, dar estricto cumplimiento a las resoluciones de las Autoridades
Garantes Estatales, y deberan informar a estas sobre su cumplimiento.

Excepcionalmente, considerando las circunstancias especiales del caso, los Sujetos
Obligados podran solicitar a las Autoridades Garantes Estatales, de manera
fundada y motivada, una ampliacidn del plazo para el cumplimiento de la resolucion.

Dicha solicitud debe presentarse, a mas tardar, dentro de los primeros tres dias del
plazo otorgado para el cumplimiento, a efecto de que las Autoridades Garantes
Estatales, resuelvan sobre la procedencia de la misma dentro de los cinco dias
siguientes.
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Articulo 177. Transcurrido el plazo sefalado en el articulo anterior, el Sujeto
Obligado debe informar a la Autoridad Garante Estatal sobre el cumplimiento de la
resolucién, en un plazo no mayor a tres dias y publicar en la Plataforma Nacional,
la informacién con la que se atendid a la misma.

La Autoridad Garante Estatal verificara, de oficio, la calidad de la informacion y, a
mas tardar al dia siguiente de recibir el informe, dard vista a la persona recurrente
para que, dentro de los cinco dias siguientes, manifieste lo que a su derecho
convenga. Si dentro del plazo sefialado, la persona recurrente manifiesta que el
cumplimiento no corresponde a lo ordenado por la Autoridad Garante Estatal,
debera expresar las causas especificas por las cuales asi lo considera.

Articulo 178. La Autoridad Garante Estatal debera pronunciarse, en un plazo no
mayor a cinco dias, sobre todas las causas gque la persona recurrente manifieste,
asi como del resultado de la verificacion realizada. Si la autoridad antes sefialada
considera que se dio cumplimiento a la resolucion, emitira un acuerdo de
cumplimiento y se ordenara el archivo del Expediente. En caso contrario, dicha
autoridad:

I. Emitira un acuerdo de incumplimiento;

I. Notificara a la o el superior jerarquico del responsable de dar cumplimiento, para
el efecto de que, en un plazo no mayor a cinco dias, se dé cumplimiento a la
resolucion, y

lli. Determinaran las medidas de apremio o sanciones, segun corresponda, que
deberan imponerse o las acciones procedentes que deberan aplicarse, de
conformidad con lo sefialado en el siguiente Titulo.

TITULO DECIMO
DE LAS MEDIDAS DE APREMIO Y SANCIONES

Capitulo |
De las Medidas de Apremio

Articulo 179. Las Autoridades Garantes Estatales, en sus respectivos ambitos de
competencia, podran imponer a la persona servidora publica encargada de cumplir
con la resolucién o a la persona fisica 0 moral responsable, las siguientes medidas
de apremio para asegurar el cumplimiento de sus determinaciones:

I. Amonestacion privada o publica, o
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1. Multa, de ciento cincuenta hasta mil quinientas veces el valor diario de la Unidad
de Medida y Actualizacion vigente al momento en que se cometa el incumplimiento.

Articulo 180. Para calificar las medidas de apremio, las Autoridades Garantes
Estatales deberan considerar:

I. La gravedad de la falta del Sujeto Obligado, determinada por elementos tales
como el dafio causado, los indicios de intencionalidad, la duracién del
incumplimiento de las determinaciones de las Autoridades Garantes Estatales, y la
afectacion al ejercicio de sus atribuciones;

Il. La condicidén econdmica de la persona infractora, y
lil. La reincidencia.

El incumplimiento de los Sujetos Obligados seré difundido en la Plataforma Nacional
y en los portales de obligaciones de transparencia de las Autoridades Garantes
Estatales y considerado en las evaluaciones que realicen estas.

Articulo 181. En caso de reincidencia, las Autoridades Garantes Estatales podran
imponer una multa equivalente hasta el doble de la que se hubiera determinado por
las mismas.

Se considerara reincidente a quien habiendo incurrido en una infraccién que haya
sido sancionada, cometa otra del mismo tipo o naturaleza.

En caso de que el incumplimiento de las determinaciones de las Autoridades
Garantes Estatales implique la presunta comision de un delito o una de las
conductas sefialadas en el articulo 187 de esta Ley, la Autoridad Garante respectiva
debera denunciar los hechos ante la autoridad competente.

Las medidas de apremio de caracter econémico no podrén ser cubiertas con
recursos publicos.

Articulo 182. Si a pesar de la ejecucién de las medidas de apremio previstas en el
articulo anterior no se cumple con la determinacién, se requerira el cumplimiento a
la o el superior jerarquico para que en un plazo de cinco dias lo instruya a cumplir
sin demora. De persistir el incumplimiento, se aplicaran sobre la o el superior
jerarquico las medidas de apremio establecidas en el articulo anterior.

Transcurrido el plazo, sin que se haya dado cumplimiento, en su caso, se
determinaran las sanciones que correspondan.
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Articulo 183. Las medidas de apremio a que se refiere el presente Capitulo deberan
ser impuestas por las Autoridades Garantes Estatales y ejecutadas por si mismas
o con el apoyo de la autoridad competente, de conformidad con los procedimientos
que establezcan las disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 184. Las medidas de apremio deberadn aplicarse e implementarse en un
plazo maximo de quince dias, contados a partir de que sea notificada la medida de
apremio a la persona infractora.

Articulo 185. La amonestaciéon publica sera impuesta y ejecutada por las
Autoridades Garantes Estatales, a excepcién de cuando se trate de personas
servidoras publicas, en cuyo caso serd ejecutada por la o el superior jerarquico
inmediato de la persona infractora con el que se relacione.

Las multas que fijen las Autoridades Garantes Estatales se haran efectivas ante la
Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado, a través de los procedimientos que
las leyes establezcan.

Articulo 186. Sera supletorio a los mecanismos de notificacidon y ejecucion de
medidas de apremio, lo dispuesto en el Cddigo de Procedimientos y Justicia
Administrativa del Estado de Quintana Roo.

Capitulo 1l
De las Sanciones

Articulo 187. Seran causas de sancién por incumplimiento de las obligaciones
establecidas en la materia de la presente Ley, al menos las siguientes:

f. La falta de respuesta a las solicitudes de informacion en los plazos sefalados en
las disposiciones juridicas aplicables;

Ii. Actuar con negligencia, dolo 0 mala fe durante la sustanciacion de las solicitudes
en materia de acceso a la informacion o bien, al no difundir la informacion relativa a
las obligaciones de transparencia previstas en la presente Ley;

I1l. Incumplir los plazos de atencidn previstos en la presente Ley;
IV. Usar, sustraer, divulgar, ocultar, alterar, mutilar, destruir o inutilizar, total o

parcialmente, sin causa legitima, conforme a las facultades correspondientes, la
informacién que se encuentre bajo la custodia de los Sujetos Obligados y de sus
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personas servidoras publicas o a la cual tengan acceso o conocimiento con motivo
de su empleo, cargo o comision;

V. Entregar informacién incomprensible, incompleta, en un formato no accesible,
una modalidad de envio o de entrega diferente a la solicitada previamente por
personas usuarias en su solicitud de acceso a la informacion, al responder sin la
debida motivacién y fundamentacion establecidas en esta Ley;

V1. No actualizar la informacién correspondiente a las obligaciones de transparencia
en los plazos previstos en la presente Ley;

VII. Declarar con dolo o negligencia la inexistencia de informacién cuando el Sujeto
Obligado deba generarla, derivado del gjercicio de sus facultades, competencias o
funciones;

VIil. Declarar la inexistencia de la informacién cuando exista total o parcialmente en
sus archivos;

IX. No documentar con dolo o negligencia, el ejercicio de sus facultades,
competencias, funciones o actos de autoridad, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables;

X. Realizar actos para intimidar a las personas solicitantes de informacién o inhibir
el ejercicio del derecho;

X1. Denegar intencionalmente informacién que no se encuentre clasificada como
reservada o confidencial;

XIl. Clasificar como reservada, con dolo o negligencia, la informacién sin que se
cumplan las caracteristicas sefialadas en la presente Ley. La sancidn procedera
cuando exista una resolucion previa de las Autoridades Garantes Estatales, que
haya quedado firme;

XIH. No desclasificar la informacién como reservada cuando los motivos que le
dieron origen ya no existan o haya fenecido el plazo, cuando las Autoridades
Garantes Estatales, determinen que existe una causa de interés publico gue
persiste 0 no se solicite la prérroga al Comité de Transparencia;

XIV. No atender los requerimientos establecidos en la presente Ley, emitidos por
las Autoridades Garantes Estatales, o
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XV. No acatar las resoluciones emitidas por las Autoridades Garantes Estatales, en
gjercicio de sus funciones.

Articulo 188. Para determinar el monto de las multas y calificar las sanciones
establecidas en el presente Capitulo, las Autoridades Garantes Estatales deberan
considerar:

1. La gravedad de la falta del Sujeto Obligado, determinada por elementos tales
como el dafo causado, los indicios de intencionalidad, la duracion del
incumplimiento de las determinaciones de las Autoridades Garantes Estatales, y la
afectacion al ejercicio de sus atribuciones;

Il. La condicidén econdmica de la persona infractora;
Ill. La reincidencia, y

IV. En su caso, el cumplimiento espontaneo de las obligaciones que dieron origen
al procedimiento sancionatorio, el cual podré considerarse como atenuante de la
sancién a imponerse.

Articulo 189. Con independencia del caracter de las personas presuntas
infractoras, las acciones de las Autoridades Garantes Estatales para conocer,
investigar, remitir documentacion y, en su caso, sancionar, prescribiran en un plazo
de cinco afios a partir del dia siguiente en que se hubieran cometido las infracciones
o a partir del momento en que hubieren cesado, si fueren de caracter continuo.

Las sanciones de caracter econémico nco podran ser cubiertas con recursos
publicos.

Articulo 190. Las conductas a que se refiere el articulo 187 seran sancionadas por
las Autoridades Garantes Estatales, segin corresponda vy, en su caso, conforme a
su competencia daran vista a la autoridad competente para gue imponga o ejecute
la sancion.

Articulo 191. Las responsabilidades que resulten de los procedimientos
administrativos correspondientes derivados de la violacion a lo dispuesto por el
articulo 187 de esta Ley, son independientes de las del orden civil, penal o de
cualquier otro tipo que se puedan derivar de los mismos hechos.

Dichas responsabilidades se determinaran, en forma auténoma, a través de los
procedimientos previstos en las leyes aplicables y las sanciones que, en su caso,
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se impongan por las autoridades competentes, también se ejecutaran de manera
independiente.

Para tales efectos, las Autoridades Garantes Estatales podran denunciar ante las
autoridades competentes cualquier acto u omisién violatoria de esta Ley y aportar
las pruebas que consideren pertinentes, en los términos de las leyes aplicables.

En el caso de probables infracciones relacionadas con fideicomisos, fondos
plblicos, personas fisicas o morales que reciban y ejerzan recursos publicos o
realicen actos de autoridad, las Autoridades Garantes Estatales deberan dar vista
al Organo Interno de Control del Sujeto Obligado relacionado con estos, cuando
sean personas servidoras publicas, con el fin de que instrumenten los
procedimientos administrativos a que haya lugar.

Articulo 192. En aquellos casos en que la persona presunta infractora tenga la
calidad de persona servidora publica, las Autoridades Garantes Estatales deberan
remitir a la autoridad competente, junto con la denuncia correspondiente, un
expediente en gue se contengan todos los elementos que sustenten la presunta
responsabilidad administrativa.

La autoridad que conozca del asunto debera informar de la conclusion del
procedimiento y, en su caso, de la ejecucidén de la sancion a la autoridad
denuncianie.

Articulo 193. Cuando se trate de personas presuntas infractoras que no cuenten
con la calidad de personas servidoras publicas, las Autoridades Garantes Estatales
seran las autoridades facultadas para conocer y desahogar el procedimiento
sancionatorio conforme a esta Ley, y llevar a cabo las acciones conducentes para
la imposicion y ejecucién de las sanciones.

Articulo 194. El procedimiento a que se refiere el articulo anterior dara comienzo
con la notificacién que efectiie la Autoridad Garante Estatal a la persona presunta
infractora, sobre los hechos e imputaciones que motivaron el inicio del
procedimiento y le otorgara un término de quince dias para que rinda pruebas y
manifieste por escrito lo que a su derecho convenga. En caso de no hacerlo, la
autoridad competente que conozca del procedimiento resolvera de inmediato con
los elementos de conviccion que disponga.

La Autoridad Garante Estatal admitira las pruebas que estime pertinenfes vy
procedera a su desahogo. Una vez desahogadas las pruebas, la Autoridad Garante
Estatal notificara a la persona presunta infractora el derecho que le asiste para que,
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de considerarlo necesario, presente sus alegatos dentro de los cinco dias siguientes
a su notificacion.

Una vez analizadas las pruebas y demas elementos de conviccion, la Autoridad
Garante Estatal resolvera, en definitiva, dentro de los treinta dias siguientes a la
fecha en que inicid el procedimiento sancionador. Dicha resolucion debera ser
notificada a la persona presunta infractora y, dentro de los diez dias siguientes a la
notificacion, se hara publica la resolucion correspondiente

Cuando haya causa justificada debidamente fundada y motivada, la autoridad que
conozca del asunto podra ampliar el plazo de resolucidn por una sola vez y hasta
por un periodo igual.

Articulo 195. Las infracciones a lo previsto en la presente Ley por parte de Sujetos
Obligados que no cuenten con la calidad de persona servidora publica, seran
sancionadas con:

1. Apercibimiento, por Unica ocasion, para que el Sujeto Obligado cumpla su
obligacién de manera inmediata, en los términos previstos en esta Ley, tratandose
de los supuestos previstos en las fracciones [, [Il, V, VI y X del articulo 187 de esta
Ley;

Si una vez hecho el apercibimiento no se cumple de manera inmediata con la
obligacién en los términos previstos en esta Ley, tratandose de los supuestos
mencionados en esta fraccién, se aplicara multa de ciento cincuenta a doscientos
cincuenta veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacién;

ll. Multa de doscientos cincuenta a ochocientas veces el valor diario de la Unidad
de Medida y Actualizacién, en los casos previstos en las fracciones Il y IV del articulo
187 de esta Ley, y

Ifl. Multa de ochocientos a mil quinientas veces el valor diario de la Unidad de
Medida y Actualizacién, en los casos previstos en las fracciones VI, VI, IX, XI, XII,
Xl XIV y XV del articulo 187 de esta Ley.

Se aplicara multa adicional de hasta cincuenta veces el valor diario de la Unidad de
Medida y Actualizacion, por dia, a quien persista en las infracciones citadas en las
fracciones anteriores.

Articulo 196. En caso de que el incumplimiento de las determinaciones de las
Autoridades Garantes Estatales implique la presunta comision de un delito, estos
deberan denunciar los hechos ante |la autoridad competente.
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Articulo 197. Las personas fisicas o morales que reciban y ejerzan recursos
plblicos o realicen actos de autoridad deberan proporcionar la informacion que
permita al Sujeto Obligado que corresponda, cumplir con sus obligaciones de
transparencia y atender las solicitudes de acceso correspondientes.

TERCERO. Se expide la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, para quedar como sigue:

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

TiTULO PRIMERO
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

_ Capitulo Unico
Del Objeto y Ambito de Aplicacion de La Ley

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico, interés social y observancia
obligatoria en el Estado de Quintana Roo y sus Municipios. Tiene por objeto
establecer las bases, principios y procedimientos para tutelar y garantizar el derecho
que tiene toda persona a la proteccién de sus datos personales, en posesion de los
Sujetos Obligados.

Articulo 2. Son objetivos de la presente Ley:

I. Establecer las bases y condiciones que regiran el tratamiento de los datos
personales y el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicion, mediante procedimientos sencillos y expeditos;

Il. Garantizar la observancia de los principios de proteccién de datos personales
previstos en la presente Ley y demas disposiciones que resulten aplicables en la
materia,;

Ill. Proteger los datos personales en posesidon de cualquier autoridad, entidad,
érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Constitucionales Auténomos, fideicomisos y fondos publicos de la entidad, y los
Municipios, con la finalidad de regular su debido tratamiento;

IV. Garantizar gue toda persona pueda ejercer el derecho a la proteccion de los
datos personales;
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V. Promover, fomentar y difundir una cultura de proteccién de datos personales;

VI. Establecer los mecanismos para garantizar el cumplimiento y la efectiva
aplicacién de las medidas de apremio que correspondan para aquellas conductas
que contravengan las disposiciones previstas en esta Ley;

VIl. Regular el procedimiento del Recurso de Revision para garantizar el gjercicio
del derecho de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicidn al tratamiento de datos
personales;

VIIl. Promover la adopcién de medidas de seguridad que garanticen, la integridad,
disponibilidad y confidencialidad de los datos personales en posesion de Sujetos
Obligados, estableciendo los mecanismos para asegurar su cumplimiento, y

IX. Contribuir a la mejora de procedimientos y mecanismos que permitan la
proteccion de los datos personales en posesion de Sujetos Obligados.

Articulo 3. Para los efectos de esta Ley se entendera por:

I. Areas o Unidades Administrativas: A las instancias de los Sujetos Obligados
previstas en los respectivos reglamentos interiores, estatutos organicos o©
instrumentos equivalentes, que cuentan o puedan contar, dar tratamiento, y ser
responsables o encargadas de los datos personales;

il. Autoridades Garantes Estatales: Al Instituto Quintanarroense de Transparencia
para el Pueblo; El Tribunal de Disciplina Judicial del Poder Judicial del Estado de
Quintana Roo; El Organo Interno de Control del Poder Legislativo del Estado de
Quintana Roo; y los Organos Internos de Control de los Organos Constitucionales
Autébnomos.

Por cuanto hace a la proteccion de datos personales en posesién de los partidos
politicos sera autoridad garante el Instifuto Nacional Electoral, de conformidad con
[o dispuesto por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
y la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados;

ll. Autoridad Garante Local: Al oOrgano administrativo desconcentrado
denominado Institutc Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo,
sectorizado a la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno de Quintana Roo, el
cual conoceréa de los asuntos en materia de transparencia y de proteccién de datos
personales en posesion de Sujetos Obligados del poder Ejecutivo del Estado, de
sus Municipios, y de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion,
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aplicando los lineamientos y criterios que establezca el Sistema Nacional conforme
a las disposiciones de esta Ley;

IV. Aviso de Privacidad: Al documento a disposicion de la persona titular de la
informacién de forma fisica, electrénica o en cualquier formato generado por el
responsable, a partir del momento en el cual se recaben sus datos personales, con
el objeto de informarle los propdsitos del tratamiento de los mismos;

V. Bases de datos: Al conjunto ordenado de datos personales referentes a una
persona identificada o identificable, condicionados a criterios determinados, con
independencia de la forma o modalidad de su creacion, tipo de soporte,
procesamiento, almacenamiento y organizacion;

VI. Bloqueo: A la Identificacion y conservacién de datos personales una vez
cumplida la finalidad para la cual fueron recabados, con el Unico propdsito de
determinar posibles responsabilidades en relacién con su tratamiento, hasta el plazo
de prescripcién legal o contractual de éstas. Durante dicho periodo, los datos
personales no podran ser objeto de tratamiento y transcurrido éste, se procedera a
su cancelacion en la base de datos que corresponda;

VIl. Comité de Transparencia: Al cuerpo colegiado que se integre en cada Sujeto
Obligado, en los términos y con las atribuciones que sefiala el Capitulo IV del Titulo
Segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Quintana Roo y la presente Ley;

VIll. Cémputo en la Nube: Al Modelo de provision externa de servicios de computo
bajo demanda, que implica el suministro de infraestructura, plataforma o programa
informatico, distribuido de modo flexible, mediante procedimientos virtuales, en
recursos compartides dinamicamente;

IX. Consentimiento: A la manifestacion de la voluntad libre, especifica e informada
de la persona titular de los datos personales mediante la cual se efectua el
fratamiento de los mismos;

X. Datos personales: A cualquier informacién concerniente a una persona fisica,
identificada o identificable expresada en forma numérica, alfabética, alfanumeérica,
grafica, fotogréafica, aclstica o en cualquier otro formato. Se considera que una
persona es Iidentificable cuando su identidad pueda determinarse directa o
indirectamente a través de cualquier informacion;

XI. Datos personales sensibies: Aquellos que se refieran a la esfera mas intima
de la persona titular, o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion
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o conlleve un riesgo grave para ésta. De manera enunciativa mas no limitativa, se
consideran sensibles los datos personales que puedan revelar aspectos como
origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, informacion genética,
creencias religiosas, filoséficas y morales, opiniones politicas, datos biométricos,
preferencia sexual y de género;

Xil. Derechos ARCO: A los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacion y
oposicion al tratamiento de datos personales;

Xill. Dias: A los dias habiles:

XIV. Disociacion: Al procedimiento mediante el cual los datos personales no
pueden asociarse a la persona titular ni permitir, por su estructura, contenido o grado
de desagregacién, la identificacién de la misma;

XV. Documento de sequridad: Al instrumento que describe y da cuenta de manera
general sobre las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas
adoptadas por el responsable para garantizar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los datos personales que posee;

XVI. Evaluacion de impacto en la proteccion de datos personales: Al
documento mediante el cual los Sujetos Obligados que pretendan poner en
operacion o medificar politicas publicas, programas, sistemas o plataformas
informaticas, aplicaciones electronicas o cualquier ofra tecnologia que implique el
tratamiento intensivo o relevante de datos personales, valoran los impactos reales
respecto de determinado tratamiento de datos personales, a efecto de identificar y
mitigar posibles riesgos relacionados con los principios, deberes y derechos de las
personas titulares, asi como los deberes de los responsables y las personas
encargadas, previstos en las disposiciones juridicas aplicables;

XVII. Fuentes de acceso piblico: Aquellas bases de datos, sistemas o archivos
que por disposicién de ley puedan ser consultadas publicamente cuando no exista
impedimento por una norma limitativa y sin mas exigencia que, en su caso, el pago
de una contraprestacion, tarifa o contribucion. No se considerara fuente de acceso
plblico cuando la informacién contenida en la misma sea obtenida o tenga una
procedencia ilicita, conforme a las disposiciones establecidas por la presente Ley y
demas disposiciones juridicas aplicables;

XVIII. Ley: A la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Quintana Roo;
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XIX. Ley de Transparencia: A la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pulblica del Estado de Quintana Roo;

XX. Ley General: A la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados;

XXI. Medidas compensatorias: A los mecanismos alfernos para dar a conocer a
las personas titulares el aviso de privacidad, a través de su difusion por medios de
comunicacioén masiva u otros de amplio alcance;

XXI. Medidas de seguridad: Al conjunto de acciones, actividades, controles o
mecanismos administrativos, técnicos y fisicos que permitan proteger los datos
personales;

XXIIl. Medidas de seguridad administrativas: A las politicas y procedimientos
para la gestién, soporte y revision de la seguridad de la informacion a nivel
organizacional, la identificacion, clasificacién y borrado seguro de la informacion,
asi como la sensibilizacion y capacitacién del personal, en materia de proteccion de
datos personales;

XXIV. Medidas de seguridad fisicas: Al conjunto de acciones y mecanismos para
proteger el entorno fisico de los datos personales y de los recursos involucrados en
su tratamiento. De manera enunciativa mas no limitativa, se deben considerar las
siguientes actividades:

a) Prevenir el acceso no autorizado al perimetro de la organizacidn, sus
instalaciones fisicas, areas criticas, recursos e informacién;

b) Prevenir el dafio o interferencia a las instalaciones fisicas, areas criticas de la
organizacion, recursos e informacidn;

c¢) Proteger los recursos moviles, portatiles y cualquier soporte fisico o electronico
gue pueda salir de la organizacion, y

d) Proveer a los equipos que contienen o almacenan datos personales de un
mantenimiento eficaz, que asegure su disponibilidad e integridad.

XXV. Medidas de seguridad técnicas: Al conjunto de accicnes y mecanismos que
se valen de la tecnologia relacionada con hardware y software para proteger el
entorno digital de los datos personales y los recursos involucrados en su
tratamiento. De manera enunciativa mas no limitativa, se deben considerar las
siguientes actividades:
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a) Prevenir que el acceso a las bases de datos o a la informacidn, asi como a los
recursos, sea por usuarios identificados y autorizados;

b) Generar un esquema de privilegios para que el usuario lleve a cabo las
actividades que requiere con motivo de sus funciones;

c) Revisar la configuracién de seguridad en la adquisicion, operacién, desarrollo y
mantenimiento del software y hardware, y

d) Gestionar las comunicaciones, operaciones y medios de aimacenamiento de los
recursos informaticos en el tratamiento de datos personales.

XXVI. Persona Encargada: A la persona fisica o moral, publica o privada, ajena a
la organizacién del responsable, que sola o conjuntamente con otras trate datos
personales a nombre y por cuenta del responsable;

XXVIl. Persona Titular: A la persona a quien corresponden los datos personales;

XXVIIl. Plataforma Nacional: A [a Plataforma Nacional de Transparencia a que
hace referencia el articulo 44 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pdblica;

XXIX. Remisiéon: A toda comunicaciébn de datos personales realizada
exclusivamente entre el responsable y la persona encargada, dentro o fuera del
territorio mexicano;

XXX. Responsable: A los Sujetos Obligados a que se refiere la presente Ley que
deciden sobre el tratamiento de los datos personales;

XXXI. Sujetos Obligados: A cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de
los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, Municipios, Organos Constitucionales
Auténomos, fideicomisos y fondos publicos en el ambito estatal o municipal que
deban cumplir con las obligaciones previstas en la presente Ley;

XXXIL. Supresién: A la baja archivistica de los datos personales conforme a las
disposiciones juridicas aplicables en materia de archivos, que resulte en la
eliminacion, borrado o destruccion de los datos personales bajo las medidas de
seguridad previamente establecidas por el responsable;
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XXXII. Transferencia: A toda comunicacién de datos perscnales dentro o fuera del
territorio mexicano, realizada a persona distinta de la titular, del responsabie o de la
persona encargada,

XXXIV. Tratamiento: A cualquier operacion o conjunto de operaciones efectuadas
mediante procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos
personales, relacionadas con la obtencién, uso, registro, organizacion,
conservacion, elaboracion, ufilizaciéon, comunicacién, difusion, almacenamiento,
posesion, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o
disposicidon de datos personales, v

XXXV. Unidad de Transparencia: A la instancia a la que hace referencia el articulo
41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de
Quintana Roo.

Articulo 4. La presente Ley sera aplicable a cualquier tratamiento de datos
personales que obren en soportes fisicos o electrénicos, con independencia de la
forma o modalidad de su creacion, tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento
y organizacién.

Articulo 5. Para los efectos de la presente Ley, se consideraran como fuentes de
acceso publico:

I. Las paginas de Internet o medios remotos o locales de comunicacién electrénica,
optica y de otra tecnologia, siempre que el sitio donde se encuentren los datos
personales esté concebido para facilitar informacion al publico y esté abierto a la
consulta general; '

II. Los directorios telefénicos en términos de la normativa especifica;

lll. Los diarios, gacetas o boletines oficiales, de acuerdo con las disposiciones
juridicas correspondientes;

IV. Los medios de comunicacion social, y

V. Los registros publicos conforme a las disposiciones que les resulten aplicables.
Para que los supuestos enumerados en el presente articulo sean considerados
fuentes de acceso publico sera necesario que su consulta pueda ser realizada por

cualquier persona no impedida por una norma limitativa, o sin méas exigencia que,
en su caso, el pago de una contraprestacion, derecho o tarifa. No se considerara
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una fuente de acceso publico cuando la informacion contenida en la misma sea o
tenga una procedencia ilicita.

Articulo 6. El Estado garantizara la privacidad de las y los individuos y debera velar
porque terceras personas no incurran en conductas que puedan afectarla
arbitrariamente.

El derecho a la proteccién de los datos personales solamente se limitara por razones
de orden plblico, seguridad y salud pulblicas o para proteger los derechos de
terceros.

Articulo 7. Por regla general no podrén tratarse datos personales sensibles, salvo
que se cuente con el consentimiento expreso de la persona titular o, en su defecto,
se trate de los casos establecidos en el articulo 19 de esta Ley.

Articulo 8. En el tratamiento de datos personales de ninas, nifios y adolescentes
se debera privilegiar el interés superior de éstos, en términos de la Ley General de
los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes, la Ley de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes del Estado de Quintana Roo, el Cdédigo Nacional de
Procedimientos Civiles y Familiares y, las demas disposiciones juridicas aplicables,
y se adoptaran las medidas idoneas para su proteccion.

Articulo 9. La aplicacién e interpretacion de la presente Ley se realizara conforme
a lo dispuesto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los
tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, asi como las resoluciones y
sentencias vinculantes que emitan los d6rganos nacionales e internacionales
especializados, favoreciendo en todo tiempo el derecho a la privacidad, la
proteccién de datos personales y a las personas la proteccion mas amplia.

Para el caso de la interpretacién, se podran tomar en cuenta los criterios,
determinaciones y opiniones de los organismos nacionales e internacionales, en
materia de proteccion de datos personales, privilegiando en todo momento la
interpretacion que mas favorezca a la persona ftitular.

Articulo 10. A falta de disposicidn expresa en la presente Ley, se aplicaran de
manera supletoria las disposiciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica del Estado de Quintana Roo, del Codigo de Procedimientos y
Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo y del Codigo Civil para el Estado
de Quintana Roo.

TiTULO SEGUNDO
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PRINCIPIOS Y DEBERES

Capitulo 1
De los Principios

Articulo 11. El responsable debera observar los principios de licitud, finalidad,
lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacién, transparencia y
responsabilidad en el tratamiento de datos personales.

Articulo 12. E! principio de Licitud implica que todo tratamiento de datos personales
por parte del responsable debera sujetarse a las facultades o atribuciones que la
normatividad aplicable le confiera.

Articulo 13. El principio de Finalidad implica que todo tratamiento de datos
personales que efectie el responsable debera estar justificado por finalidades
concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la
normatividad aplicable les confiera.

Para efectos de la presente Ley, se entendera que las finalidades son:

I. Concretas: Cuando el tratamiento de los datos personales atiende a la
consecucion de fines especificos o determinados, sin que sea posible la existencia
de finalidades genéricas que puedan ocasionar confusion en la persona titular;

[l. Explicitas: Cuando las finalidades se expresan y dan a conocer de manera clara
en el aviso de privacidad, y

Ill. Licitas y legitimas: Cuando las finalidades que justifican el tratamiento de los
datos personales son acordes con las atribuciones expresas del responsable,
conforme a lo previsto en la legislacién mexicana y el derecho intemacional que le
resulte aplicable.

El responsable podra tratar datos personales para finalidades distintas a aquéllas
establecidas en el aviso de privacidad, siempre y cuando cuente con atribuciones
conferidas en la legislacién aplicable y medie el consentimiento de la persona titular,
salvo que sea una persona reportada como desaparecida, en los términos previstos
en la presente Ley y demas disposiciones que resulten aplicables en la materia.

Articulo 14. El principio de Lealtad implica que el responsable no debera obtener y
tratar datos personales a través de medios engafiosos o fraudulentos, y debera
privilegiar la proteccién de los intereses de la persona titular y la expectativa
razonable de privacidad.
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Se entendera que el responsable actla de forma engafosa o fraudulenta cuando:

1. Medie dolo, mala fe o negligencia en el tratamiento de datos personales que lleve
a cabo;

Ii. Realice un tratamiento de datos personales que dé lugar a una discriminacion
injusta o arbitraria contra la persona titular, o

IIt. Vulnere la expectativa razonable de proteccién de datos personales.

Articulo 15. El principio de Consentimiento implica que cuando no se actualicen
algunas de las causales de excepcion previstas en el articulo 19 de la presente Ley,
el responsable debera contar con el consentimiento previo de la persona titular para
el tratamiento de los datos personales, el cua! debera otorgarse de forma:

l. Libre: Sin que medie error, mala fe, violencia o dolo que puedan afectar la
manifestacion de voluntad de la persona titular;

Il. Especifica: Referida a finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas que
justifiquen el tratamiento, e

ll. Informada: Que la persona titular tenga conocimiento del aviso de privacidad
previo al tratamiento a que seran sometidos sus datos personales.

En la obtencion del consentimiento de nifias, nifos y adolescentes o personas que
se encuentren en estado de interdiccién o incapacidad declarada conforme a las
disposiciones juridicas aplicables, se estarda a lo dispuesto en las reglas de
representacién previstas en la legislacion civil que resulte aplicable.

Articulo 16. El consentimiento podra manifestarse de las siguientes formas:

l. Expreso: Cuando la voluntad de la persona titular se manifieste verbalmente, por
escrito, por medios electrénicos, opticos, signos inequivocos o por cualquier otra
tecnologia. En el entorno digital podra utilizarse la firma electronica o cualguier
mecanismo o procedimiento equivalente que permita identificar fehacientemente a
la persona titular, y a su vez, recabar su consentimiento de tal manera que se
acredite la obtencion del mismo.

Il. TAcito: Cuando habiéndose puesto a disposicién de la persona titular el aviso de
privacidad, éste no manifieste su voluntad en sentido contrario.
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Por regla general serd valido el consentimiento tacito, salvo que las disposiciones
juridicas aplicables exijan que la voluntad de la persona titular se manifieste
expresamente.

Tratandose de datos personales sensibles, el responsable deberd obtener el
consentimiento expreso y por escrito de la persona titular para su tratamiento, a
través de su firma autégrafa, firma electrénica o cualquier mecanismo de
autenticacién que al efecto se establezca, salvo en los casos previstos en el articulo
19 de esta Ley.

Articulo 17. Para la obtencién del consentimiento expreso, el responsable debera
facilitar a la persona titular un medio sencillo y gratuito a través del cual pueda
manifestar su voluntad.

Se entendera que el responsable obtiene los datos personales directamente de la
persona titular cuando éste los proporciona personalmente o por algin medio que
permita su entrega directa al responsable como son de manera enunciativa mas no
limitativa medios electrénicos, épticos, sonoros, visuales, via telefonica, Internet o
cualquier otra tecnologia o medio.

Articulo 18. Cuando el responsable recabe datos personales indirectamente de la
persona titular y se requiera de su consentimiento conforme al articulo de la
presente Ley, éste no podra tratar los datos personales hasta que cuente con la
manifestacién de la voluntad libre, especifica e informada de la persona titular,
mediante la cual autoriza el tratamiento de los mismos, ya sea tacita o expresa
segun corresponda.

Articulo 19. El responsable no estara obligado a recabar el consentimiento de la
persona titular para el tratamiento de sus datos personales en los siguientes casos:

I. Cuando una legislacion aplicable asi lo disponga, debiendo dichos supuestos ser
acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley, y en
ningun caso podran contravenirla;

Il. Cuando las transferencias que se realicen entre responsables sean sobre datos
personales que se utilicen para el ejercicio de facultades propias, compatibles o
analogas con la finalidad que motivd el tratamiento de los datos personales;

IIl. Cuando exista una orden judicial, resolucién o mandato fundado y motivado de
autoridad competente.
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IV. Para el reconocimiento o defensa de derechos de la persona fitular ante
autoridad competente;

V. Cuando los datos personales se requieran para ejercer un derecho o cumplir
obligaciones derivadas de una relacién juridica entre la persona titular y el
responsable;

VI. Cuando exista una situacion de emergencia que potencialmente pueda danar a
un individuo en su persona o en sus bienes;

VIL. Cuando los datos personales sean necesarios para efectuar un tratamiento para
la prevencion, diagnéstico o la prestacion de asistencia sanitaria;

VIIl. Cuando los datos personales figuren en fuentes de acceso publico;

IX. Cuando los datos personales se sometan a un procedimiento previo de
disociacion, y

X. Cuando la persona titular de los datos personales sea una persona reportada
como desaparecida en los términos de las disposiciones juridicas en la materia.

Articulo 20. Ei principio de Calidad implica que, el responsable debera adoptar las
medidas necesarias para mantener exactos, completos, correctos y actualizados los
datos personales en su posesion, a fin de que no se altere la veracidad de éstos.

Se presume que se cumple con la calidad en los datos personales cuando éstos
son proporcionados directamente por la persona titular y hasta que este no
manifieste y acredite [o contrario.

Cuando los datos personales hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento
de las finalidades previstas en el aviso de privacidad y que motivaron su tratamiento
conforme a las disposiciones que resulten aplicables, deberan ser suprimidos,
previo blogueo en su caso, y una vez que concluya el plazo de conservacién de los
mismos.

Los plazos de conservacion de los datos personales no deberan exceder aquélios
que sean necesarios para el cumplimiento de las finalidades que justificaron su
tratamiento, y deberan atender a las disposiciones aplicables en la materia de que
se trate y considerar los aspectos administrativos, contables, fiscales, juridicos e
historicos de los datos personales.
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Articulo 21. El responsable debera establecer y documentar los procedimientos
para la conservacion y, en su caso, bloqueo y supresion de los datos personales
que lleve a cabo, en los cuales se incluyan los periodos de conservacion de los
mismos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo anterior de la presente Ley.

En los procedimientos a que se refiere el parrafo anterior, el responsable debera
incluir mecanismos que le permitan cumplir con los plazos fijados para la supresidn
de los datos personales, asi como para realizar una revisién periédica scbre la
necesidad de conservar los datos personales.

Articulo 22. El principio de Proporcionalidad implica que el responsable sdlo debera
tratar los datos personales que resulten adecuados, relevantes y estrictamente
necesarios para la finalidad que justifica su tratamiento.

El tratamiento de datos personales debera limitarse al cumplimiento de las
finalidades previstas en el aviso de privacidad, sin embargo, si la persona
responsable pretende tratar los datos para una finalidad distinta a las establecidas
en el aviso de privacidad, se requerira obtener nuevamente el consentimiento de la
persona titular.

El tratamiento de datos personales serd el que resulte necesario, adecuado y
relevante en relacién con las finalidades previstas en el aviso de privacidad, para
los datos personales sensibles, el responsable debera realizar esfuerzos razonables
para limitar el periodo de tratamiento de los mismos a efecto de que sea €l minimo
indispensable.

Articule 23. El principio de Informacion implica que el responsable debera informar
a la persona titular, a través del aviso de privacidad, la existencia y caracteristicas
principales del tratamiento al que seran sometidos sus datos personales, a fin de
que pueda tomar decisiones informadas al respecto.

El aviso de privacidad debera ser difundido por los medios electronicos y fisicos con
que cuente el responsable, asimismo, deberd ponerse a disposicidn en su
modalidad simplificada.

Para que el aviso de privacidad cumpla de manera eficiente con su funcién de
informar, debera estar redactado y estructurado de manera clara y sencilla.

Cuando resulte imposible dar a conocer a la persona titular el aviso de privacidad,
de manera directa o ello exija esfuerzos desproporcionados, el responsable podra
instrumentar medidas compensatorias de comunicacién masiva de acuerdo con los
criterios que para tal efecto emita la Autoridad responsable competente.
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Capitulo Ii
Del Aviso de Privacidad

Articulo 24. Los responsables pondran a disposicién de la persona titular en
formatos impresos, digitales, visuales, sonoros o de cualquier otra tecnologia, el
aviso de privacidad, en las modalidades simplificado e integral.

Cuando los datos hayan sido obtenidos personalmente de la persona titular, el aviso
de privacidad integral debera ser facilitado en el momento en el que se recabe el
dato de forma clara y fehaciente, a través de los formatos por los que se recaban,
salvo que se hubiere facilitado el aviso con anterioridad, supuesto en el que podra
instrumentarse una sefial de aviso para cumplir con el principio de responsabilidad.

Cuando los datos se obtengan de manera indirecta, el responsable adoptara los
mecanismos necesarios para que la persona titular acceda al aviso de privacidad
integral, salvo que exista constancia de que la o el titular ya fue informado del
contenido del aviso de privacidad.

Articulo 25. El aviso de privacidad integral deberda contener la informacion
siguiente:

I. La denominacién y el domicilio del responsable;

Il. Los datos personales que seréan sometidos a tratamiento, identificando aquéllos
que son sensibles;

Il El fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento;

IV. Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales,
distinguiendo aquélias que requieran el consentimiento de la persona fitular;

V. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos
ARCO;

V1. E! domicilio de la Unidad de Transparencia;

VIl. Cuando se realicen transferencias de datos personales que requieran
consentimiento, se debera informar:
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a) Las autoridades, poderes, entidades, 6érganos y organismos gubernamentales de
los tres drdenes de gobierno y las personas fisicas o morales a las que se transfieren
los datos personales, y

b) Finalidad de la transferencia;

VIII. Los mecanismos y medios disponibles para que la persona titular, en su caso,
pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para
finalidades y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento de
la persona titular, y

IX. Los medios a través de los cuales el responsable comunicara a las personas
titulares los cambios al aviso de privacidad.

Los mecanismos y medios a los que se refiere la fraccion Vill deberan estar
disponibles, previo a que ocurra dicho tratamiento.

Articulo 26. El aviso de privacidad en su modalidad simplificada deberé contener la
informacién a que se refieren las fracciones I, IV, VIl y VIII del articulo anterior y
sefialar el sitio donde se podra consultar el aviso de privacidad integral.

La puesta a disposicion del aviso de privacidad a que refiere este articulo no exime
al responsable de su obligacion de proveer los mecanismos para que la persona
titular pueda conocer el contenido integral del aviso de privacidad.

Articulo 27. El responsable debe poner a disposicién de las personas titulares el
aviso de privacidad simplificado, a través de formatos impresos, digitales, visuales,
sonoros o cualquier otra tecnologia de la siguiente manera:

I. Cuando los datos personales sean obtenidos personalmente a través de formatos
impresos, debera ser dado a conocer en ese momento, salvo que se hubiera
facilitado el aviso con anterioridad, y

Il. Cuando los datos personales sean obtenidos por cualquier medio electrénico,
Optico, sonoro, visual, o a través de cualquier otra tecnologia.

Las reglas anteriores no eximen al responsable de proporcionar a la persona titular
el aviso de privacidad integral y que esté disponible para su consulta conforme a las
disposiciones aplicables de la presente Ley.

Articulo 28. E! principio de responsabilidad, implica que el responsable debera
implementar los mecanismos previstos en el articulo 29 de la presente Ley para
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acreditar el cumplimiento de los principios, deberes y obligaciones establecidos en
la misma y rendir cuentas sobre el tratamiento de datos personales en su posesion
a la persona titular, o a las Autoridades Garantes Estatales, debiendo observar para
tal efecto la legislacion aplicable en la materia; asi mismo y en lo que no se
contraponga con la normativa mexicana podra valerse de estandares o mejores
practicas nacionales o internacionales para tales fines.

Articulo 29, Entre los mecanismos que debera adoptar el responsable para cumplir
con el principio de responsabilidad establecido en la presente Ley estan, al menos,
los siguientes:

I. Destinar recursos autorizados para tal fin para la instrumentacion de programas y
politicas de proteccidén de datos perscnales;

Il. Elaborar politicas y programas de proteccidn de datos personales, obligatorios y
exigibles al interior de la organizacion del responsable;

lll. Poner en practica un programa de capacitacién y actualizacion del personal
sobre las obligaciones y demas deberes en materia de proteccidon de datos
personales;

IV. Revisar peridédicamente las politicas y programas de seguridad de datos
personales para determinar las modificaciones que se requieran,;

V. Establecer un sistema de supervisién y vigilancia interna y/o externa, incluyendo
auditorias, para comprobar el cumplimiento de las politicas de proteccion de datos
personales;

V1. Establecer procedimientos para recibir y responder dudas y quejas de las
personas titulares;

Vil. Disenar, desarrollar e implementar politicas puablicas, programas, servicios,
sistemas o plataformas informaticas, aplicaciones electrénicas o cualquier otra
tecnologia que implique el tratamiento de datos personales, de conformidad con las
disposiciones previstas en la presente Ley y las demas que resulten aplicables en
la materia, y

VIIl. Garantizar que sus politicas publicas, programas, servicios, sistemas o
plataformas informaticas, aplicaciones electronicas o cualquier otra tecnologia que
implique el tratamiento de datos personales, cumplan por defecto con las
obligaciones previstas en la presente Ley y las demés que resulien aplicables en la
materia.
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Capitulo 11l
De los Deberes

Articulo 30. Con independencia del tipo de sistema en el que se encuentren los
datos personales o el tipo de tratamiento que se efectle, el responsable debera
establecer y mantener las medidas de seguridad de caracter administrativo, fisico y
técnico para la proteccidn de los datos personales contra dafio, pérdida, alteracion,
destruccién o su uso, acceso o tratamiento no autorizado, asi como garantizar su
confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Articulo 31. Las medidas de seguridad adoptadas por el responsable deberan
considerar:

l. £l riesgo inherente a los datos personales tratados;

Il. La sensibilidad de los datos personales tratados;

lll. El desarrollo tecnolégico;

IV. Las posibles consecuencias de una vulneracién para las personas titulares;
V. Las transferencias de datos personales que se realicen;

VI. El ndmero de personas fitulares;

VIL Las vulneraciones previas ocurridas en los sistemas de tratamiento, y

VIil. El riesgo por el valor potencial cuantitativo o cualitativo que pudieran tener los
datos personales tratados para una tercera persona no autorizada para su posesion.

Articulo 32. Para establecer y mantener las medidas de seguridad para la
proteccidon de los datos personales, el responsable debera realizar, al menos, las
siguientes actividades interrelacionadas:

l. Crear politicas internas para la gestion y tratamiento de los datos personales que
tomen en cuenta el contexto en el que ocurren los tratamientos y el ciclo de vida de
los datos personales, es decir, su obtencion, uso y posterior supresion;

Il. Definir las funciones y obligaciones del persona! involucrade en el tratamiento de
datos personales;



DICTAMEN CON PROYECTOS DE DECRETOS POR EL QUE SE REFORMAN Y
DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANC DE QUINTANA ROOQ; SE REFORMA LA
FRACCION XLHI DEL ARTICULO 43 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO; SE EXPIDE
LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROQ, Y SE EXPIDE LA LEY DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO,

Ill. Elaborar un inventario de datos personales y de los sistemas de tratamiento;

[V. Realizar un analisis de riesgo de los datos personales, considerando las
amenazas y vulnerabilidades existentes para los datos persconales y los recursos
involucrados en su tratamiento, como pueden ser, de manera enunciativa mas no
limitativa, hardware, software, personal del responsable, entre otros;

V. Realizar un anélisis de brecha, comparando las medidas de seguridad existentes
contra las faltantes en la organizacion del responsable;

VI. Elaborar un plan de trabajo para la implementacion de las medidas de seguridad
faltantes, asi como las medidas para el cumplimiento cotidiano de las politicas de
gestion y tratamiento de los datos personales;

VIl. Monitorear y revisar de manera peridédica las medidas de seguridad
implementadas, asi como las amenazas y vulneraciones a las que estan sujetos los
datos personales, y

VIIL. Disefar y aplicar diferentes niveles de capacitacién del personal bajo su mando,
dependiendo de sus roles y responsabilidades respecto del tratamiento de los datos
personales.

Articulo 33. Con relacién a la fraccion | del articulo anterior, el responsable debera
incluir en el disefio e implementacion de las politicas internas para la gestion y
tratamiento de los datos personales al menos lo siguiente:

I. Los controles para garantizar que se valida la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los datos personales;

il. Las secciones para restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales
de manera oportuna en caso de un incidente fisico o técnico;

[fl. Las medidas correctivas en caso de identificar una vulneracién o incidente en los
tratamientos de datos personales;

IV. El proceso para evaluar periédicamente las politicas, procedimientos y planes
de seguridad establecidos, a efecto de mantener su eficacia;

V. Los controles para garantizar que Gnicamente el personal autorizado podra tener
acceso a los datos personales para las finalidades concretas, licita, explicitas y
legftimas que originaron su tratamiento, y
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VI. Las medidas preventivas para proteger los datos personales contra su
destruccion accidental o ilicita, su pérdida o alteracién y el almacenamiento,
tratamiento, acceso o transferencias no autorizadas o acciones que contravengan
las disposiciones de la presente Ley y demas que resulten aplicables.

Articulo 34. Las acciones relacionadas con las medidas de seguridad para el
tratamiento de los datos personales deberan estar documentadas y contenidas en
un sistema de gestion.

Se entendera por sistema de gestion al conjunto de elementos y actividades
interrelacionadas para establecer, implementar, operar, monitorear, revisar,
mantener y mejorar el tratamiento y seguridad de los datos personales, de
conformidad con lo previsto en la presente Ley y las demas disposiciones juridicas
que le resulten aplicables en la materia.

Articulo 35. El responsable debera elaborar un documento de seguridad que
contenga, al menos, lo siguiente:

I. El inventario de datos personales y de los sistemas de tratamiento;

Il. Las funciones y obligaciones de las personas que traten datos personales;
HI. El analisis de riesgos;

V. El analisis de brecha;

V. El plan de frabajo;

VI. Los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad, y
VII. El programa general de capacitacion.

Articulo 36. El responsable debera actualizar el documento de seguridad cuando
ocurran los siguientes eventos:

l. Se produzcan modificaciones sustanciales al tratamiento de datos personales que
deriven en un cambio en el nivel de riesgo;

il. Como resultado de un proceso de mejora continua, derivado del monitoreo y
revisién del sistema de gestion;
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lfl. Como resultado de un proceso de mejora para mitigar el impacto de una
vulneracién a la seguridad ocurrida, e

IV. Implementacién de acciones correctivas y preventivas ante una vulneracion de
seguridad.

Articulo 37. En caso de que ocurra una vulneracion a la seguridad, el responsable
debera analizar las causas por las cuales se presenté e implementar en su plan de
trabajo las acciones preventivas y correctivas para adecuar las medidas de
seguridad y el tratamiento de los datos personales si fuese el caso a efecto de evitar
que la vulneracion se repita.

Articulo 38. Ademas de las que sefalen las leyes respectivas y la normatividad
aplicable, se consideraran como vulneraciones de seguridad, en cualquier fase del
tratamiento de datos, al menos, las siguientes:

l. La pérdida o destruccién no autorizada;

Il. El robo, extravio o copia no autorizada;

lll. El uso, acceso o tratamiento no autorizado, o

IV. El dafio, la alteracién o modificaciéon no autorizada.

Articulo 39. El responsable debera llevar una bitacora de las vulneraciones a la
seguridad en la que se describa ésta, la fecha en la que ocurrid, el motivo de ésta 'y
las acciones correctivas implementadas de forma inmediata y definitiva.

Articulo 40. El responsable debera informar sin dilacién alguna a la persona titular,
y segun corresponda, a la Autoridad Garante Estatal, las vulneraciones que afecten
de forma significativa los derechos patrimoniales o morales, en cuanto se confirme
que ocurrid la vulneracién y que el responsable haya empezado a tomar las
acciones encaminadas a detonar un proceso de revision exhaustiva de la magnitud
de la afectacidn, a fin de que las personas titulares afectadas puedan tomar las
medidas correspondientes para la defensa de sus derechos.

Si la vulneracion fue cometida en los sistemas y bases de datos cuyo tratamiento
corresponde a la persona encargada externa, notificara inmediatamente al
respensable, una vez confirmada la transgresion, a fin de que éste Gltimo proceda
conforme a lo establecido en el presente articulo.
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Una vez recibida una notificacion de vulneracion por parte del responsable, la
autoridad garante competente, debera realizar las investigaciones previas a que
haya lugar, con la finalidad de allegarse de elementos que le permitan, en su caso,
iniciar un procedimiento de verificacién en términos de lo dispuesto en la presente
Ley.

Articulo 41. El responsable debera informar a la persona titular al menos lo
siguiente:

[. La naturaleza del incidente;
[l. Los datos personales comprometidos;

lll. Las recomendaciones acerca de las medidas que la persona titular pueda
adoptar para proteger sus intereses;

IV. Las acciones correctivas realizadas de forma inmediata, y
V. Los medios donde puede obtener mas informacién al respecto.

Articulo 42. El responsable debera establecer controles o mecanismos que tengan
por objeto que todas aquellas personas que intervengan en cualquier fase del
tratamiento de los datos personales guarden confidencialidad respecto de estos,
obligacidon que subsistird aun después de finalizar sus relaciones con el mismo.

Lo anterior, sin menoscabo de lo establecido en las disposiciones de acceso a la
informacion publica, independientemente de las acciones penales o civiles que en
su caso procedan.

TITULO TERCERO
DERECHOS DE LAS PERSONAS TITULARES Y SU EJERCICIO

Capitulo |
De los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién

Articulo 43. En todo momento la persona titular o su representante podran solicitar
al responsable, el acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién al fratamiento de
los datos personales que le conciernen, de conformidad con lo establecido en el
presente Titulo. El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO no es requisito
previo, ni impide el gjercicio de otro.
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Articulo 44. La persona titular tendra derecho de acceder a sus datos personales
que obren en posesidon del responsable, asi como conocer la informacidn
relacionada con las condiciones y generalidades de su tratamiento.

Articulo 45. La persona titular tendra derecho a solicitar al responsable la
rectificacion o correccién de sus datos personales, cuando estos resulten ser
inexactos, incompletos 0 no se encuentren actualizados.

Articulo 46. La persona titular tendra derecho a solicitar la cancelacidn de sus datos
personales de los archivos, registros, expedientes y sistemas del responsable, a fin
de que los mismos ya no estén en su posesion y dejen de ser tratados por este
ultimo.

Articulo 47. La persona titular podréa oponerse al tratamiento de sus datos
personales o exigir que se cese en el mismo, cuando:

I. Sus datos se hubiesen recabado sin su consentimiento y éste resultara exigible
en términos de esta Ley y disposiciones aplicables;

II. Aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar para evitar que su
persistencia le cause un dafio o perjuicio;

lil. Sus datos personales sean objeto de un tratamiento automatizado, el cual le
produzca efectos juridicos no deseados o afecte de manera significativa sus
intereses, derechos o libertades, y estén destinados a evaluar, sin intervencion
humana, determinados aspectos personales de la misma o analizar o predecir, en
particular, su rendimiento profesional, situacion econdmica, estado de salud,
preferencias sexuales, fiabilidad o comportamiento;

IV. Identifigue que se han asociado datos personales o se le ha identificado con un
registro del cudl no sea titular o se le incluya dentro de un sistema de datos
perscnales en el cual no tenga correspondencia, y

V. Existan motivos fundados para elio y la Ley no disponga lo contrario.
Capitulo lI
Del Ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y
Oposicion

Articulo 48. La recepcion y tramite de las solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO, de portabilidad de los datos y limitacién del tratamiento, que se
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formulen a los responsables, se sujetara al procedimiento establecido en el presente
Titulo y demas disposiciones que resulten aplicables en la materia.

Ariiculo 49. Para el gjercicio de los derechos ARCO sera necesario acreditar la
identidad de la persona titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que
actue el representante.

El ejercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su fitular o a su
representante, sera posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por
disposicion legal o, en su caso, por mandato judicial.

En el ejercicio de los derechos ARCO de ninas, nifios y adolescentes, o personas
que se encuentren en estado de interdiccidn o incapacidad, de conformidad con las
leyes civiles, se estarad a las reglas de representacion dispuestas en la misma
legislacion.

La persona titular podra autorizar dentro de una clausula del testamento a las
personas que podran ejercer sus derechos ARCO.

Articulo 50. En la acreditacion de la persona fitular o su representante, el
responsable debera seguir las siguientes reglas:

l. La persona titular podra acreditar su identidad a través de los siguientes medios:
a. ldentificacion oficial:

b. Instrumentos electrénicos 0 mecanismos de autenticacion permitidos por otras
disposiciones legales o reglamentarias que permitan su identificacion
fehacientemente, o

¢. Aquellos mecanismos establecidos por el responsable de manera previa, siempre
y cuando permitan de forma inequivoca la acreditacion de la identidad de la persona
titular.

Il. Cuando la persona titular ejerza sus derechos ARCO a través de su
representante, ésta deberéa acreditar su identidad y personalidad presentando ante
el responsable:

a. Copia simple de la identificacién oficial de la persona titular;

b. ldentificacién oficial de la persona representante, e
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¢. Instrumento publico o carta poder simple firmada ante dos testigos.

Articulo 51. El gjercicio de los derechos ARCO es gratuito. S6lo podran realizarse
cobros para recuperar los costos de reproduccién, certificacion o envio, en los
términos previstos por la normatividad que resulte aplicable.

Para efectos de acceso a datos personales, las leyes que establezcan los costos de
reproduccién y certificacién deberén considerar en su determinacién, que los
montos permitan o faciliten el ejercicio de este derecho, asi como las disposiciones
administrativas y juridicas aplicables.

Cuando la persona titular proporcione el medio magnético, electronico o el
mecanismo necesario para reproducir los datos personales, los mismos deberan ser
entregados sin costo a ésta.

La informacién debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no
mas de veinte hojas simples. Las unidades de transparencia podran exceptuar el
pago de reproduccién y envio atendiendo a las circunstancias socioecondmicas de
la persona titular.

El responsable no podré establecer para la presentacion de las solicitudes del
ejercicio de los derechos ARCO algtn servicio o medio que implique un costo a la
persona fitular.

Articulo 52. El responsable deberd establecer procedimientos sencillos que
permitan el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no debera
exceder de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcién de la
solicitud.

El plazo referido en el parrafo anterior podra ser ampliado por una sola vez hasta
por diez dias, cuando asi lo justifiquen las circunstancias, siempre y cuando, se le
notifique a la persona titular dentro del plazo de respuesta.

En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable
debera hacerlo efectivo en un plazo que no podra exceder de quince dias contados
a partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta a la persona titular.

Articulo 53. En I[a solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no podran
imponerse mayores requisitos que los siguientes:

I. El nombre de la persona titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir
notificaciones;
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Il. Los documentos que acrediten la identidad de la persona titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante;

lll. De ser posible, el area responsable que frata los datos personales y ante la cual
se presenta la solicitud;

IV. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se
busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de
acceso;

V. La descripciéon del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita
la persona titular, y

VI. Cualquier ofro elemento o documento que facilite la [ocalizacidén de los datos
personales, en su caso, o que acredite su procedencia.

Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, la persona titular debera
sefialar [a modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan. El responsable
debera atender la solicitud en la modalidad requerida por la persona titular, salvo
gue exista una imposibilidad fisica o juridica que lo limite a reproducir los datos
personales en dicha modalidad, en este caso debera ofrecer otras modalidades de
entrega de los datos personales fundando y motivando dicha actuacion.

En el caso de solicitudes de rectificacion de datos personales, la persona titular
debera indicar, ademas de lo sefialado en las fracciones anteriores del presente
articulo las modificaciones a realizarse y aportar la documentacién que sustente su
peticion.

Articulo 54. En caso de que Ia solicitud de proteccidn de datos no satisfaga alguno
de los requisitos a que se refiere el articulo anterior, y el responsable o las
Autoridades Garantes Estatales no cuenten con elementos para subsanarla, se
prevendra a la persona titular de los datos dentro de los cinco dias siguientes a la
presentacién de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola
ocasion, para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados
a partir del dia siguiente al de la notificacion.

Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion se tendra por no presentada la
solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.
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LLa prevencién tendra el efecto de interrumpir el plazo que tiene el responsable, para
resolver la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por lo que comenzara a
computarse al dia siguiente del desahogo por parte de la persona titular.

Con relacion a una solicitud de cancelacién, la persona titular debera sefalar las
causas que la motiven a solicitar la supresion de sus datos personales en los
archivos, registros o bases de datos del responsable.

En el caso de la solicitud de oposicion, la persona titular debera manifestar las
causas legitimas o la situacion especifica que la llevan a solicitar el cese en el
tratamiento, asi como el dafio o perjuicio que le causaria la persistencia del
tratamiento o, en su caso, las finalidades especificas respecto de las cuales requiere
gjercer el derecho de oposicion.

Las solicitudes para el gjercicio de los derechos ARCO deberan presentarse ante la
Unidad de Transparencia del responsable competente, a traves de escrito libre,
formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que al efecto establezcan las
Autoridades Garantes Estatales, en el ambito de su respectiva competencia.

Si la solicitud para el ejercicic de los derechos ARCO es presentada ante un area
distinta a la Unidad de Transparencia, aquella tendra la obligacién de indicar a la
persona titular [a ubicacion fisica de la Unidad de Transparencia competente.

El responsable debera dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCO y entregar el acuse de recibo que corresponda.

Las Autoridades Garantes Estatales, seglin su ambito de competencia, podrén
establecer formularios, sistemas y otros métodos simplificados para faclilitar a las
personas titulares el ejercicio de los derechos ARCO.

Los medios y procedimientos habilitados por el responsable para atender las
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberan ser de facil acceso y
con la mayor cobertura posible considerando el perfil de las personas titulares y la
forma en que mantienen contacto cotidiano o comun con el responsable.

Articulo 55. Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud
para el ejercicio de los derechos ARCO, debera hacer del conocimiento de la
persona titular dicha situacién dentro de los fres dias siguientes a la presentacion
de [a solicitud y, en caso de poderlo determinar, orientarlo hacia el responsable
competente.
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En caso de que el responsable declare inexistencia de los datos personales en sus
archivos, registros, sistemas o expediente, dicha declaracién debera constar en una
resolucion del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de los datos
personales.

En caso de que el responsable advierta que la solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO corresponda a un derecho diferente de los previstos en la presente
Ley, debera reconducir la via haciéndolo del conocimiento a la persona titular.

Articulo 56. Cuando las disposiciones aplicables a determinados fratamientos de
datos personales establezcan un tramite o procedimiento especifico para solicitar el
gjercicio de los derechos ARCO, el responsable debera informar a la persona titular
sobre la existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes a la
presentacién de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a efecto de que
este Gltimo decida si ejerce sus derechos a través del tramite especifico, o bien, por
medio del procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la atencidn
de solicitudes para el gjercicio de los derechos ARCO conforme a las disposiciones
establecidas en este Capitulo.

Articulo 57. Los responsables deben de orientar en forma sencilla y comprensible
a toda persona sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse para
ejercer sus derechos ARCO, la forma de realizarlos, la manera de llenar los
formularios gue se requieran, asi como de las instancias ante las que se puede
acudir a solicitar orientacién o formular quejas, consultas o reclamos sobre la
prestacion del servicio o sobre el gjercicio de las funciones o competencias a cargo
de las personas.

Las Autoridades Garantes Estatales deberan adoptar mecanismos para orientar a
las personas titulares sobre el gjercicio de derechos ARCO.

Articulo 58. Las Unicas causas en las que el gjercicio de los derechos ARCO no
seran procedentes son:

I. Cuando la persona ftitular o su representante no estén debidamente acreditadas
para ello;

Il. Cuando los datos personales no se encuentren en posesion del responsable;
lll. Cuando exista un impedimento legal;

IV. Cuando se lesionen los derechos de un fercero;
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V. Cuando se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas;

VI. Cuando exista una resolucion de autoridad competente que restrinja el acceso
a los datos personales o no permita la rectificacion, cancelacién u oposicion de los
mismos;

VIl. Cuando la cancelacion u oposicidn haya sido previamente realizada;
VIIl. Cuando el responsable no sea competente;

IX. Cuando sean necesarios para proteger intereses juridicamente tutelados de la
persona titular;

X. Cuando sean necesarios para dar cumplimiento a obligaciones legalmente
adquiridas por la persona titular;

Xl. Cuando en funcién de sus atribuciones legales el uso cotidiano, resguardo y
manejo sean necesarios y proporcionales para mantener la integridad, estabilidad y
permanencia del Estado, y

Xil. Cuando los datos personales sean parte de la informacion que las entidades
sujetas a la regulacién y supervision financiera del Sujeto Obligado hayan
proporcionado a éste, en cumplimiento a requerimientos de dicha informacidn sobre
sSus operaciones, organizacién y actividades.

En todos los casos anteriores, el responsable debera informar a la persona titular el
motivo de su determinacion, en el plazo de hasta veinte dias a los que se refiere el
primer parrafo del articulo 52 de la presente Ley, y por el mismo medio en que se
llevé a cabo la solicitud, acompafiando en su caso, las pruebas que resuiten
pertinentes.

Articulo 59. Contra la negativa de dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de
los derechos ARCO o por falta de respuesta del responsable, procedera la
interposicién del recurso de revisién a que se refiere el articulo 101 de la presente
Ley.

Articulo 60, En caso de que los documentos sobre los que se pretende ejercer el
derecho de acceso a datos personales contenga informacién de acceso restringido
en términos de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica
o la Ley de Transparencia y no concierna al particular, las Unidades de
Transparencia proporcionaran los datos personales de la persona titular y la
informacién que tenga el caracter de publica, eliminando las partes o secciones
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clasificadas como reservadas o confidenciales, a excepcion de que sobre estas
Gltimas medie la autorizacion expresa de su titular. En tales casos, debera sefialarse
qué partes o secciones fueron eliminadas conforme a la determinacién del Comite
de Transparencia.

Articulo 61. Los medios por los cuales [a persona solicitante podra recibir
notificaciones seran: correo electrénico, a través del sistema electronico que
determinen las Autoridades Garantes Estatales, o notificacion personal en su
domicilio o en la propia Unidad de Transparencia que corresponda.

En el caso de que la persona solicitante no sefiale domicilio o algiin medio para oir
y recibir notificaciones, el acuerdo o notificacion se dara a conocer por lista que se
fie en los estrados de la Unidad de Transparencia del responsable que
corresponda.

Articulo 62. En caso de que la solicitud presentada no corresponda al gjercicio de
los derechos ARCO, la Unidad de Transparencia debera notificarlo dentro del plazo
de cinco dias habiles a la persona solicitante y, en su caso, orientarla para que
presente una solicitud de acceso a informacién publica.

En caso de que mediante una misma solicitud se pretenda ejercer derechos ARCO
y acceder a informacién publica se atendera la solicitud conforme a los plazos y
términos de la presente Ley por lo que respecta a las peticiones en materia de datos
personales.

En la respuesta se debera orientar a la persona titular sobre la forma en la que podra
gjercer su derecho a la informacién publica.

Si el responsable es competente para atender parcialmente la solicitud para el
ejercicio de los derechos ARCO, debera dar respuesta conforme a su competencia.

Capitulo Il
De la Portabilidad de los Datos

Articulo 63. Cuando se traten datos personales por via electronica en un formato
estructurado y comidnmente utilizado, la persona titular tendra derecho a obtener
del responsable una copia de los datos objeto de tratamiento en un formato
electrénico estructurado y cominmente utilizado que le permita seguir utilizandolos.

Cuando la persona titular haya facilitado los datos personales y el tratamiento se
base en el consentimiento o en un contrato, tendra derecho a transmitir dichos datos
personales y cualquier otra informacién que haya facilitado y que se conserve en un
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sistema de tratamiento automatizado a otro sistema en un formato electronico
comunmente utilizado, sin impedimentos por parte del responsable del tratamiento
de quien se retiren los datos personales.

Cuando aplique, el responsable debera establecer el procedimiento para la
portabilidad en su aviso de privacidad.

] TITULO CUARTO
RELACION DEL RESPONSABLE Y LA PERSONA ENCARGADA

Capitulo Unico
Del Responsable y la Persona Encargada

Articulo 64. La persona encargada debera realizar las actividades de tratamiento
de los datos personales sin ostentar poder alguno de decision sobre el alcance y
contenido del mismo, asi como limitar sus actuaciones a los términos fijados por el
responsable.

La persona encargada debera informar del tratamiento realizado a nombre y por
cuenta del responsable en los términos y modalidades que determine este tltimo.

Articulo 65. La relacién entre el responsable y la persona encargada debera estar
formalizada mediante contrato o cualquier otro instrumento juridico que decida el
responsable, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables, y que
permita acreditar su existencia, alcance y contenido.

En el contrato o instrumento juridico que decida el responsable se deberan prever,
al menos, las siguientes clausulas generales relacionadas con los servicios que
preste la persona encargada:

I. Realizar el tratamiento de los datos personales conforme a las instrucciones del
responsable;

Il. Abstenerse de tratar los datos personales para finalidades distintas a las
instruidas por el responsable;

lIl. Implementar las medidas de seguridad conforme a los instrumentos juridices
aplicables;

IV. Informar al responsable cuando ocurra una vulneracion a los datos personales
que trata por sus instrucciones;
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V. Guardar confidencialidad respecto de los datos personales tratados;

V1. Suprimir o devolver los datos personales objeto de tratamiento una vez cumplida
la relacion juridica con el responsable, siempre y cuando no exista una prevision
legal que exija la conservacion de los datos personales;

VII. Abstenerse de transferir los datos personales salvo en el caso de que el
responsable asi lo determine, o la comunicacién derive de una subcontratacion, o
por mandato expreso de la autoridad competente,

VIIL. Permitir al responsable o a la Autoridad Garante Estatal realizar inspecciones
y verificaciones en el lugar o establecimiento donde se lleva a cabo el tratamiento
de los datos personales; y

IX. Generar, actualizar y conservar la documentaciéon necesaria que le permita
acreditar el cumplimiento de sus obligaciones.

Los acuerdos entre el responsable y la persona encargada relacionados con el
tratamiento de datos personales no deberan contravenir la presente Ley y demas
disposiciones aplicables, asi como lo establecido en el aviso de privacidad
correspondiente.

Articulo 66. Cuando la persona encargada incumpla las instrucciones del
responsable y decida por sf misma sobre el tratamiento de los datos personales,
asumira el caracter de responsable y las consecuencias legales correspondientes
conforme a la legislacion en la materia que le resulte aplicable.

Articulo 67. La persona encargada podrd, a su vez, subcontratar servicios que
impliquen el tratamiento de datos personales por cuenta del responsable, siempre
y cuando medie la autorizacion expresa de este (ltimo, en este caso, la persona
subcontratada asumira el caracter de persona encargada en los términos de la
presente Ley y demés disposiciones que resulten aplicables en la materia.

Cuando el contrato o el instrumento juridico mediante el cual se haya formalizado la
relacién entre el responsable y la persona encargada prevea que esta Gltima pueda
llevar a cabo a su vez las subcontrataciones de servicios, la autorizacion a la que
refiere el parrafo anterior se entendera como otorgada a través de lo estipulado en
estos.

La persona subcontratada debera contar con experiencia y capacidad profesional
para el desempefio de las responsabilidades a desarrollar.
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Articulo 68. Una vez obtenida la autorizacién expresa del respensable, la persona
encargada debera formalizar la relacidén adquirida con la persona subconiratada a
través de un contrato o cualquier otro instrumento juridico que decida, de
conformidad con la normatividad que le resuite aplicable, y permita acreditar la
existencia, alcance y contenido de la prestacion del servicio en términos de lo
previsto en el presente Capitulo.

Formalizada la relacion entre la persona subcontratada y la persona encargada,
ésta Ultima debera notificarlo de manera inmediata al responsable, proporcionando
copia del instrumento juridico correspondiente.

Articulo 69. El responsable podra contratar o adherirse a servicios, aplicaciones e
infraestructura en el cémputo en la nube, y otras materias que impliquen el
tratamiento de datos personales, siempre y cuando la persona proveedora externa
garantice politicas de proteccién de datos personales equivalentes a los principios
y deberes establecidos en la presente Ley y demas disposiciones que resulten
aplicables en la materia.

En su caso, el responsable debera delimitar el tratamiento de los datos personales
por parte de la persona proveedora externa a través de clausulas contractuales u
ofros instrumentos juridicos.

Articulo 70. Para el tratamiento de datos personales en servicios, aplicaciones e
infraestructura de computo en la nube y otras materias, en los que el responsable
se adhiera a los mismos mediante condiciones o clausulas generales de
contratacién, sélo podra utilizar aquellos servicios en los que la persona proveedora:

[. Cumpla, al menos, con lo siguiente:

a) Tener y aplicar politicas de proteccion de datos personales afines a los principios
y deberes que correspondan conforme a lo previsto en la presente Ley y demaés
disposiciones juridicas aplicables;

b) Transparentar las subcontrataciones que inveolucren la informacién sobre la que
se presta el servicio;

c) Abstenerse de incluir condiciones en la prestacién del servicio que le autoricen o
permitan asumir la titularidad o propiedad de la informacién sobre la que preste el
servicio, y

d) Guardar confidencialidad respecto de los datos personales sobre los que se
preste el servicio.
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Il. Cuente con mecanismos, al menos, para:

a) Dar a conocer cambios en sus politicas de privacidad o condiciones del servicio
que presta;

b) Permitir al responsable limitar el tipo de tratamiento de los datos personales sobre
los que se presta el servicio;

c) Establecer y mantener medidas de seguridad para la proteccidn de los datos
personales sobre los que se preste el servicio;

d) Garantizar |a supresién de los datos personales una vez que haya concluido el
servicio prestado al responsable y que este Ultimo haya podido recuperarios, e

e) Impedir el acceso a los datos personales a personas que no cuenten con
privilegios de acceso, o bien, en caso de que sea a solicitud fundada y motivada de
autoridad competente, informar de ese hecho al responsable.

En cualquier caso, el responsable no podra adherirse a servicios que no garanticen
la debida protecciéon de los datos personales, conforme a la presente Ley y demas
disposiciones que resulten aplicables en la materia.

TiTULO QUINTO
COMUNICACIONES DE DATOS PERSONALES

Capitulo Unico
De las Transferencias y Remisiones de Datos Personales

Articulo 71. Toda transferencia de datos personales, sea esta nacional o
internacional, se encuentra sujeta al consentimiento de su fitular, salvo las
excepciones previstas en los articulos 19, 72 y 76 de esta Ley.

Articulo 72. Toda transferencia debera formalizarse mediante la suscripcion de
clausulas contractuales, convenios de colaboracion o cualguier otro instrumento
juridico, de conformidad con la normatividad que le resulte aplicable al responsable,
gue permita demostrar el alcance del tratamiento de los datos personales, asi como
las obligaciones y responsabilidades asumidas por las partes.

Lo dispuesto en el parrafo anterior no sera aplicable en los siguientes casos:
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I. Cuando la fransferencia sea nacional y se realice entre responsables en virtud del
cumplimiento de una disposicion legal o en el ejercicic de atribuciones
expresamente conferidas a éstos, o

Il. Cuando la transferencia sea internacional y se encuentre prevista en una ley o
tratado suscrito y ratificado por México, o bien, se realice a peticion de una autoridad
extranjera u organismo internacional competente en su caracter de receptor,
siempre y cuando las facultades entre el responsable transferente y receptor sean
homoélogas o las finalidades que motivan la transferencia sean analogas o
compatibles respecto de aquéllas que dieron origen al tratamiento del responsable
transferente.

Articulo 73. Cuando la transferencia sea nacional, el receptor de los datos
personales debera tratar los datos personales, comprometiéndose a garantizar su
confidencialidad y Unicamente los utilizara para los fines que fueron transferidos
atendiendo a lo convenido en el aviso de privacidad que le sera comunicado por el
responsable transferente.

Articulo 74. El responsable sélo podré transferir o hacer remisién de datos
personales fuera del territorio nacional cuando el tercero receptor o la persona
encargada se obligue a proteger los datos personales conforme a los principios y
deberes que establece la presente Ley y las disposiciones que resulten aplicables
en ta materia.

Articulo 75. En toda transferencia de datos personales, el responsable debera
comunicar al receptor de los datos perscnales el aviso de privacidad conforme al
cual se tratan los datos personales frente a la persona titular.

Articulo 76. El responsable podra realizar transferencias de datos personales sin
necesidad de requerir el consentimiento de la persona titular, en los siguientes
supuestos:

I. Cuando la transferencia esté prevista en esta Ley u otras leyes, convenios o
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano es parte;

Il. Cuando la transferencia se realice entre responsables, siempre y cuando los
datos personales se utilicen para el ejercicio de faculiades propias, compatibles o
analogas con la finalidad que motivo el tratamiento de los datos personales;

lll. Cuando la transferencia sea legalmente exigida para la investigacion y
persecucion de los delitos, asi como la procuracién o administracion de justicia;
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IV. Cuando la fransferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa
de un derecho ante autoridad competente, siempre y cuando medie el requerimiento
de esta altima:

V. Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencién o el diagnoéstico
médico, la prestacién de asistencia sanitaria, tratamiento médico o la gestion de
servicios sanitarios, siempre y cuando dichos fines sean acreditados;

VI. Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de
una relacién juridica entre el responsable vy la persona titular;

VIl. Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por
celebrar en interes de la persona titular, por el responsable y un tercero;

VII. Cuando se trate de los casos en los que el responsable no esté obligado a
recabar el consentimiento de la persona titular para el tratamiento y transmisién de
sus datos personales, conforme a lo dispuesto en el articulo 19 de la presente Ley,

y

IX. Cuando la transferencia sea necesaria por razones de seguridad.

L.a actualizacién de algunas de las excepciones previstas en este articulo no exime
al responsable de cumplir con las obligaciones que resulten aplicables previstas en
el presente Capitulo.

Articulo 77. Las remisiones nacionales e internacionales de datos personales que
se realicen entre el responsable y la persona encargada no requerirdn ser
informadas a la persona titular, ni contar con su consentimiento.

TITULO SEXTO )
ACCIONES PREVENTIVAS EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

Capitulo |
De las Mejores Practicas

Articulo 78. Para el cumplimientc de las obligaciones previstas en la presente Ley,
el responsable podra desarrollar o adoptar, en lo individual o en acuerdo con otros
responsables, encargados u organizaciones, esquemas de mejores practicas que
tengan por objeto:

l. Elevar el nivel de proteccion de los datos personales;
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Il. Armonizar el tratamiento de datos personales en un sector especifico,
Ill. Facilitar el gjercicio de los derechos ARCO por parte de las personas titulares;
IV. Facilitar las transferencias de datos personales;

V. Complementar las disposiciones previstas en la normatividad que resulte
aplicable en materia de proteccién de datos personales, y

VI. Demostrar ante las Autoridades Garantes Estatales, el cumplimiento de la
normatividad que resulte aplicable en materia de proteccién de datos personales.

Articulo 79. Todo esquema de mejores practicas que busque la validacion o
reconocimiento por parte de las Autoridades Garantes Estatales competentes
debera:

I. Cumplir con los criterios y parametros que para tal efecto emita la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno de la Administracién Publica Federal o la Autoridad
Garante Estatal que corresponda, seglin su ambito de competencia, y

Il. Ser notificado ante las Autoridades Garantes Estatales de conformidad con el
procedimiento establecido en los parametros sefialados en la fraccion anterior, a fin
de que sean evaluados y, en su caso, validados o reconocidos e inscritos en el
registro al que refiere el Gltimo parrafo de este articulo.

Las Autoridades Garantes Estatales, segin su ambito de competencia, deberan
emitir las reglas de operacion de los registros en los que se inscribiran aquellos
esquemas de mejores practicas validados o reconocidos. Las Autoridades Garantes
Estatales podran inscribir los esquemas de mejores practicas que hayan reconocido
o validado en el registro administrado por la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno de la Administracion Pablica Federal, de acuerdo con las reglas que fije
esta ultima.

Articulo 80. Cuando el responsable pretenda poner en operacion o modificar
politicas publicas, sistemas o plataformas informéticas, aplicaciones electronicas o
cualquier ofra tecnologia que a su juicio y de conformidad con esta Ley impliquen el
tratamiento intensivo o relevante de datos personales, debera realizar una
evaluacion de impacto en la proteccién de datos personales, y presentarla ante las
Autoridades Garantes Estatales, segin su ambito de competencia, las cuales
podran emitir recomendaciones no vinculantes especializadas en la materia de
proteccion de datos personales.
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El contenido de la evaluacién de impacto en la proteccién de datos personales
debera determinarse por la Autoridad Garante Estatal, en el ambito de su
competencia.

Articulo 81. Para efectos de esta Ley se considerara que se esté en presencia de
un tratamiento intensivo o relevante de datos personales cuando:

I. Existan riesgos inherentes a los datos personales a tratar;

ll. Se traten datos personales sensibles, y

Ill. Se efectien o pretendan efectuar transferencias de datos personales.

Articulo 82. La Autoridad Garante Estatal, en el ambito de su competencia, podra
emitir criterios adicionales con sustento en parametros objetivos que determinen
que se estd en presencia de un tratamiento intensivo o relevante de datos
personales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo anterior, en funcion de:
[. El nGmero de personas titulares;

Il. E! pablico objetivo;

Iil. El desarrollo de la tecnologia utilizada;

IV. La relevancia del tratamiento de datos personales en atencidn al impacto social
o econdmico del mismo, o bien, del interés pdblico que se persigue, y

V. Los demas factores que la Autoridad Garante Estatal determine.

Articulo 83. Los Sujetos Obligados que realicen una evaluacién de impacto en la
proteccién de datos personales, deberan presentarla ante las Autoridades Garantes
Estatales, segin su ambito de competencia, treinta dias anteriores a la fecha en
que se pretenda poner en operacion o modificar politicas publicas, sistemas o
plataformas informaticas, aplicaciones electronicas o cualquier otra tecnologia, a
efecto de que emitan las recomendaciones no vinculantes correspondientes.

Articulo 84. Las Autoridades Garantes Estatales, segin su ambito de competencia,
deberan emitir, de ser el caso, recomendaciones no vinculantes sobre la evaluacion
de impacto en la proteccién de datos personales presentado por el responsable.
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El plazo para la emisién de las recomendaciones a que se refiere el parrafo anterior
sera dentro de los treinta dias siguientes contados a partir del dia siguiente a la
presentacion de la evaluacion de impacto en la proteccién de datos personales.

Articulo 85. Cuando a juicio del Sujeto Obligado se puedan comprometer los
efectos que se pretenden lograr con la posible puesta en operacién o modificacion
de politicas publicas, sistemas o plataformas informéaticas, aplicaciones electronicas
o cualquier otra tecnologia que implique el tratamiento intensivo o relevante de datos
personales o se trate de situaciones de emergencia o urgencia, no sera necesario
realizar la evaluacion de impacto en la proteccion de datos personales.

Articulo 86. La Autoridad Garante Estatal podré llevar a cabo evaluaciones de
impacto a la privacidad de oficio respecto de aquellos programas, politicas publicas,
servicios, sistemas o plataformas informaticas, aplicaciones electrénicas o cualquier
otra tecnologia que impliquen el tratamiento intensivo o relevante de datos
personales, conforme a los lineamientos que para tal efecto emita.

Capituio Il
De las Bases de Datos en Posesién de Instancias de Seguridad, Procuracién
y Administracion de Justicia

Articulo 87. La obtencion y tratamiento de datos personales, en términos de lo que
dispone esta Ley, por parte de los Sujetos Obligados competentes en instancias de
seguridad, procuracién y administracién de justicia, esta limitada a aquellos
supuestos y categorias de datos que resulten necesarios y proporcionales para el
ejercicio de las funciones en materia de seguridad publica o para la prevencion o
persecucidén de los delitos. Deberén ser almacenados en las bases de datos
establecidas para tal efecto.

Articulo 88. En el tratamiento de datos personales, asi como en el uso de las bases
de datos para su almacenamiento, que realicen los Sujetos Obligados competentes
de las instancias de seguridad, procuracion y administracion de justicia debera
cumplir con los principios establecidos en el Titulo Segundo de la presente Ley.

Articulo 89. Los responsables de las bases de datos a que se refiere este Capitulo
deberan establecer medidas de seguridad de nivel alto, para garantizar la integridad,
disponibilidad y confidencialidad de la informacién, que permitan proteger los datos
personales contra dafio, pérdida, alteracidon, destruccidn o el uso, acceso o
tratamiento no autorizado.

Articulo 90. Las notificaciones por listas de acuerdos, estrados y boletines judiciales
se ajustaran a lo dispuesto por [as leyes especiales que les resulten aplicables, pero
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deberan adoptar los principios y garantias contenidos en esta Ley en la proteccién
de datos personales.

TITULO SEPTIMO_
RESPONSABLES EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
EN POSESION DE LOS SUJETOS OBLIGADOS

Capitulo |
Del Comité de Transparencia

Articulo 91. Cada responsable contara con un Comité de Transparencia, el cual se
integrara y funcionara conforme a lo dispuesto en la Ley de Transparencia y demas
disposiciones juridicas aplicables.

El Comité de Transparencia sera la autoridad maxima en materia de proteccion de
datos personales.

Articulo 92. Para los efectos de la presente Ley y sin perjuicio de otras atribuciones
que le sean conferidas en la normatividad que le resulte aplicable, el Comite de
Transparencia tendra las siguientes funciones:

1. Aprobar, supervisar y evaluar las politicas, programas, acciones y demas
actividades que correspondan para el cumplimiento de la presente Ley y demas
disposiciones que resulten aplicables en la materia;

li. Coordinar, supervisar y realizar las acciones necesarias para garantizar el
derecho a la proteccién de los datos personales en la organizacién del responsable,
de conformidad con lo previsto en la presente Ley y demds disposiciones aplicables
en la materia;

lI. Instituir, en su caso, procedimientos internos para asegurar la mayor eficiencia
en la gestién de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO;

IV. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones en las que se declare la
inexistencia de los datos personales, o se niegue por cualquier causa el gjercicio de
alguno de los derechos ARCO;

V. Establecer y supervisar la aplicacion de criterios especificos que resulten
necesarios para una mejor observancia de la presente Ley y demés disposiciones
aplicables en la materia;
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V1. Supervisar, en coordinacidn con las é&reas o unidades administrativas
competentes, el cumplimiento de las medidas, controles y acciones previstas en el
documento de seguridad,;

VIIi. Dar seguimiento y cumplimiento a las resoluciones emitidas por la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno de la Administracion Publica Federal o las
Autoridades Garantes Estatales, segln corresponda;

VI, Establecer programas de capacitacion y actualizacion para las personas
servidoras publicas en materia de proteccion de datos personales, y

IX. Dar vista al érgano interno de control o instancia equivalente en aquellos casos
en que tenga conocimiento, en el ejercicio de sus atribuciones, de una presunta
irregularidad respecto de determinado tratamiento de datos personales;
particularmente en casos relacionados con la declaracién de inexistencia que
realicen los responsables.

Capitulo I
De la Unidad de Transparencia

Articulo 93. Cada responsable contara con una Unidad de Transparencia que se
integrara y funcionara conforme a lo dispuesto en la Ley de Transparencia, esta Ley
y demas normatividad aplicable, que tendra ademas las siguientes funciones:

I. Auxiliar y orientar a la persona titular que lo requiera con relacion al ejercicio del
derecho a la proteccion de datos personales;

Il. Gestionar las solicitudes para el gjercicio de los derechos ARCO;

Il. Establecer mecanismos para asegurar que los datos personales solo se
entreguen a la persona titular o su representante debidamente acreditados;

IV. Informar a la persona titular o su representante el monto de los costos a cubrir
por la reproduccion y envio de los datos personales, con base en lo establecido en
las disposiciones juridicas aplicables;

V. Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren
y fortalezcan mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes para el gjercicio de los
derechos ARCO;

V1. Aplicar instrumentos de evaluacion de calidad sobre la gestion de las solicitudes
para el ejercicio de los derechos ARCO,;
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VIl. Asesorar a las areas adscritas al responsable en materia de proteccioén de datos
personales, y

VIIl. Dar atencién y seguimiento a los acuerdos emitidos por el Comite de
Transparencia.

Los responsables que en el ejercicio de sus funciones sustantivas lleven a cabo
tratamientos de datos personales relevantes o intensivos, podran designar a un
oficial de proteccion de datos personales, especializado en la materia, quien
realizara las atribuciones mencionadas en este articulo y formaré parte de la Unidad
de Transparencia.

Los responsables promoveran acuerdos con instituciones publicas especializadas
que pudieran auxiliarles a la recepcién, tramite y entrega de las respuestas de
informacion vy solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO, en la lengua
indigena, braille o cualquier formato accesible correspondiente, en forma mas
eficiente.

Articulo 94. E| responsable procurard que las personas con algun tipo de
discapacidad o grupos de atencion prioritaria, puedan ejercer, en igualdad de
circunstancias, su derecho a la proteccion de datos personales.

Articulo 95. En la designacion de la persona titular de la Unidad de Transparencia,
el responsable se sujetara a lo dispuesto en la Ley de Transparencia y demas
normatividad aplicable, considerando preferentemente la experiencia vy
especializacién comprobable en materia de proteccion de datos personales.

Articulo 96. Cuando alguna unidad administrativa del responsable se negara a
colaborar con la Unidad de Transparencia en la atencién de las solicitudes para el
gjercicio de los derechos ARCO, ésta dara aviso al Comité de Transparencia para
que le ordene realizar sin demora las acciones conducentes.

Cuando persista la negativa de colaboracion, la Unidad de Transparencia lo hara
del conocimiento de la autoridad competente para que ésta inicie, en su caso, el
procedimiento de responsabilidad respectivo.

Capitulo Il
De las Autoridades Garantes Estatales
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Articulo 97. En la integracién, procedimiento de deéignacién y funcionamiento de
las Autoridades Garantes Estatales, se estard a lo dispuesto por la Ley de
Transparencia y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 98. Las Autoridades Garantes Estatales tendrén, para los efectos de la
presente Ley y sin perjuicio de ofras atribuciones que tenga conferidas conforme a
las disposiciones juridicas que les resulte aplicable, las siguientes atribuciones:

1. Interpretar la presente Ley en el &mbito administrativo;

II. Emitir, en el ambito de su competencia, las disposiciones administrativas de
caracter general para la debida aplicaciéon y cumplimiento de las obligaciones
previstas en la presente Ley;

lll. Garantizar el ejercicio del derecho a la proteccion de datos personales en
posesion de los responsables;

IV. Conocer, sustanciar y resolver, en e! ambito de sus respectivas competencias,
de los recursos de revisién interpuestos por las personas titulares, en términos de
lo dispuesto en la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables;

V. Presentar peticion fundada a la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno de la
Administracion Puablica Federal para que conozca de los recursos de revision que
por su interés y trascendencia asi lo ameriten, en términos de lo previsto en la Ley
General y demas disposiciones juridicas aplicables;

VL. Imponer las medidas de apremio para asegurar el cumplimiento de sus
resoluciones;

VH. Promover y difundir el ejercicio del derecho a la proteccidn de datos personales;

Vill. Orientar y asesorar a las personas titulares en materia de proteccion de datos
personales;

1X. Disefiar y aprobar los formatos de solicitudes para el gjercicio de los derechos
ARCO;

X. Coordinarse con las autoridades competentes para que las solicitudes para el
gjercicio de los derechos ARCO vy los recursos de revisién que se presenten en
lenguas indigenas, sean atendidos en la misma lengua;
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X). Garantizar, en el ambito de sus respectivas competencias, condiciones de
accesibilidad para que las personas titulares que pertenecen a grupos de atencion
prioritaria puedan ejercer, en igualdad de circunstancias, su derecho a la proteccion
de datos personales;

XIl. Elaborar y publicar estudios e investigaciones para difundir y ampliar el
conocimiento sobre la materia de la presente Ley;

XIll. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes la probable
responsabilidad derivada del incumplimiento de las obligaciones previstas en la
presente Ley y en las demas disposiciones juridicas aplicables en la materia;

XIV. Suscribir convenios de colaboracion con la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno de la Administracién Publica Federal para el cumplimiento de los objetivos
previstos en la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables;

XV. Vigilar, en el &mbito de sus respectivas competencias, el cumplimiento de la
presente Ley y demas disposiciones juridicas que resulten aplicables;

XVI. Llevar a cabo acciones y actividades que promuevan el conocimiento del
derecho a la proteccién de datos personales, asi como de sus prerrogativas;

XVI1l. Aplicar indicadores y criterios para evaluar el desempefio de los responsables
respecto del cumplimiento de la presente Ley y demés disposiciones juridicas que
resulten aplicables;

XVIII. Promover la capacitacion y actualizacién en materia de proteccion de datos
personales entre los responsables;

XIX. Solicitar la cooperacién de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno de la
Administracion Publica Federal en los términos del articulo 81, fraccién XXVil de la
Ley General;

XX. Emitir, en su caso, las recomendaciones no vinculantes correspondientes a la
evaluacién de impacto en la proteccién de datos personales que le sean
presentadas;

XXI. Conocer, sustanciar y resolver los procedimientos de verificacion;

XXII. Denunciar ante las autoridades competentes las presuntas infracciones a la
presente Ley y, en su caso, aportar las pruebas con las que cuente;
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XXIl. Proporcionar apoyo técnico a los responsables para el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en la presente Ley,

XXIV. Administrar el registro de esquemas de mejores practicas a que se refieren la
presente Ley y emitir sus reglas de operacion;

XXV. Realizar las evaluaciones correspondientes a los esquemas de mejores
practicas que les sean notificados, a fin de resolver sobre la procedencia de su
reconocimiento o validacién e inscripcién en el registro de esquemas de mejores
practicas, asi como promover la adopcidn de los mismos;

XXVI. Celebrar convenios con la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno de la
Administracién Publica Federal, los responsables y las Autoridades Garantes
Estatales para desarrollar programas que tengan por objeto homologar tratamientos
de datos personales en sectores especificos, elevar la proteccién de los datos
personales, realizar cuaiquier mejora a las practicas en la materia y cumplir con los
objetivos previstos en la presente Ley y demas disposiciones legales, y

XXVI. Las demas que le confiera la presente Ley y demas normatividad aplicable
en la materia.

Capitulo IV
De la Coordinacion y Promocidn del Derecho a la Proteccién de Datos
Personales

Articulo 99. Los responsables deberan colaborar con las Autoridades Garantes
Estatales, segun corresponda, para capacitar y actualizar de forma permanente a
todas las personas servidoras publicas que tengan adscritas en materia de
proteccion de datos personales, a través de la imparticion de cursoes, seminarios,
talleres y cualquier otra forma de ensefianza y entrenamiento que se considere
pertinente.

Las Autoridades Garantes Estatales podran establecer vinculos con ofras
autoridades de proteccién de datos personales o equivalentes, asi como
organizaciones, foros y agrupaciones de autoridades y profesionales en la materia,
a fin de intercambiar informacién, estrategias, experiencias y mejores practicas, asi
como convenir mecanismos de cooperacién y coordinacion para la proteccién de
datos personales entre connacionales, lo anterior, siempre y cuando no
comprometa la seguridad ciudadana del Estado de Quintana Roo o interfiera en
negociaciones y relaciones internacionales.
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Articulo 100. Las Autoridades Garantes Estatales, en el ambito de su respectiva
competencia, deberan:

I. Promover la educacion y una cultura de proteccién de datos personales entre la
sociedad Quintanarroense;

Il. Fomentar el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon y
oposicion;

Ill. Promover que en los programas y planes de estudio, libros y materiales que se
utilicen en las instituciones educativas de todos los niveles y modalidades del
Estado, se incluyan contenidos sobre el derecho a la proteccion de datos
personales, asi como una cultura sobre el ejercicio y respeto de éste;

IV. Impulsar en conjunto con instituciones de educacion bésica y superior, la
integracién de centros de investigacion, difusion y docencia sobre el derecho a la
proteccion de datos personales que promuevan el conocimiento sobre este tema 'y
coadyuven con la Autoridad Garante Local en sus tareas sustantivas;

V. Fomentar la creaciéon de espacios de participacién social y cludadana que
estimulen el intercambio de ideas entre la sociedad, los 6rganos de representacion
ciudadana y los responsables;

V1. Promover, en coordinacién con autoridades federales, estatales y municipales,
la participacién ciudadana y de organizaciones sociales en talleres, seminarios y
actividades que tengan por objeto la difusion de la proteccion de datos personales;

VIl. Desarrollar programas de capacitacién a personas titulares de este derecho
para incrementar su ejercicio y aprovechamiento, privilegiando a integrantes de
grupos de atencién prioritaria de la poblacion;

VIIl. Impulsar estrategias que pongan al alcance de los diversos sectores de la
sociedad los medios para el ejercicio de los derechos ARCO vy derechos
relacionados en la materia, acordes a su contexto sociocultural, y

IX. Desarrollar, con el concurso de centros comunitarios digitales y bibliotecas
pUblicas, universitarias, gubernamentales y especializadas, programas para la
asesoria y orientacion de sus usuarios en el gjercicio de los derechos ARCO vy
derechos relacionados en la materia.

TITULO OCTAVO )
DEL PROCEDIMIENTC DE IMPUGNACION
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Capitulo |
Del Recurso de Revision

Articulo 101. La persona titular o su representante podra interponer recurso de
revision ante las Autoridades Garantes Estatales, segln corresponda, o bien, ante
la Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud para el gjercicio de
los derechos ARCO dentro de un plazo que no podra exceder de quince dias
contados a partir de la notificacion de la respuesta, a través de los siguientes
medios:

1. Por escrito libre en el domicilic de las Autoridades Garantes Estatales, segun
corresponda, o en las oficinas habilitadas que al efecto establezcan;

I1. Por correo certificado con acuse de recibo;

HI. Por formatos que al efecto emitan las Autoridades Garantes Estatales, segin
corresponda;

IV. Por los medios electronicos que para tal fin se autoricen; o

V. Cualquier otro medio que al efecto establezcan las Autoridades Garantes
Estatales, segln corresponda.

Se presumira que la persona titular acepta que las notificaciones le sean efectuadas
por el mismo conducto que presentd su escrito, salvo que acredite haber sefalado
uno distinto para recibir notificaciones.

Articulo 102. La persona titular podra acreditar su identidad a través de cualquiera
de los siguientes medios:

l. Identificacién oficial;

Il. Firma electrdnica avanzada o del instrumento electronico que [o sustituya, o

HI. Mecanismos de autenticacién autorizados por las Autoridades Garantes
Estatales, segin corresponda, mediante acuerdo publicado en el Periédico Oficial

del Estado de Quintana Roo.

El uso de la firma electronica avanzada o del instrumento electrénico que lo
sustituya eximira de la presentacion de la copia del documento de identificacion.
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Articulo 103. Cuando la persona titular actie mediante representante, este debera
acreditar su personalidad en los siguientes términos:

. Si se trata de una persona fisica, a través de carta poder simple suscrita ante dos
testigos anexando copia de las identificaciones de las personas suscriptoras,
instrumento publico, o declaracion en comparecencia personal de la persona titular
y de su representante ante las Autoridades Garantes Estatales, y

{l. Si se trata de una persona moral, mediante instrumento publico.

Articulo 104. La interposicién del recurso de revisiéon relacionado con datos
personales de personas fallecidas, podra realizarla la persona que acredite tener un
interés juridico o legitimo.

Articulo 105. En la sustanciacion de los recursos de revision, las notificaciones que
emitan las Autoridades Garantes Estatales, segln corresponda, surtirdn efectos el
mismo dia en que se practiquen.

Las notificaciones podran efectuarse:

I. Personalmente en los siguientes casos:

a) Se trate de la primera notificacion;

b) Se trate del requerimiento de un acto a la parte que deba cumplirlo;

c) Se trate de la solicitud de informes o documentos;

d) Se trate de la resolucion que ponga fin al procedimiento de que se trate, y

e) En los demas casos que disponga la ley;

II. Por correo certificado con acuse de recibo o medios digitales o sistemas
autorizados por las Autoridades Garantes Estatales, segln corresponda, mediante
acuerdo publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, cuando se
trate de requerimientos, emplazamientos, solicitudes de informes o documentos y

resoluciones que puedan ser impugnadas;

[11. Por correo postal ordinario o por correo electrénico ordinario cuando se trate de
actos distintos de los sefialados en las fracciones anteriores, 0
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V. Por estrados, cuando la persona a quien deba notificarse no sea localizable en
su domicilio, se ignore este 0 el de su representante.

Articulo 106. El computo de los plazos sefialados en el presente Titulo comenzara
a correr a partir del dia siguiente a aquél en que haya surtido efectos la notificacién
correspondiente.

Concluidos los plazos fijados a las partes, se tendra por perdido el derecho que
dentro de ellos debid ejercitarse, sin necesidad de acuse de rebeldia por parte de
las Autoridades Garantes Estatales.

Articulo 107. La persona ftitular, su representante, el responsable o cualquier
autoridad debera atender los requerimientos de informacién en los plazos y términos
que la Autoridad Garante Estatal, segin corresponda, establezca.

Articulo 108. Cuando [a persona titular, el responsable o cualquier autoridad se
niegue a atender o cumplimentar los requerimientos, solicitudes de informacion y
documentacién, emplazamientos, citaciones o diligencias notificadas por las
Autoridades Garantes Estatales, segln corresponda, o faclilitar la practica de las
diligencias que hayan sido ordenadas, o entorpezca sus actuaciones, tendran por
perdido su derecho para hacerlo valer en algn otro momento del procedimiento y
las Autoridades Garantes Estatales, segln corresponda, tendran por ciertos los
hechos materia del procedimiento y resolveran con los elementos que dispongan.

Articulo 109. En la sustanciacién de los recursos de revision, las partes podran
ofrecer las siguientes pruebas:

l. La documental publica;

Il. La documental privada;

lil. La inspeccion;

IV. La pericial;

V. La testimonial;

V1. La confesional, excepto tratandose de autoridades;

VIl. Las imagenes fotograficas, paginas electronicas, escritos y demas elementos
aportados por la ciencia y tecnologia, y
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lLas Autoridades Garantes Estatales, segln corresponda, podran allegarse de los
medios de prueba que consideren necesarios, sin mas limitacién que |a establecida
en la legislacién aplicable.

Se podran recibir pruebas supervenientes por las partes, siempre y cuando no se
haya decretado el cierre de instruccion.

Articulo 110. Transcurrido el plazo previsto en el articulo 52 de la presente Ley para
dar respuesta a una solicitud para el gjercicio de los derechos ARCO sin que se
haya emitido esta, la persona titular o, en su caso, su representante podra interponer
el recurso de revision dentro de los quince dias siguientes a aquel en que haya
vencido el plazo para dar respuesta.

En el caso de que el Recurso de Revisidon se interponga ante la Unidad de
Transparencia del responsable que haya conocido de la solicitud para el gjercicio
de los derechos ARCO, ésta debera remitirlo a la Autoridad Garante Estatal
competente, a mas tardar al dia siguiente de haberlo recibido.

Articulo 111. El recurso de revisidn procedera en los siguientes supuestos:

I. Se clasifiquen como confidenciales los datos personales sin que se cumplan las
caracteristicas sefialadas en |as disposiciones juridicas aplicables;

Il. Se declare la inexistencia de los datos personales;

lll. Se declare la incompetencia por el responsable;

V. Se entreguen datos perscnales incompletos;

V. Se entreguen datos personales que no correspondan con lo solicitado;

VI. Se niegue el acceso, rectificacion, cancelacién u oposicidén de datos personales;
VIl. No se dé respuesta a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO
dentro de los plazos establecidos en la presente Ley y demas disposiciones

aplicables en la materia;

VIll. Se entregue o ponga a disposicion datos personales en una modalidad o
formato distinto al solicitado, o en un formato incomprensible;
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IX. La persona titular se inconforme con los costos de reproduccién, envio o tiempos
de entrega de los datos personales;

X. Se obstaculice el ejercicio de los derechos ARCO, a pesar de que fue notificada
fa procedencia de los mismos;

X1 No se dé tramite a una solicitud para el gjercicio de los derechos ARCO, y
XII. En los demas casos gue disponga la legislacién aplicable.

Articulo 112. Los Unicos requisitos exigibles en el escrito de interposicion del
recurso de revision seran los siguientes:

I. El 4rea responsable ante quien se presentd la solicitud para el gjercicio de los
derechos ARCO o de portabilidad de datos personales;

[l. El nombre de la persona titular que recurre o su representante y, en su caso, del
tercero interesado, asi como el domicilio o medio que sefiale para recibir
notificaciones;

Ill. La fecha en que fue notificada la respuesta a la persona titular, o bien, en caso
de falta de respuesta la fecha de la presentacion de la solicitud para el ejercicio de
los derechos ARCO o de portabilidad de datos personales;

IV. El acto que se recurre y los puntos petitorios, asi como las razones o motivos de
inconformidad;

V. En su caso, copia de la respuesta que se impugna y de la notificacion
correspondiente, y

VI. Los documentos que acrediten la identidad de la persona titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante.

Al recurso de revisién se podran acompafar las pruebas y demas elementos que
considere la persona fitular procedentes someter a juicio de las Autoridades
Garantes Estatales.

En ningln caso sera necesario que la persona titular ratifique el recurso de revision
interpuesto.

Capitulo Il
Del Procedimiento
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Articulo 113. El Recurso de Revisién se sustanciard conforme al siguiente
procedimiento:

I. Interpuesto el Recurso de Revisidn se debera abrir el expediente respectivo y se
procedera a su andlisis, para que decrete su prevencion, admision o
desechamiento, en su caso;

II. Si del andlisis del recurso de revision, las Autoridades Garantes Estatales
advierten que la persona titular no cumple con alguno de los requisitos establecidos
en el articulo 112, de esta Ley, fuera obscuro o irregular y dichas autoridades no
cuente con elementos para subsanarlos, podré prevenir al recurrente en un plazo
de cinco dias a partir del dia siguiente que fue presentado el recurso de revision,
por una sola ocasién y a través del medio que haya elegido para recibir
notificaciones, con el objeto de que subsane las omisiones o irregularidades, dentro
de un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a partir del dia siguiente
de la notificacién de la prevencién, con el apercibimiento de que, de no cumplir, se
desechara el Recurso de Revision.

l.a prevencién tendra el efecto de interrumpir el plazo que tiene la Autoridad Garante
Estatal competente, para resolver el Recurso de Revisién, por lo que comenzara a
computarse a partir del dia siguiente a su desahogo;

Itl. Cumplimentada la prevencién, en su caso, la Autoridad Garante Estatal que
corresponda, admitira el Recurso de Revision y lo notificara al responsable, para
que, dentro del término de siete dias, contados a partir del dia siguiente de la
notificacién, produzca su contestacion y aporte las pruebas que considere
pertinentes, previstas en el articulo 109, de la presente Ley.

Antes de notificar la admisién del Recurso de Revision, la Autoridad Garante Estatal,
podra, en su caso, promover una etapa de conciliacién entre el responsable y la
persona titular, la cual se sujetara al procedimiento que para tal efecto se establece
en el articulo 115, de esta Ley;

IV. Recibida por la Autoridad Garante Estatal que corresponda, la contestacion del
Recurso de Revision por parte del responsable y en caso de que éste haya
modificado o revocado el acto reclamado, de manera que permita a la persona titular
el acceso, rectificacién, cancelacién, oposicidon o portabilidad de sus datos
personales, seglin corresponda, la Autoridad Garante Estatal procedera a dar vista
a la parte recurrente, para que dentro del término de tres dias, contados a partir del
dia siguiente de la notificacién, manifieste lo que a su derecho convenga, respecto
de la cual se procedera en los siguientes términos:
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a) Si dentro del plazo indicado, la parte recurrente al contestar la vista, manifiesta
que esta de acuerdo con la misma, la Autoridad Garante Estatal sobreseera el
Recurso de Revision. En caso contrario, la parte recurrente debera expresar las
causas especificas por las cuales asi lo considera y la Autoridad Garante Estatal
continuara con el procedimiento.

b} En el supuesto de que la parte recurrente no se manifieste acerca de la vista,
dentro del plazo indicado, la Autoridad Garante Estatal continuara con el
procedimiento, verificando de oficio, la calidad de la respuesta dada a la solicitud de
proteccién de datos personales y resolvera en consecuencia al momento de dictar
la Resolucion del Recurso de Revisidn;

V. Si al contestar el Recurso, el responsable reitera la legalidad del acto reclamado
y aporta pruebas al respecto, la Autoridad Garante Estatal podra sefialar fecha para
la celebracién de una audiencia para el desahogo de pruebas y la presentacion de
alegatos de las partes, la cual debera verificarse dentro de los diez dias habiles
siguientes.

La Autoridad Garante Estatal podra ampliar prudentemente el término de
celebracién de la audiencia cuando la importancia y trascendencia del asunto asi lo
amerite.

Las partes podréan presentar pruebas y alegatos por escrito, a mas tardar hasta la
celebracion de la audiencia.

La falta de contestacién del Recurso por parte del responsable, dentro del plazo
respectivo, hara presumir como ciertos los hechos que se hubieren sefialado en él,
salvo prueba en contrario, siempre que éstos le sean directamente imputables;

V1. La audiencia de pruebas y alegatos se celebrara con o sin la asistencia de las
partes o de sus representantes legales y una vez iniciada se procedera a recibir, por
su orden, las pruebas vy los alegatos por escrito de las partes. Correspondera a la
Autoridad Garante Estatal competente, desechar aquellas pruebas que no guarden
relacion con el Recurso de Revision;

VIl. En todo tiempo, la Auteridad Garante Estatal podra decretar pruebas para mejor
proveer, fijando al efecto fecha para su desahogo. Asimismo, la propia Autoridad
Garante Estatal podra requerir a las partes, para que proporcionen los informes o
aclaraciones que estime necesarios para la mejor resolucion del Recurso;
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VIIL. Transcurrido el plazo para la contestacion del recurso o celebrada la audiencia
de pruebas y alegatos, en su caso, la Auforidad Garante Estatal procedera a
declarar el cierre de instruccion;

IX. Las Autoridades Garantes Estatales no estaran obligadas a atender la
informacién remitida por el responsable una vez declarado el cierre de instruccidn,

Y

X. Declarado el cierre de instruccién y a mas tardar dentro de quince dias, la
Autoridad Garante Estatal emitira la resolucién que corresponda.

Articulo 114. Cuando se presenten, por la misma o diferente via, dos Recursos de
Revision con idéntico nimero de folio de respuesta de la solicitud para el ejercicio
de los derechos ARCO, se trate de la misma parte recurrente e igual Responsable;
de tal manera que se advierta una duplicidad del medio de impugnacién que se
intenta, la Autoridad Garante Estatal, procedera a emitir un acuerdo ordenando su
acumulacion vy, sujetandose como Gnico asunto a la decision que emita al resolver,
en definitiva.

De dicho acuerdo de acumulacién debera darse vista a la parte recurrente a mas
tardar dentro de los tres dias siguientes a su emision.

Capitulo 1l
De la Etapa de Conciliacién

Articulo 115. La etapa de conciliacidn a que hace referencia el segundo parrafo de
la fraccion Ili del articulo 113 de esta Ley, se sustanciara conforme al siguiente
procedimiento:

l. La Autoridad Garante Estatal requerira a las partes, mediante acuerdo, para que
manifiesten por cualquier medio, su voluntad de conciliar, en un plazo no mayor a
siete dias, contados a partir de la notificacién de dicho acuerdo, mismo que
contendra un resumen del Recurso de Revisidon y de la respuesta del responsable
si la hubiere, sefialando los elementos comunes y los puntos de controversia.

La conciliacién podra celebrarse presencialmente, por medios remotos o locales de
comunicacion electrénica o por cualquier otro medio que determine la Autoridad
Garante Estatal. En cualquier caso, la conciliacidn habra de hacerse constar por el
medio que permita acreditar su existencia.

Queda exceptuado de la etapa de conciliacién, cuando la persona fitular sea nifia,
nifio o adolescente y se haya vulnerado alguno de los derechos contemplados en la
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Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Quintana Roo
y demas disposiciones juridicas aplicables, salvo que cuente con representacion
legal debidamente acreditada;

li. Recibida la manifestaciéon de la voluntad de conciliar por ambas partes, la
Autoridad Garante Estatal, segln corresponda, sefialara el lugar o medio, diay hora
para la celebraciéon de una audiencia de conciliacién en la que se procuraré avenir
los intereses entre la persona titular y el responsable, la cual debera realizarse
dentro de los diez dias siguientes en gque se reciba la manifestacion antes
mencionada.

La Autoridad Garante Estatal en su calidad de conciliadora podra, en todo momento
en la etapa de conciliacién, requerir a las partes que presenten en un plazo maximo
de cinco dias, los elementos de conviccidn que estime necesarios para la
conciliacion.

[.a Autoridad Garante Estatal en su calidad de conciliadora podréa suspender cuando
lo estime pertinente o a instancia de ambas partes la audiencia por una ocasion. En
caso de que se suspenda la audiencia, dicha autoridad sefalara dia y hora para su
reanudacion dentro de los cinco dias siguientes.

De toda audiencia de conciliacion se levantara el acta respectiva, en la que conste
el resultado de la misma. En caso de que el responsable o la persona titular o sus
respectivas representantes no firmen el acta, ello no afectara su validez, debiendose
hacer constar dicha negativa;

lil. Si alguna de las partes no acude a la audiencia de conciliacion y justifica su
ausencia en un plazo de tres dias, sera convocada a una segunda audiencia de
conciliacidn, en el plazo de cinco dias; en caso de que no acuda a esta ultima, se
continuard con el procedimienio del recurso de revision. Cuando alguna de las
partes no acuda a la audiencia de conciliacion sin justificacion alguna, se continuara
con el procedimiento;

IV. De no existir acuerdo en la audiencia de conciliacion, se continuara con el
procedimiento del recurso de revision;

V. De liegar a un acuerdo, éste se hara constar por escrito y tendra efectos
vinculantes. El Recurso de Revision quedara sin materia y la Autoridad Garante
Estatal, debera verificar el cumplimiento del acuerdo respectivo, y
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VI. El cumplimiento del acuerdo dara por concluida la sustanciacion del Recurso de
Revisién, en caso contrario, la Autoridad Garante Estatal reanudara el
procedimiento a que hace referencia al articulo 101 de esta Ley.

Articulo 116. La etapa de Conciliacion tendra el efecto de interrumpir el plazo que
tiene la Autoridad Garante Estatal competente para resolver el recurso de revision,
sefalado en el articulo 117 de esta Ley, por o que comenzara a computarse a partir
del dia siguiente de su desahogo y una vez que no se haya logrado dicha
conciliacidon, en su caso.

Capitulo IV
De las Resoluciones

Articulo 117. La Autoridad Garante Estatal resolvera el Recurso de Revisidn en un
plazo que no podra exceder de cuarenta dias, contados a partir de la admision del
mismo, el cual podra ampliarse hasta por veinte dias por una sola vez.

En caso de que la Autoridad Garante Estatal amplie el plazo para emitir la resolucion
correspondiente, debera emitir un acuerdo donde funde y motive las circunstancias
de la ampliacion.

El plazo a que se refiere el presente articulo solo podra ser suspendido cuando se
prevenga a la persona titular conforme a lo dispuesto en la presente Ley, o bien,
durante el periodo de cumplimiento del acuerdo de conciliacién, cuando resulte
aplicable.

Durante el procedimiento a que se refiere el presente Titulo, la Autoridad Garante
Estatal deberd aplicar la suplencia de la queja a favor de la persona titular, siempre
y cuando no altere el contenida original del recurso de revisién, ni modifique los
hechos o peticiones expuestas en el mismo, asi como garantizar que las partes
puedan presentar los argumentos y constancias que funden y motiven sus
pretensiones.

Articulo 118. Las resoluciones de las Autoridades Garantes Estatales podran:

l. Sobreseer o desechar el recurso de revision por improcedente;

Il. Confirmar la respuesta del responsable;

Ill. Revocar o modificar la respuesta del responsable, o

[V. Ordenar la entrega de los datos personales, en caso de omision del responsable.
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Articulo 119. Las resoluciones de las Autoridades Garantes Estatales deberan
contener y sefialar, como minimo, lo siguiente:

. Lugar, fecha en que se pronuncia, el nombre de la parte recurrente, del
responsable y un extracto breve de los hechos recurridos;

Il. Los preceptos que la fundamenten y las consideraciones que la sustenten;

lll. Los alcances y efectos de la resolucion, fijando con precisién, en su caso, las
autoridades u 6rganos obligados a cumplirla;

IV. Los plazos y términos para su cumplimiento y los procedimientos para asegurar
su ejecucion, los cuales no podran exceder de diez dias para la entrega de
informacién. Excepcionalmente, la Autoridad Garante Estatal, previa
fundamentacién y motivacién, podra ampliar estos plazos cuando el asunto asi lo
requiera, y

V. Los puntos resolutivos.

Articulo 120. Los responsables deberan informar a la Autoridad Garante Estatal
que corresponda el cumplimiento de sus resoluciones, en un plazo no mayor a tres
dias, contados a partir del vencimiento del plazo otorgado para el cumplimiento de
la Resolucion, o bien, de la prérroga autorizada por la Autoridad Garante Estatal.

Las Autoridades Garantes Estatales deberan verificar de oficio el cumplimiento y a
mas tardar al dia siguiente de recibir el informe, dara vista a la persona titular para
que, dentro de los cinco dias siguientes manifieste lo que a su derecho convenga.

Si dentro del plazo sefialado la persona titular manifiesta que el cumplimiento no
corresponde a lo ordenado por la Autoridad Garante Estatal, debera expresar las
causas especificas por las cuales asi lo considera.

Articulo 121. Ante la falta de resolucién por parte de las Autoridades Garantes
Estatales, se entendera confirmada la respuesta del responsable.

Articuio 122. Cuando la Autoridad Garante Estatal determine, que durante la
sustanciacién del Recurso de Revisién se pudo haber incurrido en una probable
responsabilidad por el incumplimiento a las obligaciones previstas en la presente
Ley y demas disposiciones que resulten aplicables en la materia, debera hacerlo del
conocimiento del érgano interno de control o de [a instancia competente para que
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ésta inicie, en su caso, el procedimiento de responsabilidad administrativa
respectivo.

Articulo 123. El recurso de revision podra ser desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en el articulo 101
de la presente Ley;

Il. La persona titular o su representante no acrediten debidamente su identidad y
personalidad de este Gltimo;

lll. Las Autoridades Garantes Estatales hayan resuelto anteriormente en definitiva
sobre la materia del mismo;

IV. No se actualice alguna de las causales del recurso de revision previstas en el
articulo 111 de la presente Ley;

V. Se esté tramitando ante los tribunales competentes algin recurso o medio de
defensa interpuesto por la persona recurrente o, en su caso, por el tercero
interesado, en contra del acto recurrido ante la Autoridad Garante Estatal, segin
corresponda;

VI. La persona recurrente modifique o amplie su peticion en el recurso de revision,
Unicamente respecto de los nuevos contenidos;

VII. La persona recurrente no acredite interés juridico;

VIil. No se haya cumplimentado la prevencion sefialada en el articulo 113 fraccion
[l de esta Ley; y

IX. En los demas casos que dispongan las leyes de la materia.

El desechamiento no implica la preclusion del derecho de la persona titular para
interponer ante la Autoridad Garante Estatal, segun corresponda, un nuevo recurso
de revision.

Articulo 124. El recurso de revisidn solo podra ser sobreseido cuando:

I. La persona recurrente se desista expresamente;

Il. La persona recurrente fallezca;
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. Una vez admitido, se actualice alguna causal de improcedencia en los términos
de la presente Ley;

V. El responsable modifique 0 revoque su respuesta de tal manera que el mismo
guede sin materia, o

V. Quede sin materia el recurso de revision.

Articulo 125. Las Autoridades Garantes Estatales deberan notificar a las partes y
publicar las resoluciones, en versién plblica, a mas tardar al tercer dia siguiente de
suU emision.

Articulo 126. Las resoluciones de la Autoridad Garante Estatal seran vinculantes,
definitivas e inatacables para los responsables.

Las personas titulares por si mismas o a través de su representante, podran
impugnar dichas resoluciones ante los jueces y tribunales especializados en materia
de datos personales establecidos por el Poder Judicial de la Federacidén mediante
el juicio de amparo.

Capitulo V
De los Criterios de Interpretacion

Articulo 127. Una vez que hayan causado ejecuforia las resoluciones dictadas con
motivo de los recursos que se sometan a su competencia, la Autoridad Garante
Estatal podra emitir los criterios de interpretacion que estime pertinentes y que
deriven de lo resuelto en los mismos.

La Autoridad Garante Local podra emitir criterios de caracter orientador para las
demas Autoridades Garantes Estatales, que se estableceran por reiteracién al
resolver fres casos andlogos de manera consecutiva en el mismo sentido, derivados
de resoluciones que hayan causado estado.

Articulo 128. Los criterios se compondran de un rubro, un texto y el precedente o
precedentes que, en su caso, hayan originado su emision.

Todo criterio que emita la Autoridad Garante Estatal debera contener una clave de
control para su debida identificacion.

TITULO NOVENO
FACULTAD DE VERIFICACION
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Capitulo Unico
Del Procedimiento de Verificacién

Articulo 129. Las Autoridades Garantes Estatales, en el ambito de sus respectivas
competencias, tendran la atribucion de vigilar y verificar el cumplimiento de las
disposiciones contenidas en la presente Ley y demas disposiciones que se deriven
de esta.

En el ejercicio de las funciones de vigilancia y verificacion, el personal de las
Autoridades Garantes Estatales estara obligado a guardar confidencialidad sobre la
informacién a la que tengan acceso en virtud de la verificacién correspondiente.

El responsable no podra negar el acceso a la documentacién solicitada con motivo
de una verificacion o a sus bases de datos personales, ni podra invocar la reserva
o la confidencialidad de la informacion.

Articulo 130. La verificacién podra iniciarse:

I. De oficio cuando las Autoridades Garantes Estatales cuenten con indicios que
hagan presumir fundada y motivada la existencia de violaciones a las leyes
correspondientes, o

Il. Por denuncia de la persona titular cuando considere que ha sido afectado por
actos del responsable que puedan ser contrarios a lo dispuesto por la presente Ley
y demés disposiciones juridicas aplicables o, en su caso, por cualquier persona
cuando tenga conocimiento de presuntos incumplimientos a las obligaciones
previstas en la presente Ley y demas disposiciones aplicables en la materia.

El derecho a presentar una denuncia precluye en el término de un afio contado a
partir del dia siguiente en que se realicen los hechos u omisiones materia de la
misma. Cuando los hechos u omisiones sean de fracto sucesivo, el término
empezara a contar a partir del dia habil siguiente al Ultimo hecho realizado.

La verificacién no procedera y no se admitira en los supuestos de procedencia del
recurso de revisién previsto en la presente Ley.

Previo a la verificacién respectiva, las Autoridades Garantes Estatales podran
desarrollar investigaciones previas, con el fin de contar con elementos para fundar
y motivar el acuerdo de inicio respectivo.

Para ello, la Autoridad Garante Estatal podra requerir medianie mandamiento
escrito debidamente fundado y motivado a la persona denunciante, responsable o
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cualquier Autoridad la exhibicion de la informacion o documentacién que estime
necesaria.

La persona denunciante, responsable o cualguier autoridad deberan atender los
requerimientos de informacién en los plazos y términos que la Autoridad Garante
Estatal establezca.

Si como resultado de las investigaciones previas, las Autoridades Garantes
Estatales no cuentan con elementos suficientes para dar inicio al procedimiento de
verificacion, emitiran el acuerdo que corresponda, sin que esto impida que puedan
iniciar dicho procedimiento en otro momento.

Articulo 131. Para la presentacién de una denuncia no podran solicitarse mayores
requisitos que los que a continuacion se describen:

I. El nombre de la persona que denuncia o, en su caso, de su representante;
Il. El domicilio o medio para recibir notificaciones de la persona que denuncia;

IHl. La relacién de hechos en que se basa la denuncia y ios elementos con los que
cuente para probar su dicho;

IV. El responsable denunciado y su domicilio o, en su caso, los datos para su
identificacién y ubicacidn, y

V. La firma de la persona denunciante o, en su caso, de su representante. En caso
de no saber firmar, bastara la huella digital.

La denuncia podra presentarse por escrito libre o a través de los formatos, medios
electrénicos o cualquier otro medio que al efecto establezcan las Autoridades
Garantes Estatales, segun corresponda.

Una vez recibida la denuncia, las Autoridades Garantes Estatales, deberan acusar
recibo de la misma. El acuerdo correspondiente se notificara a la persona
denunciante.

Articulo 132. La verificacidn iniciara mediante una orden escrita que funde y motive
la procedencia de la actuacion por parte de las Autoridades Garantes Estatales.

El acuerdo de inicio del procedimiento de verificacién debera sefalar lo siguiente:

I. El nombre de la persona denunciante y su domicilio;
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[l. El objeto y alcance del procedimiento, precisando circunstancias de tiempo, lugar,
visitas de verificacion a las oficinas o instalaciones del responsable o, en su caso,
en el lugar donde estén ubicadas las bases de datos personales y/o requerimientos
de informacién. En los casos en que se actle por denuncia, las Autoridades
Garantes Estatales podran ampliar el objeto y alcances del procedimiento respecto
del contenido de aquella, debidamente fundado y motivado;

l1l. La denominacidn del responsable y su domicilio;
IV. El lugar y fecha de la emision del acuerdo de inicio, y

V. La firma autégrafa de la autoridad que lo expida, salvo en aquellos casos en que
la ley autorice otra forma de expedicion.

Articulo 133, Las Autoridades Garantes Estatales deberan notificar el acuerdo de
inicio del procedimiento de verificacién al responsable denunciado.

Articulo 134. Para el desahogo del procedimiento de verificacion, la Autoridad
Garante Estatal podra, de manera conjunta, indistinta y sucesivamente:

[. Requerir a la persona denunciada la documentacion e informacion necesaria
vinculada con la presunta violacion, y

Il. Realizar visitas de verificacién a las oficinas o instalaciones de la persona
denunciada, o en su caso, en el lugar donde se lleven a cabo los tratamientos de
datos personales.

Lo anterior, a fin de allegarse de los elementos relacionados con el objeto y alcance
de este.

Articulo 135. La persona denunciante y el responsable estaran obligados a atender
y cumplimentar los requerimientos, solicitudes de informacién y documentacion,
emplazamientos, citaciones o diligencias notificadas por las Autoridades Garantes
Estatales, o bien, a facilitar la practica de las diligencias que hayan sido ordenadas.

En caso de negativa o entorpecimiento de las actuaciones de las Autoridades
Garantes Estatales, la persona denunciante y responsable tendran por perdido su
derecho para hacerlo valer en algin otro momento dentro del procedimiento y las
Autoridades Garantes Estatales tendra por ciertos los hechos materia del
procedimiento y resolveran con los elementos que disponga.
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Articulo 136. En los requerimientos de informacion y/o visitas de inspeccidon que
realicen las Autoridades Garantes Estatales con motivo de un procedimiento de
verificacion, el responsable no podra negar el acceso a la documentacién solicitada
con motivo de una verificacion, o a sus bases de datos personales, ni podra invocar
la reserva o la confidencialidad de la informacién en términos de lo dispuesto en la
Ley de Transparencia y demas normatividad que resulte aplicable.

Articulo 137. Las visitas de verificacion que lleve a cabo la Autoridad Garante
Estatal podran ser una o varias en el curso de un mismo procedimiento, las cuales
se deberan desarrollar conforme a las siguientes reglas y requisitos:

I. Cada visita de verificacién tendra un objeto y alcance distinto y su duracién no
podré exceder de cinco dias;

II. La orden de visita de verificacién contendra:

a) El objeto, alcance y duracién que, en su conjunto, limitaran la diligencia;
b) La denominacién del responsable verificado;

c¢) La ubicacion del domicilio o domicilios a visitar, y

d) El nombre completo de la persona o personas autorizadas a realizar la visita de
verificacion, las cuales podran ser sustituidas, aumentadas o reducidas en su
namero en cualquier tiempo por la Autoridad Garante Estatal, situacidon que se
notificara al responsable sujeto a procedimiento, y

lll. Las visitas de verificacion se practicaran en dias y horas habiles y se llevaran a
cabo en el domicilio institucional del responsable verificado, incluyendo el lugar en
que, a juicio de la Autoridad Garante Estatal, se encuentren o se presuma la
existencia de bases de datos o tratamientos de los mismos.

Las Autoridades Garantes Estatales podran autorizar que las personas servidoras
plblicas de otras autoridades federales, estatales y municipales, en el ambito de
sus respectivas competencias, auxilien en cuestiones técnicas o especificas para el
desahogo de la misma.

Articulo 138. En la realizacién de las visitas de verificacidn, los verificadores
autorizados y los responsables verificados deberan estar a lo siguiente:

I. Las personas verificadoras autorizadas se identificaran ante la persona con quien
se entienda la diligencia, al iniciar la visita,
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Il. Las personas verificadoras autorizadas requeriran a la persona con quien se
entienda la diligencia para que designe a dos testigos;

lll. El responsable verificado estara obligado a:

a) Permitir el acceso a las personas verificadoras autorizadas al lugar sefialado en
la orden para la practica de la visita;

b) Proporcionar y mantener a disposicion de las personas verificadoras autorizadas,
la informacién, documentacién o datos relacionados con la visita;

c) Permitir a las personas verificadoras autorizadas el acceso a archiveros,
registros, archivos, sistemas, equipos de cémputo, discos o cualquier otro medio de
tratamiento de datos personales, y

d) Poner a disposiciéon de las personas verificadoras autorizadas, las operadoras de
los equipos de computo o de otros medios de almacenamiento, para que las auxilien
en el desarrollo de la visita;

IV. las personas verificadoras autorizadas podran obtener copias de los documentos
o reproducir, por cualquier medio, documentos, archivos e informacion generada
por medios electrénicos, épticos o de cualquier otra tecnologia, que tengan relacién
con el procedimiento, y

V. La persona con quien se hubiese entendido la visita de verificacion, tendra
derecho de hacer observaciones a las personas verificadoras autorizadas durante
la practica de las diligencias, mismas que se haran constar en el acta
correspondiente.

Concluida la visita de verificacién, las personas verificadoras autorizadas deberan
levantar un acta final en la que se debera hacer constar en forma circunstanciada
los hechos u omisiones que hubieren conocido, la cual, en su caso, podra
engrosarse con actas periciales.

Los hechos u omisiones consignados por las personas verificadoras autorizadas en
las actas de verificacién haran prueba plena de la existencia de fales hechos o de
las omisiones encontradas.

Articulo 139. En las actas de visitas de verificacion, las Autoridades Garantes
Estatales deberan hacer constar lo siguiente:
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I. La denominacion del responsable verificado,
Ili. La hora, dia, mes y afio en que se inicid y concluyé la diligencia;

lll. Los datos que identifiquen plenamente el lugar en donde se practicé la visita de
verificacion, tales como calle, nimero, poblacién o colonia, municipio ¢ delegacion,
codigo postal y entidad federativa, asi como numero telefénico u otra forma de
comunicacién disponible con el responsable verificado;

IV. El nimero y fecha del oficio que ordend la visita de verificacion;

V. El nombre completo y datos de identificacion de las personas verificadoras
autorizadas;

V1. El nombre completo de la persona con quien se enfendié la diligencia;
VIl. El nombre completo y domicilio de las personas que fungieron como testigos;
VIIL. La narracién circunstanciada de los hechos relativos a la diligencia;

IX. La mencién de la oportunidad que se da para ejercer el derecho de hacer
observaciones durante la practica de las diligencias, y

X. El nombre completo y firma de todas las personas que intervinieron en la visita
de verificacion, incluyendo las personas verificadoras autforizadas.

Si se negara a firmar el responsable verificado, su representante o la persona con
quien se entendid la visita de verificacién, ello no afectara la validez del acta
debiéndose asentar la razon relativa.

El responsable verificado podra formular observaciones en la visita de verificacion,
asi como manifestar lo que a su derecho convenga con relacion a los hechos
contenidos en el acta respectiva, o bien, podra hacerlo por escrifo dentro de los
cinco dias siguientes a la fecha en que se hubiere realizado la visita de verificacion.

Articulo 140. Las Autoridades Garantes Estatales podran ordenar medidas
cautelares, si del desahogo de la verificacién advierten un dafio inminente o
ireparable en materia de proteccion de datos personales, siempre y cuando no
impidan el cumplimiento de las funciones ni el aseguramiento de bases de datos de
los Sujetos Obligados.
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Estas medidas sélo podran tener una finalidad correctiva y serd temporal hasta
entonces los Sujetos Obligados lleven a cabo las recomendaciones hechas por las
Autoridades Garantes Estatales segun corresponda.

Articulo 141. La aplicacion de medidas cautelares no tendra por efecto:
[. Dejar sin materia el procedimiento de verificacion, o

Il. Eximir al responsable del cumplimiento de las obligaciones previstas en la
presente Ley.

Articulo 142. Si durante el procedimiento de verificacion, la Autoridad Garante
Estatal advierte nuevos elementos que pudieran modificar la medida cautelar
previamente impuesta, ésta deberd notificar al responsable, al menos, con
veinticuatro horas de anticipacion la modificacién a que haya lugar, fundando y
motivando su actuacion.

Articulo 143. La persona titular o, en su caso, su representante podra solicitar a la
Autoridad Garante Estatal la aplicacién de medidas cautelares cuando considere
que el presunto incumplimiento del responsable a las disposiciones previstas en la
presente Ley le causa un dafio inminente o irreparable a su derecho a la proteccion
de datos personales.

Articulo 144. El procedimiento de verificacién debera tener una duracién maxima
de cincuenta dias, dentro del cual la Autoridad Garante Estatal debera emitir una
resolucion debidamente fundada y motivada, y notificara al responsable verificado
y a [a persona denunciante.

En la resolucién la Autoridad Garante Estatal podra ordenar medidas correctivas
para que el responsable las acate en la forma, términos y plazos fijados para tal
efecto, asi como sefialar las medidas de apremio para asegurar el cumplimiento de
ésta.

Las resoluciones que emitan las Autoridades Garantes Estatales con motivo del
procedimiento de verificacion, podran hacerse del conocimiento de la autoridad
competente en materia de responsabilidades administrativas.

Articulo 145. El procedimiento de verificacion concluira con la resolucién que
emitan las Autoridades Garantes Estatales, en la cual se estableceran las medidas
gue debera adoptar el responsable en el plazo que la misma determine.
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Articulo 146. Las Autoridades Garantes Estatales podran llevar a cabo, de oficio,
verificaciones preventivas, a efecto de vigilar y verificar el cumplimiento de las
disposiciones contenidas en la presente Ley y demas ordenamientos que se deriven
de ésta, de conformidad con las disposiciones previstas en este Capitulo.

Articulo 147. Los responsables podran voluntariamente someterse a la realizacidn
de auditorias por parte de las Autoridades Garantes Estatales, segin corresponda,
gue tengan por objeto verificar la adaptacién, adecuacion y eficacia de los controles,
medidas y mecanismos implementados para el cumplimiento de la presente Ley y
demas disposiciones juridicas aplicables.

El informe de auditoria debera dictaminar sobre la adecuacion de las medidas y
controles implementados por el responsable, identificar sus deficiencias, asi como
proponer acciones correctivas complementarias, o bien, recomendaciones que en
Su caso correspondan.

Articulo 148. Las auditorias voluntarias a que se refiere el articulo anterior, sdlo
procederan respecto aquellos tratamientos de datos personales que el responsable
esté llevando a cabo al momento de presentar su solicitud ante la Autoridad Garante
Estatal.

En ningGn caso, las auditorias voluntarias podran equipararse a las evaluaciones
de impacto a la proteccion de datos personales a que se refiere la presente Ley.

Articulo 149. Las auditorias voluntarias a que se refiere el articulo 147 de la
presente Ley no procederan cuando:

I. La Autoridad Garante Estatal tenga conocimiento de una denuncia, o bien, esté
sustanciando un procedimiento de verificacién relacionado con el mismo tratamiento
de datos personales que se pretende someter a este tipo de auditorias, o

[l. El responsable sea seleccionado de oficio para ser verificado por parte de la
Autoridad Garante Estatal.

TITULO DECIMO
CUMPLIMIENTO DE LAS RESOLUCIONES DE LAS AUTORIDADES
GARANTES

Capitulo Unico
Del Cumplimiento de las Resoluciones
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Articulo 150. El responsable, a través de la Unidad de Transparencia, dara estricto
cumplimiento a las resoluciones de la Autoridad Garante Estatal, que corresponda.

Excepcionalmente, considerando las circunstancias especiales del caso, el
responsable podra solicitar a la Autoridad Garante Estatal, de manera fundada y
motivada, una ampliacion del plazo para el cumplimiento de la resolucion.

Dicha solicitud deberd presentarse, a mas tardar, dentro de los primeros tres dias
del plazo otorgado para el cumplimiento, a efecto de que la Autoridad Garante
Estatal valore y resuelva sobre la procedencia de la misma dentro de los cinco dias
siguientes, de acuerdo con las circunstancias del caso.

Articulo 151. El responsable debera informar a la Autoridad Garante Estatal sobre
el cumplimiento de sus resoluciones, en un plazo que no podré exceder de tres dias
contados a partir del dia siguiente en que vencié el plazo de cumplimiento previsto
en la resolucion, o bien, de la prérroga autorizada por la Autoridad Garante Estatal.

La Autoridad Garante Estatal debera verificar de oficio el cumplimiento y a mas
tardar al dia siguiente de recibir el informe, dara vista a la persona titular para que,
dentro de los cinco dias siguientes manifieste lo que a su derecho convenga.

Sidentro del plazo sefialado el titular manifiesta que el cumplimiento no corresponde
a lo ordenado por la Autoridad Garante Estatal, deberé expresar las causas
especificas por las cuales asi lo considera.

Articulo 152. La Autoridad Garante Estatal debera pronunciarse, en un plazo no
mayor a cinco dfas contados a partir del dia siguiente de la recepcion de las
manifestaciones de la persona titular, sobre todas las causas que éste manifieste,
asi como del resultado de la verificacién que hubiere realizado.

Si la Autoridad Garante Estatal considera que se dio cumplimiento a la resolucion,
debera emitir un acuerdo de cumplimiento y se ordenara el archivo del expediente.
En caso contrario, la Autoridad Garante Estatal:

I. Emitira un acuerdo de incumplimiento;

ll. Notificara a la o el superior jerarquico de la persona servidora publica encargada
de dar cumplimiento, para que en un plazo no mayor a cinco dias contados a partir
del dia siguiente que surta efectos la notificacién, se dé cumplimiento a la
resolucion, bajo el apercibimiento que de no demostrar que dio la orden, se le
impondra una medida de apremio en los términos sefalados en la presente Ley,
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ademas de que incurrird en las mismas responsabilidades administrativas del
servidor publico inferior, y

fll. Determinaré las medidas de apremio que deberan imponerse o las acciones
procedentes que deberan aplicarse, de conformidad con lo sefialado en el siguiente
Titulo.

TiITULO DECIMO PRIMERO
MEDIDAS DE APREMIO, RESPONSABILIDADES Y SANCIONES

Capitulo |
De las Medidas de Apremio

Articulo 153. Las Autoridades Garantes Estatales podran imponer las siguientes
medidas de apremio para asegurar el cumplimiento de sus determinaciones:

I. La amonestacién publica, o

Il. La multa, equivalente a la cantidad de ciento cincuenta hasta mil quinientas veces
el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion.

El incumplimiento de los Sujetos Obligados sera difundido en los portales de
obligaciones de transparencia de las Autoridades Garantes Estatales y
considerados en las evaluaciones que realicen estas.

En caso de que el incumplimiento de las determinaciones de las Autoridades
Garantes Estatales implique la presunta comisién de un delito o una de las
conductas sefialadas en el articulo 163 de la presente Ley, deberan denunciar los
hechos ante la autcridad competente.

Las medidas de apremio de caracter econémico no podran ser cubiertas con
recursos publicos.

Articulo 154. Si a pesar de [a ejecucidn de las medidas de apremio previstas en el
articulo anterior no se cumpliere con la resolucidn, se requerira el cumplimiento a la
o el superior jerarquico para que en el plazo de cinco dias siguientes a la notificacion
de [a misma lo obligue a cumplir sin demora.

Transcurrido el plazo, sin que se haya dado cumplimiento, se dara vista a la
autoridad competente en materia de responsabilidades administrativas.
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Articulo 155. Las medidas de apremio a que se refiere el presente Capitulo deberan
ser aplicadas por las Autoridades Garantes Estatales, por si mismas o con el apoyo
de la autoridad competente.

Articulo 156. Las multas que fijen las Autoridades Garantes Estatales se haran
efectivas por la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado, segun
corresponda, a través de los procedimientos establecidos en las disposiciones
juridicas aplicables.

Articulo 157. Para calificar las medidas de apremio establecidas en el presente
Capitulo, las Autoridades Garantes Estatales deberan considerar:

l. La gravedad de la falta del responsable, determinada por elementos tales como
el dafio causado, los indicios de intencionalidad, la duracién del incumplimiento de
las determinaciones de las Autoridades Garantes Estatales, y la afectacidén al
gjercicio de sus atribuciones;

Il. La condicién econdmica de la persona infractora, y
lll. La reincidencia.

Las Autoridades Garantes Estatales establecerdan mediante lineamientos de
caracter general, las atribuciones de las dreas encargadas de calificar la gravedad
de la falta de observancia a sus determinaciones y de la notificacién y ejecucion de
las medidas de apremio que apliquen e implementen, conforme a los elementos
desarrollados en este Capitulo.

Articulo 158. En caso de reincidencia, las Autoridades Garantes Estatales podran
imponer una multa equivalente de hasta el doble.

Se considerara reincidente a quien habiendo incurrido en una infracciéon que haya
sido sancionada, cometa otfra del mismo tipo o naturaleza.

Articulo 159. Las medidas de apremio deberan aplicarse e implementarse en un
plazo maximo de quince dias, contados a partir de que sea notificada la misma a la
persona infractora.

Articulo 160, La amonestacién pUblica serd impuesta por las Autoridades Garantes
Estatales y sera ejecutada por la o el superior jerarquico inmediato de la persona
infractora.
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Articulo 161. Las Autoridades Garantes Estatales podran requerir a la persona
infractora la informacién necesaria para determinar su condicion economica,
apercibida de que, en caso de no proporcionar la misma, las multas se cuantificaran
con base en los elementos que se tengan a disposicion, entendidos como los que
se encuentren en los registros plblicos, los que contengan medios de informacion
0 sus propias paginas de Internet y, en general, cualquiera que evidencie su
condicidn, quedando facultadas las Autoridades Garantes Estatales para requerir
aquella documentacion que se considere indispensable para tal efecto a las
autoridades competentes.

Articulo 162. En contra de la imposicion de medidas de apremio procede el recurso
correspondiente ante las personas juzgadoras y tribunales especializados en
materia de datos personales establecidos por el Poder Judicial de la Federacion.

Capitulo I
De las Sanciones

Articulo 163. Seran causas de sancién por incumplimiento de las obligaciones
establecidas en la materia de la presente Ley, las siguientes:

1. Actuar con negligencia, dolo o mala fe durante la sustanciacion de las solicitudes
para el ejercicio de los derechos ARCO;

Il. Incumplir los plazos de atencién previstos en la presente Ley para responder las
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCQ o para hacer efectivo el derecho
de gue se trate;

lll. Usar, sustraer, divulgar, ocultar, alterar, mutilar, destruir o inutilizar, total o
parcialmente y de manera indebida, datos personales gque se encuentren bajo su
custodia o a los cuales tenga acceso o conocimiento con motivo de su empleo,
cargo o comision,

IV. Dar tratamiento, de manera intencional, a los datos personales en contravencion
a los principios y deberes establecides en la presente Ley;

V. No contar con el aviso de privacidad, o bien, omitir en el mismo alguno de los
elementos a que refiere el articulo 25 de la presente Ley, segln sea el caso, y
demas disposiciones que resulten aplicables en la materia;

V1. Clasificar como confidencial, con dolo o negligencia, datos personales sin que
se cumplan las caracteristicas sefialadas en las disposiciones juridicas aplicables.
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La sancién sélo procedera cuando exista una resolucién previa que haya quedado
firme, respecto del criterio de clasificacion de los datos personales;

VII. Incumplir el deber de confidencialidad establecido en el articulo 42 de la
presente Ley;

VIIi. No establecer las medidas de seguridad en términos de lo previsto en los
articulos 30, 31 y 32 de la presente Ley,

IX. Presentar vulneraciones a los datos personales por la falta de implementacion
de medidas de seguridad de conformidad con los articulos 30, 31y 32 de la presente
Ley;

X. Llevar a cabo la transferencia de datos personales en confravencion a lo previsto
en la presente Ley;

X1. Obstruir los actos de verificacion de la autoridad;

XII. Crear bases de datos personales en contravencion a lo dispuesto por el articulo
5 de la presente Ley;

XIII. No acatar las resoluciones emitidas por las Autoridades Garantes;

XIV. Declarar dolosamente la inexistencia de datos personales cuando éstos existan
total o parcialmente en los archivos del responsable;

XV. No atender las medidas cautelares establecidas por las Autoridades Garantes
Cstatales;

XVI. Tratar los datos personales de manera que afecte o impida el ejercicio de los
derechos fundamentales previstos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo;

XVII. No presentar ante la Autoridad Garante Estatal [a evaluacién de impacto a la
proteccién de datos personales en aquellos casos en que resulte obligatoria, de
conformidad con lo previsto en la presente Ley y deméas normativa aplicable;

XVII. Realizar actos para intimidar o inhibir a las personas titulares en el gjercicio
de los derechos ARCO;
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XIX. Omitir la entrega del informe anual y demas informes a que se refiere el articulo
40, fraccidn VI de la Ley de Transparencia, 0 bien, entregar el mismo de manera
extemporanea, y

XX. No cumplir con las disposiciones previstas en los articulos de la presente Ley.

Las causas de responsabilidad previstas en las fracciones I, II, IV, VI, X, Xil, XIV,
XV, XVI y XIX del presente articulo, asi como la reincidencia en las conductas
previstas en el resto de sus fracciones, seran consideradas como graves para
efectos de su sancién administrativa de conformidad con lo establecido en la
presente Ley.

Las sanciones de caracter econémico no podran ser cubiertas con recursos
publicos.

Articulo 164. Para las conductas a que se refiere el articulo anterior se dara vista a
la autoridad competente para que imponga o ejecute la sancion.

Articulo 165. Las responsabilidades que resulten de los procedimientos
administrativos correspondientes, en términos de lo dispuesto por el articulo 163 de
esta Ley, son independientes de las del orden civil, penal o de cualquier otro tipo
que se puedan derivar de los mismos hechos.

Dichas responsabilidades se determinaran en forma auténoma, a través de los
procedimientos previstos en las leyes aplicables y las sanciones que, en su caso,
se impongan por las autoridades competentes, también se ejecutaran de manera
independiente.

Para tales efectos, las Autoridades Garantes Estatales podran denunciar ante las
autoridades competentes cualquier acto u omision violatoria de esta Ley y aporiar
las pruebas que consideren pertinentes, en los términos de las leyes aplicables.

En el caso de probables infracciones relacionadas con fideicomisos o fondos
plblicos, la Autoridad Garante Estatal competente debera dar vista al érgano interno
de control o equivalente del Sujeto Obligado correspondiente con el fin de que
instrumente los procedimientos administrativos a que haya lugar.

Articulo 166. En aquellos casos en que [a persona presunta infractora tenga la
calidad de persona servidora plblica, la Autoridad Garante Estatal debera remitir a
la autoridad competente, junto con la denuncia correspondiente, un expediente que
contenga todos los elementos que sustenten la presunta responsabilidad
administrativa.
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La autoridad que conozca del asunto deberd informar de la conclusion del
procedimiento y, en su caso, de la ejecucion de la sancién a la Autoridad Garante
Estatal, segln corresponda.

A efecto de sustanciar el procedimiento citado en este articulo, la Autoridad Garante
Estatal que corresponda debera elaborar lo siguiente:

l. Denuncia dirigida a la contraloria, 6rgano interno de control o equivalente, con la
descripcién precisa de los actos U omisiones que, a su consideracion, repercuten
en la adecuada aplicacién de la presente Ley y que pudieran constituir una posible
responsabilidad, y

Il. Expediente que contenga todos aquellos elementos de prueba que considere
pertinentes para sustentar la existencia de la posible responsabilidad, y que
acrediten el nexo causal existente entre los hechos controvertidos y las pruebas
presentadas.

La denuncia y el expediente deberan remitirse al érgano interno de control o
equivalente dentro de los quince dias siguientes a partir de que la Autoridad Garante
Estatal correspondiente tenga conocimiento de los hechos.

Articulo 167. La Autoridad Garante Estatal debera denunciar el incumplimiento de
las determinaciones que esta emita y que impliquen la presunta comision de un
delito ante la autoridad competente.

TRANSITORIOS

PRIMERO. E! presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion
en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. A la entrada en vigor del presente Decreto se abrogan las siguientes
disposiciones:

l. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Quintana Roo, expedida mediante Decreto nimero 398 de la H. XIV Legislatura del
Estado y publicada en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo en fecha 03
de mayo de 2016 y sus modificaciones posteriores, y

Il. Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para
el Estado de Quintana Roo, expedida mediante Decreto 066 de la H. XV Legislatura
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del Estado y publicada en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo el 04 de
julio de 2017 y sus modificaciones posteriores.

TERCERO. Las menciones, atribuciones o funciones contenidas en otras leyes,
reglamentos y, en general, en cualquier disposicidon normativa respecto al Instituto
de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo, se
entenderan hechas o conferidas a las Autoridades Garantes Estatales que
adquieren tales atribuciones o funciones, segln corresponda.

CUARTO. Se respetaran los derechos laborales de las personas servidoras
publicas del Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales
de Quintana Roo conforme a la Ley Federal del Trabajo, Ley de los Trabajadores al
Servicio de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los Ayuntamientos y
Organismos Descentralizados del Estado de Quintana Roo, y demas disposiciones
juridicas aplicables.

QUINTO. La Secretaria de Finanzas y Planeacion designara, al dia siguiente de la
entrada en vigor del presente Decreto, a la persona liquidadora quien serd la
responsable del proceso de liquidacioén del Instituto de Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales de Quintana Roo, el cual, debera llevarse a cabo
de manera oportuna, eficaz y con apego a las disposiciones juridicas aplicables,
para dar cumplimiento a lo dispuesto en el transitorio cuarto. Para tal efecto deberan
otorgarsele todas las facultades necesarias para el cumplimiento de su encargo,
incluyendo las mas amplias para actos de administracién, dominio, pleitos y
cobranzas; para suscribir u otorgar titulos de crédito, asi como aquellas que, en
cualquier materia, requieran poder o clausula especial en términos de las
disposiciones legales aplicables, y para realizar cualquier accién que coadyuve a un
expedito y eficiente proceso de liquidacion.

El Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales de
Quintana Roo, entregara a la persona liquidadora designada por la Secretaria de
Finanzas y Planeacién la relacidn de personas que incluya antigiiedad y modalidad
mediante la cual presta sus servicios en dicho Instituto, dentro de los tres dias
habiles siguientes contados a partir de la enfrada en vigor del presente Decreto, a
fin de que en coordinacién con la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, realice
las acciones que correspondan conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

SEXTO. Las personas servidoras pUblicas del Instituto de Acceso a la Informacion
Piblica y Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo que dejen de prestar
sus servicios en el mencionado Instituto, deberan presentar su declaracion de
conclusidon del encargo, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables,
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y la realizarén en el sistema de [a Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno de
Quintana Roo habilitado para tal efecto o en los medios que esta determine.

Las personas Comisionadas del Instituto de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo, deberan presentar acta de
entrega recepcion institucional a la persona liquidadora designada por la persona
Titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, en términos de lo dispuesto en la
normatividad aplicable, en el entendido que la entrega que se realice no implica
liberacion alguna de responsabilidades que pudieran llegarse a determinar por la
autoridad competente con posterioridad.

SEPTIMO. Los recursos materiales con que cuente el Instituto de Acceso a la
Informacidn y Proteccidn de Datos Personales de Quintana Roo, seran entregados
a la persona liquidadora designada por la Secretaria de Finanzas y Planeacion,
dentro de los cinco dias habiles siguientes a [a entrada en vigor del presente
Decreto, a efecto de que, previos los framites y gestiones administrativas que
correspondan con la Secretaria de Finanzas y Planeacion, éstos sean destinados
al servicio del drgano administrativo desconcentrado de la Secretaria Anticorrupcion
y Buen Gobierno, denominado Instituto Quintanarroense de Transparencia para el
Pueblo.

OCTAVO. El Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
de Quintana Roo, entregara dentro de los cinco dias habiles siguientes a la entrada
en vigor del presente Decreto los recursos financieros del Instituto a la persona
liquidadora designada, y esta de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables hara entrega de los mismos a la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Asimismo, el Instituto de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales
de Quintana Roo debera entregar al citado liquidador ta informacién y formatos
necesarios para integrar la Cuenta Pudblica y demas informes correspondientes al
tercer trimestre, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables, dentro
de los diez dias habiles siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto.

NOVENO. Los elementos de seguridad para el acceso a la Plataforma Nacional de
Transparencia, con los gue cuenta el Instituto de Acceso a la Informacion vy
Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo en su calidad de administrador
como organo garante seran entregados a la persona liquidadora designada por la
Secretaria de Finanzas y Planeacidn dentro de los diez dias habiles siguientes a la
entrada en vigor del presente Decreto, y la persona liquidadora con posterioridad a
su recepcidn entregara dichos elementos de seguridad a la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno en un plazo de 10 dias habiles.




DICTAMEN CON PROYECTOS DE DECRETOS POR EL QUE SE REFORMAN Y
DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO; SE REFORMA LA
FRACCION XLII DEL ARTICULO 43 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO; SE EXPIDE
LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, Y SE EXPIDE LA LEY DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL
ESTADO DE QUINTANA RCO.

NqNON

DECIMO. Los procedimientos iniciados con anterioridad a la entrada en vigor de
este Decreto ante el Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales de Quintana Roo en materia de acceso a la informacion publica
(solicitudes de informacion, verificacion de obligaciones de transparencia,
denuncias por incumplimiento de obligaciones de transparencia y recursos de
revision), se sustanciaran ante el drgano administrativo desconcentrado de la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, denominado Instituto Quintanarroense
de Transparencia para el Pueblo conforme a las disposiciones aplicables vigentes
al momento de su inicio.

La defensa iegal ante autoridades administrativas, jurisdiccicnales y judiciales de
los actos administrativos y juridicos emitidos por el Instituto de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo, en materia de
acceso a la informacidn publica (recursos de inconformidad y juicios de amparo), se
llevara a cabo por el [nstituto Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo.

El Instituto Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo remitira en un término
de hasta noventa dias habiles a la Autoridad Garante Estatal competente aquellos
asuntos gue se mencicnan en los parrafos anteriores que le corresponda conforme
al ambito de sus atribuciones para su atencion.

DECIMO PRIMERQO. Los procedimientos iniciados con anterioridad a la entrada €n
vigor de este Decreto ante el Instituto de Acceso a la Informacidén y Proteccidn de
Datos Personales de Quintana Roo, en materia de datos personales (solicitudes de
derechos ARCO, verificacion, denuncia y recursos de revisién en materia de datos
personales) o cualquier otra distinta a la mencionada en el transitorio anterior, se
sustanciaran ante el érgano administrativo desconcentrado del Poder Ejecutivo
subordinado a la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, denominado [nstituto
Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo conforme a las disposiciones
aplicables vigentes al momento de su inicio.

La defensa legal ante autoridades administrativas, jurisdiccionales o judiciales de
los actos administrativos y juridicos emitidos por el Instituto de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Perscnales de Quintana Roo, en materia de
datos personales (recursos de inconformidad y juicios de amparo) o cualquier ofra
distinta a [a mencionada en el transitorio anterior, asi como el seguimiento de los
que se encuentren en tramite, incluso los procedimientos penales, se llevara a cabo
por el érgano administrativo desconcentrado del Poder Ejecutivo subordinado a la
Secretaria Anticorrupcidén y Buen Gobierno, denominado Instituto Quintanarroense
de Transparencia para el Pueblo,
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El Instituto Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo remitira en un termino
de hasta noventa dias habiles a la Autoridad Garante Estatal competente aquellos
asuntos que se mencionan en los parrafos anteriores que le corresponda conforme
al ambito de sus atribuciones para su atencion.

DECIMO SEGUNDO Los procedimientos litigiosos en los que participe el Instituto
de Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales de Quintana
Roo, sobre temas diversos a los previstos en los articulos DECIMO y DECIMO
PRIMERO ftransitorio y que no correspondan estrictamente a su naturaleza como
érgano autdbnomo en materia de acceso a la informacién y datos personales, se
continuaran hasta su total conclusién a través de la persona liquidadora designada
por la Secretarfa de Finanzas y Planeacidn, quien sera el nuevo titular de los
derechos en dichos asuntos.

DECIMO TERCERO. La persona Titular del Poder Ejecutivo debera expedir las
adecuaciones correspondientes a los reglamentos y demas disposiciones
aplicables, incluida la emisién de la estructura organica y el Reglamento Interior del
Instituto Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo, dentro de los noventa
dias habiles siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto, a fin de
armonizarlos a lo previsto en el presente Decreto.

DECIMO CUARTO. Los expedientes y archivos que a la entrada en vigor del
presente Decreto estén a cargo del Instituto de Acceso a la Informacidn y Proteccion
de Datos Personales de Quintana Roo para el ejercicio de sus facultades
sustantivas, competencias o funciones, de conformidad con la Ley de Archivos del
Estado de Quintana Roo y demas disposiciones juridicas aplicables, seran
entregados a la persona liquidadora designada dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto , y esta a su vez los entregara
a la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno de Quintana Roo dentro de los diez
dias habiles siguientes a su recepcion.

La Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno de Quintana Roo, dentro de los
treinta dias habiles siguientes contados a partir de que se reciban los expedientes
y archivos que se mencionan en el parrafo anterior, podra transferirlos a la autoridad
correspondiente.

DECIMO QUINTO. El Organo Interno de Control del Instituto de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales de Quintana Roo queda extinto y los
asuntos y procedimientos que a la entrada en vigor del presente Decreto estén a su
cargo, asi como los expedientes y archivos, seran entregados a la persona
designada como liquidador dentro de los veinte dias habiles siguientes a la entrada
en vigor del presente decreto, y este a su vez transferira dichos asuntos vy
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procedimientos a la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobiemo de Quintana Roo
dentro de los diez dias habiles siguientes a su recepcion, y seran tramitados y
resueltos conforme a las disposiciones juridicas vigentes al momento de su inicio.

DECIMO SEXTO. El Comité del Subsistema de Transparencia del Estado debera
instalarse a mas tardar en noventa dias habiles, a partir de la entrada en vigor del
presente Decreto, previa convocatoria que al efecto emita la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno de Quintana Roo.

DECIMO SEPTIMO. La persona titular de la Secretaria Técnica del Comité del
Subsistema de Transparencia del Estado propondra las reglas de operacion y
funcionamiento que se sefialan en el articulo 25, fraccion VII, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Quintana Roo, para
que sean aprobadas en la instalacidén de dicho Comite.

DECIMO OCTAVO. El Consejo Consultivo del Subsistema de Transparencia
debera instalarse dentro de los ciento ochenta dias habiles contados a partir de la
entrada en vigor del presente Decreto.

DECIMO NOVENO. lLas Autoridades Garantes Estatales en un plazo no mayor de
noventa dias naturales contados a partir de la entrada en vigor del presente Decreto
deberan realizar las adecuaciones necesarias a su normativa interna para dar
cumplimiento a lo dispuesto en este instrumento armonizandola conforme lo
establecido en las leyes que se expiden.

En caso de que los responsables omitan total o parcialmenie expedir o adecuar su
normativa correspondiente en el plazo establecido en el parrafo anterior, resultaran
aplicables de manera directa las leyes que se expiden mediante el presente
Decreto.

Para los efectos de lo previsto en este transitorio, se suspenden por un plazo de
noventa dias naturales contados a partir de la entrada en vigor de este Decreto
todos y cada uno de los tramites, procedimientos y demas medios de impugnacion,
establecidos en el presente instrumento y demas normativa aplicable, con
excepcidén de la recepcidn y atencién de las solicitudes de informacién que se
tramitan a través de la Plataforma Nacional de Transparencia por las autoridades
gque se mencionan en el parrafo anterior.

VIGESIMO. Para el cumplimiento de las atribuciones y obligaciones previstas en las
leyes que se expiden, las Autoridades Garantes Estatales se auxiliaran del personal
y/o unidades administrativas estrictamente indispensables, de conformidad con la
disponibilidad presupuestal asignada, por [0 que no requeriran recursos adicionales;
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debiendo observar en todo momento los principios de legalidad, eficiencia, eficacia,
transparencia y honradez en el ejercicio de los recursos publicos.

VIGESIMO PRIMERO. No se podran reducir o ampliar en la normatividad interna
de los responsables, los procedimientos y plazos vigentes aplicables en la materia,
en perjuicio de los Titulares de los datos personales.

VIGESIMO SEGUNDO. La Secretaria de Finanzas y Planeacion y la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno, dictaran los lineamientos y disposiciones de
caracter general en el ambito de sus respectivas competencias que se estimen
necesarios, en todo aquelio que no se haya considerado expresamente en el
presente Decreto y su régimen transitorio.

VIGESIMO TERCERO. Se derogan todas las disposiciones de igual o menor
jerarquia que contravengan lo dispuesto en el presente Decreto.

Con base en lo anteriormente expuesto, quienes integramos las Comisiones de
Puntos Constitucionales y de Puntos Legislativos y Técnica Parlamentaria de esta
Honorable XVIII Legislatura del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, nos
permitimos someter a la consideracion de este Alto Pleno Deliberativo, los
siguientes:

J. PUNTOS DE DICTAMEN.

PRIMERO. Las Comisiones de Puntos Constitucionales y de Puntos Legislativos y
Técnica Parlamentaria aprueban la iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se
reforman y derogan diversas disposiciones de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Quintana Roo; se reforma la fraccion XLIH del articulo 43 de la
Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Quintana Roo; se expide
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de Quintana
Roo; y se expide la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Quintana Roo, las modificaciones en lo particular y los
proyectos de Decretos establecidos en el presente dictamen.

SEGUNDO. Remitase el presente dictamen a la Mesa Directiva en funciones de la
Honorable XVII Legislatura del Estado de Quintana Roo, para efectos del debate,
votacion y en su caso expedicidon de los Decretos respectivos, de conformidad a la
Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo.
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TERCERO. Remitase la Minuta con Proyecto de Decreto por el que se reforman y
derogan diversas disposiciones de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo a los Honorables Ayuntamientos de los Municipios del
Estado de Quintana Roo, para los efectos establecidos en el articulo 164 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.

SALA DE COMISIONES “CONSTITUYENTES DE 1974” DEL PODER
LEGISLATIVO, EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, CAPITAL DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, A LOS ONCE DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL ANO DOS
MIL VEINTICINCO.
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