DICTAMEN CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO; Y LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

HONORABLE PLENO LEGISLATIVO

Las Diputadas vy los Diputados integrantes de la Comision de Puntos Legislativos y
Técnica Parlamentaria y de la Comisién de Movilidad de esta H. XVIII Legislatura
del Estado de Quintana Roo, con base en las facultades que nos confieren los
articulos 70, 71, 72, 74, 149 y 151 de la Ley Organica del Poder Legislativo, asi
como los numerales 3, 4, 6, 26, 50 y 55 del Reglamento de Comisiones del Poder
Legislativo, ambos ordenamientos del Estado de Quintana Roo, sometemos a la
consideracion de esta Honorable Soberania, el presente DICTAMEN CON
PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y
DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL
ESTADO DE QUINTANA ROOQO; LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; Y LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, conforme a los siguientes apartados:

ANTECEDENTES

PRIMERO. En la Sesién nimero 02 del Primer Periodo Ordinario de Sesiones del
Primer Ano de Ejercicio Constitucional de la H. XVIII Legislatura del Estado,
celebrada el dia 5 de septiembre del afio 2024, se dio lectura al Acuerdo de la Junta
de Gobierno y Coordinacién Politica, por el que se aprueba la integracion de las
Comisiones Ordinarias de la Honorable XVIII Legislatura del Estado, presentada por

la Junta de Gobierno y Coordinaciéon Politica.’

* Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo (5 de septiembre del 2024) Sesion nimero 2 del Primer Periodo Ordinario
de Sesiones del Primer Afio de Ejercicio Constitucional, XVIII Legislatura; Chetumal, Quintana Roo, México; Disponible en:
http://documentos.congresoqroo.gob.mx/acuerdos/ACU-20240905T165013.pdf
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SEGUNDO. En la Sesidon nimero 14 del Primer Periodo de Sesiones Ordinarias del
Segundo Afio de Ejercicio Constitucional de la H. XVIII Legislatura del Estado,
celebrada el dia 13 de octubre del afio 2025, se dio lectura al Acuerdo por el que la
Junta de Gobierno y Coordinacion Politica de la H. XVIII Legislatura del Estado Libre
y Soberano de Quintana Roo, propone al Pleno de la H. XVIIl Legislatura la
modificacion en la integracion de diversas Comisiones Ordinarias de la Legislatura

del Estado, presentado por la Junta de Gobierne y Coordinacion Politica?.

TERCERO. En la Sesion Numero 06 del Segundo Periodo de Sesiones Ordinarias
del Segundo Afio de Ejercicio Constitucional de la H. XVIII Legislatura del Estado
celebrada el dia 2 de marzo del afio 2026, se dio lectura a la Iniciativa con proyecto
de decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de
la Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo; la Ley de los Municipios del Estado
de Quintana Roo; y la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo?,
presentada por la Licenciada Maria Elena Lezama Espinosa, Gobernadora del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, para su estudio, analisis y posterior
dictamen, turnandose dicho asunto, de conformidad con el articulo 146 de la Ley
Orgénica del Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo a la Comision de Puntos
Legislativos y Técnica Parlamentaria y a la Comisién de Movilidad de la H. XVIII
Legislatura del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, para su estudio, analisis

y posterior dictamen.

2 poder Legislative del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo (13 de octubre del 2025) Sesidn namerec 14 del Primer
Periodo Ordinario de Sesiones del Segundo Afo de Ejercicic Constitucional, XVIII Legislatura; Chetumal, Quintana Roo,
México; Disponible en: https://documentos.congresogroo.gob.mx/diaricdedebates/DD-XVI11-2025-10-13-1222-sesion-no-
14.pdf

3 https://documentos.congresogroo.gob.mx/iniciativas/INI-XVII1-20260302-103550.pdf
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En ese tenor, estas Comisiones son competentes para realizar el desarrollo del

proceso legislativo correspondiente respecto del presente asunto.

CUARTO. De conformidad con el primer parrafo del articulo 149 de la Ley Orgénica
del Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo, es obligacién de las Diputadas y
los Diputados integrantes de estas Comisiones Legislativas, estudiar, analizar y
dictaminar toda iniciativa de Ley o Decreto, para que sea votada en el Pleno, dentro

del ejercicio constitucional de la Legislatura que le corresponda.

Es asi que, en esta fecha, estas Comisiones de Puntos Legislativos y Técnica
Parlamentaria y de Movilidad, nos abocamos al estudio, analisis y dictamen de la
iniciativa descrita en el punto tercero de este apartado, por encontrarnos dentro del

plazo legal para su dictaminacion.

CONSIDERACIONES

De acuerdo con la exposicion de motivos de la iniciativa en analisis, ésta tiene por
objeto orientar la accién estatal hacia la consolidacion de sistemas de transporte
publico integrales, confiables y asequibles, que constituyan la columna vertebral de
la movilidad cotidiana de las personas que habitan y visitan el Estado de Quintana

Roo.

El transporte publico representa un elemento estratégico de la vida urbana vy
territorial, ya que facilita el acceso a servicios esenciales como educacion, salud,
trabajo y cultura, y constituye un factor determinante para la productividad, la

inclusién social y el desarrollo humano sostenible.
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En ese contexto, se propone la implementacion de un nuevo Sistema Integrado de
Transporte, con el proposito de superar la fragmentacion y las desigualdades en la
calidad del servicio entre regiones, asi como establecer estandares claros de
cobertura, eficiencia, sustentabilidad y seguridad, en beneficio de la poblacién

usuaria en el ambito estatal y municipal.

Bajo esta perspectiva, la iniciativa propone diversas modificaciones a la Ley de
Movilidad del Estado de Quintana Roo, a la Ley de los Municipios del Estado de
Quintana Roo y a la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, en

los términos siguientes;

1. Actualmente, la prestacion del transporte publico urbano, particularmente la
modalidad de autobuses en ruta establecida es competencia exclusiva de los
Municipios. La iniciativa propone que diéhas facultades se ejerzan de manera
coordinada con el Estado, a través del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana
Roo, mediante convenios especificos que establezcan la transferencia de

facultades necesarias.

2. Se establece de manera expresa la responsabilidad del Estado en el disefio,
implementacion y operacion del Sistema Integrado de Transporte, incluyendo,
previa suscripcion de los convenios respectivos con los Municipios, la modalidad de
autobuses urbanos en ruta establecida. Lo anterior permitira una planeacion integral
del servicio, asi como la homologacién de politicas publicas, esquemas de
operacion, estandares de calidad y metas de sostenibilidad, superando la actual

fragmentacion competencial entre los distintos érdenes de gobierno.
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3. Se prevé la creacion de instrumentos financieros solidos para el Sistema
Integrado de Transporte, mediante la incorporacion en la Ley de disposiciones que
permitan implementar un esquema de pago por kildmetro efectivamente recorrido
por las personas concesionarias. Este modelo de financiamiento tiene como
finalidad dotar de certeza y viabilidad econdmica al servicio, al considerar variables
tales como los costos operativos, financieros y de mantenimiento, asi como

desvincular la remuneracion del nimero de personas pasajeras transportadas.

4. Se incorpora en la Ley la base juridica para la constitucién de un fideicomiso de
inversion y administracién denominado Fideicomiso Publico para la operacion
financiera del Sistema Integrado de Transporte de Quintana Roo (SITQROO),
destinado a concentrar y distribuir los recursos generados por el cobro de tarifas
que correspondan al Instituto por mandato de Ley o en virtud de los convenios que
se suscriban. Dicho instrumento permitirda una gestiéon transparente, eficiente y
sujeta a mecanismos de control y fiscalizacion de los ingresos del sistema,
garantizando su sostenibilidad financiera a largo plazo y la adecuada aplicaciéon de

los recursos para mantenimiento, renovacion de flota e infraestructura.

5. Se fortalece el regimen de concesiones mediante la incorporacion de
lineamientos especificos que deberan observar las personas concesionarias para
su adhesion al Sistema Integrado de Transporte de Quintana Roo (SITQROO),
incluyendo el cumplimiento de indicadores de calidad, frecuencia y regularidad en
la prestacion del servicio, asi como las condiciones técnicas y de seguridad de las

unidades.

Asimismo, se prevé la implementacion de mecanismos de evaluacion del

desempefio, con esquemas de deducciones e imposiciéon de sanciones en caso de
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incumplimiento, lo que incentiva la mejora continua, la eficiencia operativa y la

calidad del servicio.

6. Se consolida un enfoque de movilidad inteligente, al incorporar disposiciones
orientadas a la modernizacion del SITQROO mediante la implementacién de
herramientas tecnoldgicas. En particular, se prevé el desarrollo de sistemas
auxiliares tales como el cobro electrénico, aplicaciones moviles, tarjetas inteligentes

y un centro de control y gestion de flota.

Estas herramientas permitiran optimizar la operacion del sistema, mejorar la
experiencia de las personas usuarias y fortalecer los mecanismos de supervision y
monitoreo del cumplimiento de las obligaciones concesionadas. Este componente
tecnolégico no sbélo mejora la experiencia de las personas usuarias, sino que
también fortalece la rectoria del Estado, al proporcionar informacion objetiva para la

evaluacién del desempefio y la toma de decisiones.

7. Se promueve la generacién de nuevas fuentes de ingresos propios mediante la
inclusién de servicios auxiliares vinculados al SITQROO, el arrendamiento de
espacios en terminales y centros de transferencia modal, asi como otros
aprovechamientos legales autorizados. Estos ingresos adicionales contribuiran a
reforzar la autosuficiencia financiera del sistema, sin que ello implique un costo

adicional directo para las personas usuarias.

8. Con el objetivo de elevar la calidad del servicio, la iniciativa establece
mecanismos de profesionalizacion del personal operativo mediante la creaciéon de
una escuela de formacién y capacitacion especializada, asi como la sistematizacion

de expedientes individuales de cada persona operadora. Este enfoque asegura que
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la prestacion del servicio cumpla con los estandares técnicos, normativos y de

atencioén al publico, reforzando la seguridad, eficiencia y equidad del SITQROO.

9. Se propone la creacion del Consejo para la Movilidad, Transporte y Seguridad
Vial del Estado de Quintana Roo, cuya funcién sera emitir opiniones, propuestas y
recomendaciones que contribuyan al disefio de politicas publicas, a la planeacion
estratégica y a la toma de decisiones informadas en el ambito del transporte y la

movilidad estatal.

10. En razdén de que la modalidad de transporte de micromovilidad se ha incentivado
principalmente para el traslado de personas dentro de la circunscripcidn territorial
municipal, y considerando que resulta necesaria su regulacién por parte de los
Municipios para los vehiculos cuya velocidad maxima no exceda de 25 kildmetros
por hora, se derogan las disposiciones que facultan al Instituto de Movilidad del
Estado de Quintana Roo para regular dicha modalidad y, en su lugar, se atribuyen

dichas facultades a los Municipios.

11. Finalmente, la iniciativa contempla modificaciones a la Ley de los Municipios del
Estado de Quintana Roo y a la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana
Roo, a fin de armonizar sus disposiciones con las reformas propuestas a la Ley de
Movilidad del Estado de Quintana Roo.

El articulo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce
a la movilidad como derecho humano, la cual debe garantizarse bajo principios de
seguridad vial (protegiendo la vida e integridad fisica), accesibilidad para todas las

personas sin discriminacion. Ahora bien, la Ley General de Movilidad y Seguridad
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Vial (LGMSV) estipula que este derecho debe ser integral, de calidad y priorizar la

seguridad vial, la sostenibilidad y el transporte no motorizado.

A su vez, la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, en
su articulo 19, reconoce el derecho de todas las personas y la colectividad a la
movilidad bajo los principios de igualdad, accesibilidad, sostenibilidad y equilibrio
con el medio ambiente. Este reconocimiento permite mejorar las condiciones de

vida al facilitar un desplazamiento seguro y eficiente dentro del territorio estatal.

En este contexto, el reconocimiento de la movilidad como derecho humano implica
la necesidad de establecer politicas publicas, acciones y regulaciones que aseguren
la protecciéon de la integridad y la vida de las personas usuarias de las vias de
comunicacidén. La movilidad segura también contribuye a la armonizacion de la
convivencia social, al reducir el riesgo de siniestros viales, disminuir la carga
econdmica en los servicios de salud y promover una mayor participacion ciudadana

en la vida comunitaria y productiva.

Asimismo el articulo 9 de la propia Ley General de Movilidad y Seguridad Vial
establece que la movilidad es el derecho de toda persona a trasladarse y a disponer
de un sistema integral de movilidad de calidad, suficiente y accesible que, en
condiciones de igualdad y sostenibilidad, permi{a el desplazamiento de personas,
bienes y mercancias, el cual debera contribuir al ejercicio y garantia de los demas
derechos humanos, por lo que las personas seran el centro del disefio y del
desarrollo de los planes, programas, estrategias y acciones en materia derechos

humanos.
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Su reconocimiento se sustenta en instrumentos internacionales de los que México
es parte, que han reiterado la importancia de garantizar la movilidad de las personas

como un derecho humano. Entre ellos se encuentran:

La Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José).

A

La Convencién Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad.

La Carta Mundial del Derecho a la Ciudad.

La Declaracién Universal de Derechos Humanos Emergentes.

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Las Observaciones Generales del Comité DESC.

N

El Protocolo de Kioto de la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre
el Cambio Climatico.

8. El Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacion, la Participacion
Publica y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en America Latina
y el Caribe (Acuerdo de Escazu, 2018).

9. Entre otros instrumentos internacionales relevantes.

Bajo esa perspectiva y para garantizar el derecho a la movilidad reconocido en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), instrumentos
internacionales de los que México es parte, en la Ley General de Movilidad y
Seguridad Vial (LGMSV), y en la Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo, la
iniciativa impulsa la creaciéon de un Sistema Integrado de Transporte, que permita
ofrecer un servicio de transporte publico integral, seguro, accesible, eficiente y
sostenible, orientado a cubrir las necesidades de traslado de todas las personas en
el Estado, contribuyendo al pleno ejercicio de sus derechos humanos y al desarrollo

ordenado de la movilidad urbana y regional.



DICTAMEN CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO; Y LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Sumado a ello, la Suprema Corte de Justicia ha sostenido que este derecho incluye
el acceso a sistemas integrales, de calidad y accesibles, por ende, para hacerlo
posible, se requiere una vision integral que articule la planeacién urbana, el uso del

espacio publico, la infraestructura, la sostenibilidad ambiental y la intermodalidad.

Asi lo ha sostenido este Alto Tribunal en la tesis jurisprudencial 2a./J. 70/2023
(11a.), con registro digital 2027627, de rubro ‘Derecho a la movilidad. Sus
dimensiones individual y colectiva’, en la que se establece que dicho derecho debe
comprenderse desde una doble perspectiva: individual y colectiva.” DERECHO A
LA MOVILIDAD. SUS DIMENSIONES INDIVIDUAL Y COLECTIVA.

En dicho precedente, derivado de un juicio de amparo promovido por personas con
discapacidad visual ante deficiencias de accesibilidad en el Sistema de Transporte
Colectivo Metro de la Ciudad de México, la Segunda Sala determind que el derecho
a la movilidad no se limita al simple desplazamiento fisico, sino que implica la
obligacién del Estado de garantizar la existencia de un sistema integral de

movilidad de calidad, suficiente, accesible y sostenible.
La Corte sostuvo que:
« En sudimensién individual, el derecho a la movilidad protege la posibilidad
de toda persona de desplazarse libremente y elegir la forma en que desarrolla

sus movimientos.

» En su dimension colectiva, implica la obligacion del Estado de asegurar la

coexistencia de diversos medios de transporte y modalidades de movilidad
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que permitan satisfacer las necesidades sociales, econdmicas y culturales

de la poblacién en su conjunto.

Esta interpretacion jurisprudencial refuerza la obligacién de las autoridades de
disenar politicas publicas integrales que articulen la planeacion urbana, el uso del
espacio publico, la infraestructura, la accesibilidad universal, la sostenibilidad
ambiental y la intermodalidad, garantizando que el sistema de movilidad responda

tanto a las necesidades individuales como al desarrollo colectivo.

Un Sistema Integrado de Transporte Publico (SITP) consiste en un conjunto
articulado de los diferentes medios de transporte de personas pasajeras que hay en
una ciudad, estructurado de tal manera que ofrezcan al ciudadano un servicio
confiable, eficiente, comodo y seguro, que permita que se puedan desplazar con

altos estandares de calidad, acceso y cobertura en toda la ciudad.*

Este mecanismo ofrece entre otros beneficios una ciudad conectada y ordenada,
servicios de mayor calidad, un sistema Unico de informacién y atencion, reducir los
tiempos de viaje, mayor seguridad personal y vial, tarifas de acuerdo al tipo de viaje
y condicién social, mayor accesibilidad al transporte publico y conectividad con

todas las zonas de la ciudad y grupos poblacionales.

Varios estados y zonas metropolitanas del pais han adoptado o avanzado hacia
modelos de transporte integrado, reflejando una tendencia nacional para mejorar la

eficiencia, cobertura y calidad de los sistemas de transporte publico. Estos sistemas

4 https://www.gob.mx/comisionambiental/articulos/que-son-los-sistemas-integrados-de-
transporte?idiom=es
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permiten coordinacion de modos, uso de tecnologias, integracion tarifaria y mejor
planificacion urbana, lo que se traduce en mejor movilidad, mayor seguridad vial,

menores tiempos de desplazamiento y accesibilidad para personas usuarias.

Menciona la iniciativa que actualmente, el sistema de movilidad en el Estado se
caracteriza por su fragmentacion, no existen centros de transferencia modal; la
infraestructura para peatones y ciclistas es deficiente o inexistente (banquetas
angostas, ciclovias desconectadas); prevalece el modelo de "propietarios-
operadores”; y hay un bajo nivel de digitalizacion, asi como una limitada capacidad
técnica e institucional, estos factores afectan particularmente a los grupos mas
vulnerables, como personas con discapacidad, mujeres, la nifiez y personas adultas
mayores, quienes enfrentan mayores obstaculos debido a la falta de accesibilidad

universal en el sistema de transporte.

Aunado a lo anterior, el uso excesivo de vehiculos particulares y el crecimiento
urbano desordenado han provocado una alta incidencia de accidentes viales,
también han contribuido al aumento de emisiones contaminantes que ponen en

riesgo los ecosistemas locales, como arrecifes, cenotes y selvas tropicales.

De esta problematica surge la necesidad de buscar mecanismos que permitan
integrar, planear y regular el transporte publico y la movilidad urbana de manera
ordenada, segura y sostenible. En ese sentido la iniciativa a través del Sistema
Integrado de Transporte de Quintana Roo (SITQROO) impulsa un nuevo esquema
de transporte integral en el Estado, disefiado para garantizar el pleno ejercicio del
derecho a la movilidad y a la seguridad vial, asi como para fomentar un desarrollo

urbano seguro y sustentable.
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Contempla mecanismos para planear, regular, administrar, controlar, construir y
supervisar de manera integral la organizacién del servicio de transporte de
personas, con el objetivo de superar las carencias actuales y mejorar la eficiencia,

cobertura y calidad del transporte publico en el Estado.

El SITQROO permitira una planeacién integral de rutas, frecuencias y horarios,
garantizando que las personas usuarias tengan acceso a un transporte confiable y
oportuno en todo el territorio estatal y municipal. Esto reduce la fragmentacion del

servicio y asegura la cobertura incluso en zonas periféricas o de alta demanda.

El SITQROO prioriza la atencién a personas con movilidad limitada, personas
adultas mayores y personas con discapacidad, asegurando que la infraestructura y

las unidades de transporte cumplan con criterios de accesibilidad universal.

La coordinacién estatal y municipal, complementada con los mecanismos de control,
inspeccién y monitoreo, permitira incrementar la seguridad en el transito, reducir
accidentes y siniestros viales, asi como los riesgos asociados al transporte publico
y privado. Esta articulacion garantiza que las normas de circulacion, las politicas de
movilidad y los programas de seguridad vial se apliquen de manera homogénea en

todo el territorio, evitando vacios normativos o contradicciones entre jurisdicciones.

De igual manera, el sistema promueve la transicion hacia tecnologias limpias vy
energias alternativas, incluyendo vehiculos eléctricos y micromovilidad, como una
solucién sostenible para el momento actual y el futuro del transporte, impulsando el
desarrollo de infraestructuras y tecnologias que impulsan una movilidad mas limpia
y eficiente. Esto contribuye a la reduccién de emisiones contaminantes y la

mitigacion del cambio climatico.
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La implementacion de herramientas como cobro electronico, aplicaciones moviles,
tarjetas inteligentes y centros de control de flota, permitira una gestién mas eficiente
del transporte, informacién en tiempo real para las personas usuarias y una

supervision efectiva del desempefio de las concesionarias.

El establecimiento de sistemas de plataformas tecnoldgicas o digitales permitira
optimizar la operacién de la flota, monitorear el cumplimiento de rutas y horarios, y
generar informacién en tiempo real para la toma de decisiones estratégicas. Esto
se traduce en beneficios significativos para las personas usuarias ya que pueden
consultar rutas, horarios y disponibilidad de unidades en tiempo real, planificando
mejor sus traslados. Asimismo, la digitalizacion facilita que todos los grupos
poblacionales, incluyendo personas con movilidad limitada o discapacidad, puedan
acceder de manera mas sencilla y segura al transporte publico, evitando el uso de

efectivo y agilizando la operacién del transporte.

El impulso de modelos de financiamiento por kilémetro recorrido y la creacion del
Fideicomiso Publico del SITQROO asegura la autosuficiencia financiera del
sistema, garantizando la continuidad de la operacion, el mantenimiento de la flota y
la renovacion de infraestructura sin depender exclusivamente de recursos
presupuestales. Asimismo, la constitucion del Fideicomiso asegura una
administracién transparente, auditada y eficiente de los recursos del sistema,
fortaleciendo su viabilidad econdmica y evitando retrocesos presupuestales que

puedan afectar la continuidad del servicio.

Asimismo, el sistema contempla mecanismos de evaluacién del desempefio de

concesionarias y supervisién del cumplimiento de obligaciones, asi como la creacion
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del Consejo para la Movilidad, Transporte y Seguridad Vial, promoviendo la

participacion ciudadana en la toma de decisiones y la planificacion estratégica.

El establecimiento de la escuela de formacion y capacitacién especializada,
encargada de la profesionalizacién del personal operativo permite homologar
conocimientos, habilidades y practicas, reduciendo riesgos asociados a la operacion
del transporte y asegurando que todas las personas usuarias reciban un servicio
confiable. Asimismo, la sistematizacion de los expedientes individuales proporciona
herramientas de supervision, evaluacién y mejora continua, fortaleciendo la
rendicién de cuentas y la transparencia en la operacion del Sistema Integrado de

Transporte de Quintana Roo.

La creacion de un Registro Estatal de Infracciones dentro del marco del SITQROO
permite identificar patrones de conducfa riesgosa de las personas conductoras,
contribuyendo a prevenir accidentes y proteger la vida e integridad de las personas
usuarias de las vias. Asimismo, facilita la aplicacién oportuna de sanciones,
incentivando la conduccién responsable. También proporciona a las autoridades
datos para analizar zonas de mayor riesgo, ajustar sefializacion, semaforizacion o

disefio de rutas, y planificar medidas preventivas de seguridad vial.

En conjunto, el SITQROO no solo representa una transformacion en la prestacion
del transporte publico de personas pasajeras, sino que se configura como un
mecanismo clave para garantizar derechos, promover el desarrollo sustentable y

mejorar la calidad de vida de la poblacién del Estado de Quintana Roo.

En suma, la presente reforma contiene reglas para ordenar la movilidad del estado

con vision de largo plazo, certeza juridica y rendicién de cuentas, que no solo busca
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modernizar y unificar el transporte publico, sino que constituye un instrumento de
politica publica integral que garantiza la movilidad como derecho humano,
promueve la sostenibilidad urbana y ambiental, asegura la eficiencia y calidad del
servicio, y fortalece la cohesion social y econémica del Estado de Quintana Roo,
facilitando el desplazamiento de personas y mercancias, fomentando la actividad
econdmica, el acceso a empleo y servicios, y la integracién de mercados locales y

regionales.

Pero ademas se aseguran nuevas fuentes de financiamiento para la movilidad,
seguridad vial, infraestructura y otros servicios auxiliares, considerando aquellos
recursos que provengan de distintos niveles de gobierno (federal, estatal, municipal)
y de fuentes internacionales y privadas, lo que amplia la capacidad financiera del
Estado y de los municipios para implementar acciones en estas areas. Incluir
recursos internacionales y de caracter privado permite acceder a cooperacion
técnica, fondos multilaterales o programas de desarrollo urbano sostenible,

fortaleciendo proyectos innovadores y sostenibles.

Hoy nos encontramos ante la oportunidad de transformar la movilidad en nuestro
Estado para colocarnos a la vanguardia con los modelos adoptados por otros
estados de la repUblica mexicana con un marco legal moderno, responsable y con
visién de futuro. La experiencia de estos estados ha demostrado gue la coordinacion
entre niveles de gobierno, la tecnologia y el financiamiento adecuado mejora
cobertura, seguridad, calidad y eficiencia del transporte publico, sirviendo como

ejemplo para Quintana Roo.

Este instrumento legal permitira dotar a Quintana Roo de un Sistema Integrado de

Transporte moderno, confiable y equitativo, capaz de mejorar la calidad de vida de
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las personas, reducir la congestion y la contaminacion, y fortalecer el desarrollo
urbano y regional, garantizando al mismo tiempo seguridad, eficiencia y

accesibilidad para toda la poblacién.

Por todos los argumentos vertidos con anterioridad, quienes integramos estas
Comisiones dictaminadoras, proponemos la aprobacién en lo general de la iniciativa
en estudio, empero, con la finalidad de que el ordenamiento legal que se va a
modificar cumpla con todas las finalidades expuestas en la iniciativa que les da

origen, se considera necesario realizar las siguientes:

MODIFICACIONES EN LO PARTICULAR

Para efecto de brindar mayor ‘claridad y comprension a las disposiciones
establecidas en el decreto que se expedira, se considera oportuno realizar diversas
modificaciones de redaccidén, numeracion y de técnica legislativa, mismas que se

veran reflejadas en la minuta que al efecto se emita.

También, se propone armonizar de manera integral en todo el contenido normativo
de la propuesta en analisis, el lenguaje incluyente y no sexista, a fin de eliminar
todas aquellas formas de discriminacién, aportando al fortalecimiento de un modelo

de sociedad con perspectiva de género.

Siguiendo esta misma dinamica, se propone homologar de igual manera en todo el
contenido normativo las referencias de “Gobernador o Gobernadora” que sustituye
a la “persona titular del Poder Ejecutivo del Estado” y “persona titular del Instituto de

Movilidad” que sustituye a “persona titular de la Direcciéon General del Instituto”. Esta
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unificacion terminoldgica tiene como finalidad garantizar coherencia, claridad y

precision en la redaccion de la ley.

Del mismo modo, se sugiere, de manera general, armonizar en todo el contenido de
la ley las referencias a las Secretarias de Estado, con el propdsito de que la
denominacion de cada una de ellas corresponda a la prevista en la Ley Organica de
la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo. Esta adecuacion garantiza
coherencia terminolégica y juridica en la norma, evita confusiones en la
interpretacion de las atribuciones de los érganos de la administracion publica y

fortalece la uniformidad del marco legal estatal.

En el articulo 5, correspondiente al Glosario de Términos, se propone adicionar una
fraccion LXIIl Ter, a efecto de incorporar ta definicién de “Siniestro de transito”,
tomando como referencia lo dispuesto en la fraccidén LIl del articulo 3 de la Ley
General de Movilidad y Seguridad Vial. Asimismo, se estima pertinente modificar la
fracciéon LI de la ley vigente relativa al concepto de peatdn, asi como la fraccidon
XLVIIl Bis, correspondiente al concepto de movilidad limitada. Lo anterior con el
propdsito de armonizar el contenido de estas conceptualizaciones con lo dispuesto
en la Ley General de Movilidad y Seguridad Vial, para garantizar la congruencia y
coherencia normativa entre la legislacion local y la Ley General de Movilidad y
Seguridad Vial, a fin de asegurar una correcta aplicaciéon e interpretacion de la

norma.

De igual manera en el mismo articulo 5 fraccién LXIll, asi como en el numeral 39
bis, se sugiere sustituir la referencia de “Cabildo” por “los gobiernos municipales con

la aprobacién del Ayuntamiento”, lo anterior a efecto armonizar la redaccion con el
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marco normativo vigente asimismo precisar la autoridad competente en la

suscripcidén de los actos correspondientes.

En los articulos 5 bis y 192 parrafo segundo, se sugiere establecer dentro de las
leyes de aplicacion supletoria a la normativa en materia procedimental civil, en
sustitucion de la referencia al Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre
y Soberano de Quintana Roo, garantizando con ello que en ausencia de
disposiciones especificas en la Ley de Movilidad, se pueda recurrir a la normativa
procedimental civil vigente de manera general, buscando la coherencia, seguridad
juridica y la correcta tramitacion de los procedimientos relacionados con la

movilidad.

En el articulo 17 fraccion lll, se precisa dentro del contenido de esta disposicion el
Programa Integral de Movilidad y el Programa Integral de Seguridad Vial, con la
finalidad de unificar y armonizar el contenido de la ley, garantizando coherencia
normativa, sistematicidad interna y alineacién con los instrumentos de planeacion
previstos en la propia ley de movilidad, fortaleciendo asi su correcta interpretacion

y aplicacion.

En la fraccion X del propio articulo 17, se propone sustituir el término “expedir’ por
“aprobar’, con el objeto de clarificar la facultad de la Gobernadora o del Gobernador
del Estado en relacion con el Programa Integral de Movilidad y el Programa Integral
de Seguridad Vial.

Lo anterior permite precisar el alcance de la atribucién conferida, distinguiendo de

manera adecuada entre la funcién de expedicion de dichos instrumentos y la
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facultad formal de aprobacion, fortaleciendo asi la técnica legislativa y evitando

interpretaciones ambiguas sobre la distribucion competencial prevista en la ley.

En el inciso b) de la fraccion Il del articulo 17 Bis, el inciso ¢) de la fraccion 1V, el
inciso e) de la fracciéon V, el inciso g) de la fraccion VI, fraccion LXXIV del articulo
25 y en el parrafo tercero del articulo 187, se sugiere precisar de manera general a
los Registros Estatales de Movilidad, garantizando de esta manera que la ley
abarque de forma integral los distintos registros estatales vinculados con la gestién
de la movilidad, asegurando coherencia normativa, operatividad administrativa y

una adecuada articulacion institucional dentro del sistema.

Asimismo, en el propio numeral 17 bis inciso d) de la fraccidn VI, se propone
incorporar de manera expresa a las personas con movilidad limitada, a efecto de
ampliar el alcance de la disposicién y garantizar un enfoque incluyente. Esta
propuesta fortalece el principio de accesibilidad universal, amplia la proteccién a
grupos en situacion de vulnerabilidad y armoniza la disposicién con el enfoque de
inclusion y sistema seguro previsto en la Ley General de Movilidad y Seguridad Vial,
garantizando condiciones de movilidad seguras, dignas y equitativas para todas las

personas.

En el articulo 25, fraccion XVIII, se sugiere adicionar de manera expresa la categoria
de vehiculos no motorizados y/o eficientes, a efecto de ampliar el alcance de la
disposicion y fortalecer el enfoque de movilidad sostenible. Asimismo, se sugiere
derogar la fraccion XLIV Bis del mismo numeral de la Ley vigente, en razén de que

su contenido fue plasmado en la fraccion XLV,
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En el articulo 30, fraccion XXIX, se sugiere incluir de manera expresa a las
electroterminales, con el objeto de ampliar el alcance de |la disposicion y actualizarla
conforme a los nuevos modelos de movilidad eléctrica y garantizar su adecuada

planeacion e integracion dentro de la infraestructura de transporte publico.

En el articulo 113, parrafos pentltimo y Gltimo, se sugiere suprimir de los supuestos
previstos como causas para iniciar el procedimiento de transmision de derechos de
la concesidn, la incapacidad fisica o mental, declarada clinicamente por una
instancia del sector publico o judicialmente, lo anterior en correlacion a la
modificacién planteada por la iniciativa en el parrafo primero, a fin de preservar la

congruencia normativa y evitar vacios o contradicciones en su aplicacion.

En el articulo 133 Nonies, se precisa al Centro de Transferencia Modal, lo anterior
para dotar de precision y claridad a la norma, fortalecer la certeza juridica y a

delimitar con exactitud el alcance de la disposicion.

En el articulo 139 ter, se sugiere adicionar la descripcion del componente de la
actualizacién de pago por kilémetro, “APxKM = Actualizacion del precio por
kildmetro”, lo anterior para dotar de certeza a la norma y permitir que las personas
concesionarias o prestadoras del servicio conozcan claramente los parametros para
la actualizaciéon del pago que corresponda, promoviendo una gestion eficiente,

equitativa y conforme al marco normativo vigente en materia de movilidad.

En el articulo 141 bis, se sugiere fusionar el contenido de las fracciones [V y V,
- quedando establecidas ambas en la fraccién IV, para simplificar la redaccion,

mejorar la claridad y coherencia del texto legal.
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En el articulo 143 parrafo tercero, en las fracciones VIl y VIII del articulo144 bis; en
el articulo 147 Quinquies en el parrafo primero y en la fraccién séptima del parrafo
sexto y en el articulo 246 fracciones | y Il del parrafo se hace la precisién de la
referencia del sistema, estableciendo en consecuencia al SITQROO y en el parrafo
pendltimo del articulo 144 bis se incorpora la referencia del CECOM que es el centro

de monitoreo, lo anterior para brindar mayor claridad y precision a la norma.

En el articulo 147 ter, se sugiere integrar como parte del Consejo para la Movilidad,
el Transporte y la Seguridad Vial de Quintana Roo, a las personas representantes
de los gobiernos municipales que en términos del articulo 39 Bis de esta ley, hayan
suscrito los convenios de coordinacion con el Estado en términos de esta ley, en
calidad de invitados permanentes Unicamente con voz. Lo anterior dada la
importancia que representa que los municipios tengan representacion en estos
érganos opinién, sobre las politicas y planeacién en materia de movilidad, seguridad

vial y transporte en el Estado de Quintana Roo.

Finalmente, en lo relativo a los articulos tercero, quinto, séptimo, noveno, décimo,
décimo primero y décimo segundo de cardcter transitorio, se establece la referencia
al Ayuntamiento en lugar del Municipio, dado que es el 6rgano de gobierno
colegiado el que tiene la facultad de ejecutar actos administrativos y decisiones en
el ambito municipal, conforme a lo dispuesto &n la Constitucion Politica del Estado

Libre y Soberano de Quintana Roo.

Ahora bien, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 110 fraccion | de la Ley
Organica del Poder Legislativo, resulta necesario, realizar los siguientes

sefalamientos, en lo relativo a la:
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ESTIMACION SOBRE EL IMPACTO PRESUPUESTARIO

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 110 fraccion | de la Ley Organica del
Poder Legislativo, resulta necesario sefialar que la Unidad de Analisis Financiero
del Instituto de Investigaciones Legislativas, mediante el oficio numero
UAF/IIL/13/2026 de fecha 3 de marzo de 2026, el cual se anexa al presente
Dictamen para los efectos legales que corresponda, informa lo siguiente:

“En atencidn a su oficio turnado a esta Unidad de Analisis Financiero con fecha 02
de marzo de 2026, a través del cual solicita sea desahogado el impacto
presupuestario remitido por la Gobernadora del Estado en términos del Articulo 16
de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios y
del Articulo 32 Segundo Parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del
Estado de Quintana Roo de la siguiente:

> Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Ley de Movilidad del Estado de
Quintana Roo; la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo y la
Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, presentada
por la Licenciada Maria Elena H. Lezama Espinosa, Gobernadora del
Estado de Quintana Roo.

Se relaciona para sustentar el presente impacto los siguientes documentos:

e Oficio con nimero PLEQROO/SG/SSL/024/2026 turnado a esta Unidad de
Analisis Financiero con fecha 02 de marzo de 2026, a través del cual la Lic.
Jennifer Santana Casarin, Subsecretaria de Servicios Legislativos de esta
H. XVIII Legislatura del Estado de Quintana Roo, remite el impacto
presupuestario de la iniciativa previamente referida, turnado por la
Gobernadora del Estado en términos del Articulo 16 de la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios y del Articulo 32
Segundo Parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de
Quintana Roo.

e Oficio turnado a esta Unidad de Analisis Financiero con fecha 02 de marzo
de 2026, a través del cual el Diputado Jorge Armando Cabrera Tinajero,
Presidente de la Comisién de Puntos Legislativos y Técnica Parlamentaria
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de esta XVIII Legislatura solicita sea desahogado el impacto presupuestario
remitido por la Gobernadora del Estado en términos del Articulo 16 de la Ley
de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios y del
Articulo 32 Segundo Parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Puablico del
Estado de Quintana Roo.

Anexos:
UNICO

e Oficio con nimero CJPE/DCJPE/0158/11/2026 turnado por el Mtro. Carlos
Felipe Fuentes del Rio, Consejero Juridico del Poder Ejecutivo a la
Diputada Silvia Dzul Sanchez, Presidenta de la Mesa Directiva del
Segundo Afio de Ejercicio Constitucional de la H. XVIII Legislatura del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, a través de Oficialia de Partes
con fecha 02 de marzo de 2026, el cual adjunta para conocimiento, el oficio
con numero SEFIPLAN/DS/SSPHCP/DPPP/DAIP/240226-003/11/2026
que corresponde a la Estimacion de Impacto Presupuestal de la Iniciativa
objeto de analisis, signado por el Mtro. Angel Servando Canto Aké,
Subsecretario de Politica Hacendaria y Control Presupuestal de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana Roo.

En los términos antes sefialados y con fundamento en el articulo 16 de la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, asi como
del articulo 110, Fraccién |, de la Ley Organica del Poder Legislativo del
Estado de Quintana Roo y en atencion al anadlisis solicitado de la siguiente
Iniciativa referida a continuacion:

> Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Ley de Movilidad del Estado de
Quintana Roo; la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo y la
Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, presentada
por la Licenciada Maria Elena H. Lezama Espinosa, Gobernadora del
Estado de Quintana Roo.

En cumplimiento de las atribuciones conferidas y en consideracion al
pronunciamiento remitido por la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado
de Quintana Roo, mediante oficio con numero
SEFIPLAN/DS/SSPHCP/DPPP/DAIP/240226-003/11/2026, turnado a esta Unidad
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de Analisis Financiero se tiene a bien manifestar que después de la revisién y
analisis de la Iniciativa de Decreto y del Dictamen presentado que se advierte un
impacto presupuestal por un importe de $1,832,307,436.00 (Mil ochocientos
treinta y dos millones trescientos siete mil cuatrocientos treinta y seis pesos
00/100 M.N.) para el IMOVEQROO, mismos que seran solventados con los recursos
propios de este Instituto.

Esto en consideracion al pronunciamiento remitido por el Instituto de Movilidad
del Estado de Quintana Roo, mediante oficio con nimero
IMOVEQROO/DAFA/22012026-15/1/2026, signado por la Lic. Lisbeth Espinoza
Herrera, Directora de Administracion, Finanzas y de Archivos del Instituto de
Movilidad del Estado de Quintana Roo, a través del cual manifiesta que existe un
Impacto Presupuestario para este Instituto por un importe de $1,832,307,436.00
(Mil ochocientos treinta y dos millones trescientos siete mil cuatrocientos
treinta y seis pesos 00/100 M.N.) por la implementacion de la presente iniciativa

Derivado de lo anteriormente expuesto y con fundamento en el articulo 16 de la Ley
de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, y el Articulo
32 segundo parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de
Quintana Roo, y en términos del Articulo 64 del Decreto 198 por el que se aprueba
el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo para el
Ejercicio Fiscal 2026, la Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN) valida y
ratifica que existe un Impacto Presupuestal en sentido viable para el
IMOVEQROO por el importe previamente referido, los cuales seran solventados
con los recursos propios de este Instituto, no requiriendo recursos adicionales por
parte del Estado.

Se precisa lo anteriormente manifestado con fundamento en el Articulo 16 de la Ley
de Disciplina Financiera de las Entidades Federafivas y los Municipios, y en el
Articulo 33 de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica del Estado de Quintana
Roo, el cual le otorga a la Secretaria de Finanzas y Planeacién las facultades para
conducir la Politica Hacendaria del Estado en materia de administracion tributaria,
planeacion, ingresos, gasto publico, procuracion fiscal, disciplina financiera y
responsabilidad hacendaria, asi como en lo dispuesto en el Articulo 32 segundo
parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo, que
da facultad a esta Secretaria para realizar la estimacion del impacto presupuestario
de las iniciativas de ley o decretos que se presenten a esta Legislatura.”
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Por todo lo expuesto con anterioridad, y conforme a las consideraciones vertidas en
el cuerpo del presente documento legislativo, las personas integrantes de la
Comisién de Puntos Legislativos y Técnica Parlamentaria y la Comisién de
Movilidad de la Honorable XVIII Legislatura del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo, nos permitimos elevar a la respetable consideracion de este Alto

Pleno Deliberativo, el siguiente:

PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y
DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL
ESTADO DE QUINTANA ROOQO; LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; Y LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO

PRIMERO. SE REFORMAN: El parrafo primero y las fracciones Il y Il del articulo
2; los parrafos primero, segundo y cuarto del articulo 3; las fracciones | y Il del
articulo 4; las fracciones [V, V, XII, XXXI, XXXIV, XXXVII, XLI, LI, LIV, LXIII, LXX,
LXXV del articulo 5; los articulos 5 Bis, 6, 7, 8; las fracciones |, II, Ill, IV, V, VI \VII,
VI, IX'y X del articulo 9; la denominacion del Capitulo Tercero, del Titulo Primero
para quedar como “DEL DERECHO Y CULTURA DE LA MOVILIDAD”; los articulos
10 y 11; la denominacién del TITULO SEGUNDO para quedar como “DE LAS
AUTORIDADES COMPETENTES EN MATERIA DE MOVILIDAD”; los articulos 12
y 14, las fracciones [, lll, IV y V del articulo 16; el primer parrafo y las fracciones II,
I, IX'y X del articulo 17; el articulo 18; las fracciones Ill, IV y V del articulo 22; las
fracciones I, II, VI, VIII, X, XI, XII, XIV, XV, XVIII, XX, XXI, XXIII, XXV, XXVI, XXVIII,
los incisos ¢) y d) de la fraccidn XXX, XXXI, XXXIV, XXXVI, XLIl y XLV del articulo
23; las fracciones XV, XVI y XXVI del articulo 30; los articulos 31 y 31 Bis; la fraccion
IV del articulo 32; el articulo 33; la fraccion Il del articulo 35; el articulo 37; la fraccion
Il del articulo 38; el parrafo primero del articulo 39; el articulo 42; la fracciéon 1X al
articulo 43; la fraccién I del articulo 46; la fraccion |l al articulo 47; el articulo 49; el
parrafo primero del articulo 52; la denominacién del CAPITULO PRIMERO para
quedar como “DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE QUINTANA
ROO” del TITULO CUARTO,; los articulos 58, 59, 60, 61, 72, 77 y 80; la fraccién V
del articulo 86; el parrafo primero, las fracciones | y Il del articulo 87; el parrafo
segundo del articulo 90 Bis; los articulos 94, 95, 96, 97 y 98; la denominacion del
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CAPITULO QUINTO para quedar como “DE LAS CONCESIONES, PERMISOS Y
AUTORIZACIONES” del TITULO CUARTO; el parrafo tercero del articulo 102; la
fraccion 1l del articulo 102 Bis; las fracciones [X y X del parrafo segundo
recorriendose para pasar a ser el parrafo cuarto, las fracciones Il y lll del parrafo
tercero recorriéndose para pasar a ser el parrafo quinto del articulo 105; el parrafo
primero del articulo 106 Bis; la fraccion V y parrafo segundo del articulo 109; los
parrafos primero, penultimo y ultimo del articulo 113; el articulo 115; las fracciones
I, 11, VI VI XX XX, XX, XXV, XXV del articulo 117; la fraccidn 1l y el parrafo
segundo del articulo 120; la fraccién Il del articulo 121; las fracciones |, I, I, VII,
XVII del articulo 122; la fraccion | del articulo 126; el parrafo segundo del articulo
128; la denominacion numeérica de la seccion |, para quedar como “SECCION
PRIMERA” del CAPITULO SEXTO, asi como la denominacién de CAPITULO
SEXTO para quedar de la siguiente manera “‘DEL FUNCIONAMIENTO DEL
SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE QUINTANA ROQO” ambos del
TITULO CUARTO:; el articulo 131; el articulo 132; el articulo 133; la Seccién I para
quedar de la siguiente manera: “Seccién Tercera” “De las Concesiones del
SITQROOQ?’; el parrafo primero y las fracciones lll y IV del articulo 134; los articulos
135 y 136; los articulos 137, 138, 139; el articulo 140; el parrafo primero del articulo
141; el articulo 142; el articulo 143; la Seccidn Ill para quedar de la siguiente
manera: “Seccion Sexta” “De los Servicios Auxiliares y Conexos del SITQROO”
comprendiendo del articulo 145 al 146 Bis; el articulo 145; los parrafos primero,
segundo y tercero y las fracciones VI, VII, VIII Y |X del articulo 146; la Seccién IV
para quedar de la siguiente manera: “Seccion Octava” “Del Consejo para la
Movilidad, el Transporte y la Seguridad Vial de Quintana Roo” comprendiendo del
articulo 147 al 147 Quater; el articulo 147; la Seccién V para quedar de la siguiente
manera: “Seccién Décima” “Disposiciones Finales” comprendiendo el articulo 148;
el articulo 148; los parrafos primero y segundo del articulo 158 Bis; el articulo 171,
las fracciones Il y Il del articulo 180 Quater; las fracciones |, Il y XIII del articulo
184; la segunda fracciéon V, la fraccion VI del articulo 188 Quater; el parrafo segundo
del articulo 189; las fracciones I, lll y IV del articulo 190; el articulo 192; el parrafo
primero recorriendose para ser el parrafo segundo del articulo 195; el articulo 199;
el parrafo primero y la fraccién | del articulo 201; el parrafo tercero y las fracciones
LA T IV, V, VL VI VT y [X del articulo 206; el parrafo primero y las fracciones |,
I, 1, V y IX del articulo 207; el parrafo primero y las fracciones II, Xl y Xl del
articulo 218; la denominacién del CAPITULO TERCERO para quedar como: “DE
LOS MEDIOS DE IMPUGNACION EN MATERIA DE TRANSITO Y SEGURIDAD
VIAL” del TITULO SEPTIMO: los articulos 245 y 2486; la fraccion VIl del articulo 247,
y el articulo 248; SE ADICIONAN: Un parrafo segundo al articulo 1; las fracciones
IV, V, VI, VII, VIII, IX, X, XI, Xl al articulo 2; las fracciones XVII Bis, XVII Ter, XVII
Quater, XVII Quinquies, XXIX Bis, XLVIII Bis, LXIIl Ter y LXXVI Bis al articulo 5; las
fracciones XI, XII, XIII, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI, XXII, XIII al articulo
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9: un CAPITULO CUARTO denominado “DE LOS INSTRUMENTOS EN MATERIA
DE MOVILIDAD Y EN LA GESTION DE LA DEMANDA", al TITULO PRIMERO, que
comprende los articulos 11 Bis, 11 Ter, 11 Quater, 11 Quinquies; un articulo 16 Bis;
las fracciones Xl y Xl al articulo 17; el articulo 17 Bis; las fracciones VI, VIl 'y VIl al
articulo 22: el articulo 22 Bis; las fracciones XLVI, XLVII, XLVIII, XLIX, L, LI, LI, LI,
LIV, LV, LVI, LVII, LVIII, LIX, LX, LXI, LXII, LXII, LXIV, LXV, LXVI, LXVII, LXVIII,
LXIX, LXX, LXXI, LXXII, LXI, LXXIV, LXXV, LXXVI, LXXVII, LXXVII, LXXIX, LXXX
y LXXXI al articulo 25; las fracciones XXVII, XXVIII, XXIX, XXX, XX, XXXII, XXXIII,
XXXIV y XXXV al articulo 30; el articulo 39 Bis; las fracciones Xil y XIlI al articulo
43; un parrafo ultimo al articulo 54; el articulo 92 Bis; los articulos 94 Bis y 94 Ter;
la fraccién VI al articulo 102; los parrafos segundo y tercero recorriendo en su orden
los subsecuentes, las fracciones Xl y Xl al parrafo segundo recorriéndose para
pasar a ser el parrafo cuarto, las fracciones IV, V y VI al parrafo tercero
recorriéndose para pasar a ser el parrafo quinto al articulo 105; los articulos 105
Bis, 105 Ter y 105 Quaéter; el parrafo tercero al articulo 112; las fracciones XXVI,
XXVIL XXV XXX, XXX, XXX, XXX, XXX, XXXV, XXXV, XXXVI, XXXV,
XXXV al articulo 117: los articulos 117 Bis, 117 Ter, 117 Quéter, 117 Quinquies,
117 Sexies; los péarrafos tercero, cuarto y quinto recorriendo en su orden el
subsecuente al articulo 118; la fraccion | Bis al articulo 120; las fracciones XVIII 'y
XIX al articulo 122; el parrafo segundo al articulo 123; los articulos 130 Bis, 130 Ter,
130 Quater, 130 Quinquies; el articulo 131 Bis; los articulos 133 Bis, 133 Ter, 133
Quater, 133 Quinquies, 133 Sexies, 133 Septies; la “Seccion Segunda” denominada
“Centros de Transferencia Modal” al CAPITULO SEXTO del TITULO CUARTO que
comprende del articulo 133 Octies al 133 Undecies; los articulos 133 Octies, 133
Nonies, 133 Decies y 133 Undecies; los articulos 136 Bis, 136 Ter; los articulos 139
Bis y 139 Ter; los articulos 140 Bis, 140 Ter; los articulos 141 Bis, 141 Ter y 141
Quater: la “Seccion Cuarta” denominada “Del Programa de Operacion y Rutas del
Servicio de Transporte Publico de Personas” al CAPITULO SEXTO del TITULO
CUARTO comprendiendo del articulo 143 al 143 Bis; el articulo 143 Bis; la “Seccion
Quinta” denominada “Del Gentro de Control y Monitoreo” al CAPITULO SEXTO del
TITULO CUARTO comprendiendo el articulo 144 Bis; el articulo 144 Bis; el parrafo
cuarto v las fracciones X, XI, Xl y Xl al articulo 146; el articulo 146 Bis; la “Seccion
Séptima’ denominada “Terminales y Sitios” al CAPITULO SEXTO del TITULO
CUARTO comprendiendo del articulo 146 Ter al 146 Quinquies; los articulos 146
Ter, 146 Quater y 146 Quinquies; los articulos 147 Bis, 147 Ter y 147 Quater; la
“Seccién Novena” denominada “Sistemas Informaticos y Digitales del SITQROO" al
CAPITULO SEXTO del TIiTULO CUARTO comprendiendo del articulo 147
Quinquies al 147 Decies; los articulos 147 Quinquies, 147 Sexies, 147 Septies, 147
Octies, 147 Nonies y 147 Decies; el parrafo segundo al articulo 169; el parrafo
segundo al articulo 180 Ter; la fraccion 1V al articulo 180 Quater; las fracciones [V
Bis, XIV y XV al articulo 184; los péarrafos segundo, tercero, cuarto, quinto, sexto y
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séptimo, recorriendo en su orden los subsecuentes, al articulo 185; los parrafos
segundo y tercero al articulo 187; el parrafo segundo al articulo 188; la fraccidon VI
al articulo 188 Quater; la “Seccién Tercera” denominada “Registro Estatal de
Infracciones” al CAPITULO DECIMO del TiTULO CUARTO comprendiendo del
articulo 188 Sexies al 188 Septies; los articulos 188 Sexies, 188 Septies; el parrafo
primero, recorriendo en su orden el subsecuente, al articulo 195; el parrafo segundo
al articulo 201; la fraccion X al articulo 2086; las fracciones XIV y XV al articulo 218;
las fracciones | Bis, VIII y IX al articulo 247: el TITULO NOVENO denominado
FUENTES DE FINANCIAMIENTO, con su CAPITULO UNICO denominado
FUENTES DE FINANCIAMIENTO que comprende el articulo 249; SE DEROGAN:
La fraccion XV del articulo 5; la fraccion VI del articulo 17; las fracciones XVI, XVII,
XXIV Bis, XXVII, XXIX y XLIV Bis del articulo 25; los articulos 110 y 111; el articulo
114; las fracciones |, Il y Il del articulo 141; los articulos 196, 197, 198 y la fraccion
VI del articulo 247; todos de la Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo, para
quedar como sigue:

Articulo 1. ...

La presente Ley es de orden publico e interés social y de observancia general en
todo el territorio del Estado de Quintana Roo y tiene por objeto establecer las bases
y principios para garantizar el derecho a la movilidad en condiciones de seguridad
vial, accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad, inclusién e igualdad.

Articulo 2. El derecho a la movilidad tendréa las siguientes finalidades:

Il. Un sistema de movilidad sujeto a la jerarquia y principios establecidos en la
presente Ley; ’

lll. Que el objeto de la movilidad sea la persona usuaria;

IV. La integridad fisica y la prevencién de lesiones de todas las personas usuarias
de las calles y de los sistemas de transporte, en especial de las més vulnerables;
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V. La accesibilidad de todas las personas, en igualdad de condiciones, con dignidad
y autonomia a las calles y a los sistemas de transporte, priorizando a los grupos en
situacion de vulnerabilidad;

VI. La preservacién y restauracion del equilibrio ecolégico ante los efectos del
cambio climatico;

VII. La calidad de los servicios de transporte y de la infraestructura vial,

VIII. La eliminacién de factores de exclusién o discriminacion al usar los sistemas
de movilidad, para que todas las personas gocen y ejerzan sus derechos en
igualdad de condiciones;

IX. La igualdad de oportunidades en el uso de los sistemas de movilidad;

X. El acceso a todas las comunidades del Estado, impulsando que tengan las
mejores condiciones de transitabilidad,

XI. La promocién del méximo grado de autonomia de las personas en sus traslados
y el uso de los servicios, y

XIl. La promocién en aquellos Municipios con territorio insular, de los sistemas, rutas
y modalidades que faciliten el acceso y la movilidad de las personas entre el
territorio insular y continental.

Articulo 3. La presente Ley tiene por objeto:

l. Establecer las bases y mecanismos para la promocién, el respeto, la proteccion y
la garantia del derecho humano a la movilidad;

Il. Establecer las bases y directrices para planificar, regular y gestionar la movilidad
de las personas y libre transito del transporte de bienes;

lll. Garantizar el poder de eleccion que permita el efectivo desplazamiento de las
personas en condiciones de seguridad vial, accesibilidad, calidad, igualdad,
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inclusién, eficiencia y sostenibilidad, que satisfaga las necesidades de las personas
y el desarrollo de la sociedad en su conjunto;

IV. Establecer las bases para planear, regular, administrar y supervisar el servicio
publico y privado de transporte, conforme a la normatividad aplicable;

V. Establecer mecanismos de participacion entre las autoridades competentes y la
sociedad en materia de movilidad y seguridad vial;

V1. Determinar las bases para planear, establecer, regular, administrar y supervisar
las instalaciones, infraestructura, sistemas, servicios, componentes y equipamiento
que se utilicen para la prestacion del servicio de transporte, en términos de la
legislacién aplicable, y

VIl. Establecer los mecanismos para integrar las bases de datos de movilidad y
seguridad vial que integran el Sistema de Informacién Territorial y Urbano, de
conformidad con las disposiciones de la Ley General de Movilidad y Seguridad Vial.

Todos los vehiculos de servicio publico o privado de transporte, que utilicen las
vias y carreteras del Estado y perciban remuneracion econémica por prestar dicho
servicio, deberan contar con la concesion, permiso o autorizacién que al efecto
otorgue la autoridad competente, conforme a las disposiciones de esta Ley y su
Reglamento.

El tréansito y vialidad Estatal y Municipal estaréan regulados por el Reglamento de
Transito correspondiente, asi como por esta Ley y su Reglamento. Los
Ayuntamientos, en el ejercicio de sus atribuciones de planeacidn, regulacion y
supervisién, se sujetaran a lo establecido en esta Ley y demas disposiciones
normativas que de ella deriven, asi como a lo dispuesto en el Programa Integral de
Movilidad y el Programa Integral de Seguridad Vial, debiendo, entre otros aspectos,
hacer las adecuaciones correspondientes a su reglamentacion municipal en los
términos previstos en este ordenamiento.
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Articulo 4. ...

I. La prestacion de los servicios publicos de transporte en el Estade de Quintana
Roo, ya sea de manera directa por parte de la administraciéon publica, o bien de
forma indirecta, a través de personas fisicas o0 morales, conforme a lo dispuesto en la
presente Ley y demas normatividad aplicable;

Il. El establecimiento, mejoramiento y uso adecuado de la infraestructura para la
movilidad, conforme a la jerarquia de movilidad;

. aV. ...
Articulo 5. ...
I.alll. ...

IV. Ayudas técnicas: Dispositivos tecnolégicos, materiales y servicios que permiten
habilitar, rehabilitar o compensar una o mas limitaciones funcionales, motrices,
sensoriales o intelectuales de las personas con discapacidad o impulsar la mejora
del servicio para las personas en general;

IV Bis. ...

V. Banco de proyectos: Plataforma informatica, estructura de datos o interfaz
digital de informacién, que permite almacenar, actualizar y consultar documentos
técnicos referentes a estudios y proyectos en materia de movilidad y seguridad vial;

Vi.a Xl ...

Xll. Complementariedad: Caracteristica del Sistema Integrado de Transporte de
Quintana Roo, en el que los diversos servicios de transporte de personas pasajeras
se estructuran para generar una sola red que permita a las personas usuarias tener
diversas opciones para sus desplazamientos;
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Xl a XIV. ...
XV. Derogada.
XVI. a XVIL. ...

XVII Bis. Educacién vial: Conjunto de principios, valores, conductas y practicas
que contribuyen a la formacion y conocimiento integral de una cultura de la
movilidad por parte de personas peatonas, usuarias, ciclistas, conductoras vy
autoridades para garantizar la vida, la integridad fisica, la seguridad, la
responsabilidad, el buen comportamiento y la observancia de los derechos
humanos;

XVII Ter. Electrolinera: Estacién de servicio abierta al publico que cuenta con
infraestructura de carga para vehiculos eléctricos y vehiculos eléctricos hibridos
conectables, incluyendo las instalaciones ubicadas en espacios destinados
exclusivamente a la carga de vehiculos eléctricos y vehiculos eléctricos hibridos
conectables donde se realiza un cobro por la carga de estos vehiculos;

XVIl Quéter. Electromovilidad: Sistema de transporte terrestre basado en
vehiculos con un sistema de traccién eléctrica o sistema hibrido que toman energia
de un sistema de suministro eléctrico y que se utilizan para transportar personas o
bienes materiales;

XVIl Quinquies. Electroterminal: Instalaciones y equipos para la carga de
vehiculos eléctricos y vehiculos eléctricos hibridos conectables destinados para el
servicio de transporte pUblico de personas pasajeras o carga y de servicio privado;

XVIII. a XXIX. ...

XXIX Bis. Gestién de la demanda de movilidad: Conjunto de medidas, programas
y estrategias que inciden en la conducta de las personas usuarias a fin de reducir
viajes o cambiar el modo de transporte, con el fin de optimizar tiempos en los
desplazamientos;
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b . .

XXXI. Grupo en Situacién de Vulnerabilidad: Sector de la poblacion que por cierta
caracteristica pueden encontrar barreras para ejercer su derecho a la movilidad,
tales como poblacidon de menores ingresos, poblacién indigena, personas con
discapacidad, mujeres embarazadas y personas gestantes, personas adultas
mayores, comunidad LGBTTTIQ, mujeres, nifias, nifios y adolescentes y demas
personas que por su condicién particular enfrenten algun tipo de exclusion;

XXXl a XXXII. ...

XXXIV. Infraestructura para la Movilidad: Conjunto de elementos fisicos y
estructurales, tales como carreteras, autopistas, puentes, distribuidores, taneles,
ciclovias, estaciones, banquetas, cruces peatonales, ciclopuertos, carriles
confinados, zonas de transferencia modal, bajo puentes, pasos a desnivel,
terminales, patios de maniobra, centros de consolidacion, hubs logisticos,
infraestructura de ultima milla y demas instalaciones que permiten el
desplazamiento de personas y bienes, asi como el funcionamiento de los sistemas
de transporte publico conforme a los ambitos de competencia federal, estatal y
municipal previstos en la Constitucion, la Ley General de Movilidad y Seguridad Vial
y en la presente Ley;

XXXV, a XXXVI. ...

XXXVII. ltinerario: Recorrido o trayecto determinado que realizan las unidades de
transporte publico de personas pasajeras conforme a un horario programado;

XXXVIII. a XL. ...

XLI. Licencia de conducir: Documento que otorga el Instituto a una persona fisica
y que lo autoriza para conducir un vehiculo motorizado en la modalidad solicitada,
previo cumplimiento de los requisitos establecidos en esta Ley y en los
ordenamientos juridicos y administrativos, y previa comprobacion de pago de la
tarifa o contribucién correspondiente;
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XLII. a XLVIII. ...

XLVIII Bis. Movilidad limitada: La condicidn temporal o permanente que presenta
una persona derivada de su edad, desarrollo intelectual, discapacidad, impedimento
fisico o sus especiales circunstancias de marginacion que la colocan en una
situacion de vulnerabilidad para ejercer el derecho a la movilidad;

XLIX.aL....

LI. Persona peatona: Persona que transita por la via a pie o que por su condicion
de discapacidad o de movilidad limitada utilizan ayudas técnicas para desplazarse;
incluye menores de doce afios a bordo de un vehiculo no motorizado;

LIl. a LIl ...

LIV. Personas con movilidad limitada: Personas que, de forma temporal o
permanentemente, debido a edad, desarrollo intelectual, impedimento fisico,
accidente o circunstancias especiales de marginacién o alguna otra condicion,
realizan un desplazamiento lento, dificil o desequilibrado. Incluye a nifias, ninos,
mujeres embarazadas y personas gestantes, personas adultas mayores, personas
adultas que transitan con nifias o nifios pequefios, personas con discapacidad,
personas con equipaje o paguetes;

LV. a LXIlL. ...

LXIIl. Servicios Publicos de Transporte: El servicio de transporte de personas
pasajeras en general, de carga, de renta de toda clase de vehiculos, incluyendo los
de micromovilidad, especializado, de estacionamiento, sitios y terminales, que
presta el Estado de Quintana Roo por si o0 a través de personas fisicas o morales
mediante el régimen de concesién o de permiso, a excepcidén del urbano de
personas pasajeras en autobuses en ruta establecida que corresponde a los
Municipios, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de los Municipios del Estado
de Quintana Roo, cuya prestacién, regulacion, operacién y otorgamiento de
concesiones podré ser asumido por el Poder Ejecutivo del Estado a traves del
Instituto, mediante convenios suscritos por sus gobiernos municipales, con la
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aprobacién de sus Ayuntamientos, en los que expresamente se establezca la
transferencia de facultades necesarias para su operacion;

LXIll Bis. ...

LXIll Ter. Siniestro de transito: Cualquier suceso, hecho, accidente o evento en
la via publica derivado del transito vehicular y de personas, en el que interviene por
lo menos un vehiculo y en el cual se causan la muerte, lesiones, incluidas en las
que se adquiere alguna discapacidad, o dafios materiales, que puede prevenirse y
sus efectos adversos atenuarse;

LXIV. a LXIX. ...

LXX. Persona usuaria: Todas las personas que realizan desplazamientos haciendo
uso del sistema de movilidad;

LXXI a LXXIV. ...

LXXV. Via pablica: Todo espacio de uso comun destinado al transito de peatones
y vehiculos; asi como a la prestacion de servicios publicos y la instalacion de
infraestructura y mobiliario urbano; y en general todo terreno del dominio publico y
de uso comln que se encuentre o ubique dentro de los limites del Estado de
Quintana Roo;

LXXVL. ...

LXXVI Bis. Violencia de género: Cualquier accion u omision, dirigido a una
persona o grupo de personas en razén de su género, que les cause dafio o
sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonial, econémico, sexual o la muerte, tanto en
el ambito privado como en el publico, constituye una violacién grave a los derechos
humanos que puede tener como resultado amenazas, agravios, maltrato, lesiones
y dafios asociados a la exclusion, la subordinacion, la discriminacion y la explotacion
de las personas y en especifico de las nifias, adolescentes y mujeres, y que es
consubstancial a la opresion de género en todas sus modalidades;
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LXXVII. a LXXVIIL. ...

Articulo 5 Bis. En todo lo no previsto en la presente Ley, se aplicara en lo
conducente en forma supletoria, el Cédigo de Procedimientos y Justicia
Administrativa del Estado de Quintana Roo, la normativa en materia procedimental
civil y las demas disposiciones que resulten aplicables.

Articulo 6. El Gobierno del Estado y los municipios, atendiendo a la normatividad
aplicable, deberan sujetar sus politicas y acciones a la jerarquia de movilidad y a
los principios rectores establecidos en este ordenamiento.

Articulo 7. La administracion publica proporcionara los medios necesarios para que
las personas puedan elegir libremente la forma de trasladarse a fin de acceder a los
bienes, servicios y oportunidades que ofrece el Estado de Quintana Roo. Para el
disefio y la ejecucion de las politicas y acciones en materia de movilidad, se
considerara el nivel de vulnerabilidad de las personas usuarias, las externalidades
que genera cada modo de transporte y su contribucién a la productividad. Se
otorgaré prioridad en la utilizacién del espacio vial y se valorara la distribucion de
recursos presupuestales de acuerdo a la siguiente jerarquia de movilidad:

I. Personas peatonas, con un enfoque equitativo y diferenciado en razén de genero,
personas con discapacidad y movilidad limitada;

Il. Personas ciclistas y usuarias de vehiculos no motorizados;

lll. Personas usuarias y prestadoras del servicio de transporte publico de personas
pasajeras;

IV. Personas prestadoras de servicios de transporte de carga y distribucién de
mercancias, y

V. Personas usuarias de vehiculos motorizados particulares.

El Instituto y las dependencias y entidades de la administracion publica del Estado,
asi como los municipios, conduciran sus politicas y acciones conforme a lo
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dispuesto por la jerarquia de movilidad, procurando en todo momento su
cumplimiento y proteccion.

Las autoridades en materia de movilidad y seguridad vial, en el ambito de sus
competencias, estableceran el uso prioritario de la via publica a vehiculos que
presten servicios de emergencia, cuando la situacién asi lo requiera.

Articulo 8. La Legislatura, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 19 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, debera asignar
los recursos necesarios para garantizar el cumplimiento de las obligaciones
constitucionales a cargo de las instituciones del Gobierno del Estado de Quintana
Roo, en materia de movilidad y transporte publico conforme a los objetivos de la
presente Ley.

Articulo 9. ...

I. Accesibilidad: Garantizar el acceso pleno en igualdad de condiciones, con
dignidad y autonomia a todas las personas al espacio publico, infraestructura,
servicios, vehiculos, transporte publico y los sistemas de movilidad tanto en zonas
urbanas como rurales e insulares mediante la identificacion y eliminaciéon de
obstaculos y barreras de acceso, discriminacion, exclusiones, restricciones fisicas,
culturales, econdmicas, asi como el uso de ayudas técnicas y perros de asistencia,
con especial atencién a personas con discapacidad, movilidad limitada y grupos en
situacion de vulnerabilidad;

Il. Calidad: Garantizar que los sistemas de movilidad, infraestructura, servicios,
vehiculos y transporte publico cuenten con los requerimientos y las condiciones para
su optimo funcionamiento con propiedades aceptables para satisfacer las
necesidades de las personas;

lil. Confiabilidad: Brindar a las personas usuarias de los servicios de transporte la
certeza de que los tiempos de recorrido, los horarios de operacion y los puntos de
abordaje y descenso son predefinidos y seguros, de manera que se puedan planear
los recorridos de mejor forma;
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IV. Disefio universal: Garantizar que todos los componentes de los sistemas de
movilidad sigan los criterios de disefio universal, a fin de incluir a todas las personas
independientemente de su condicion y en igualdad de oportunidades, a las calles y
los servicios de movilidad, de acuerdo con las condiciones de cada centro de
poblacién; asi como otorgarles las condiciones minimas de infraestructura
necesarias para ejercer el derecho a la movilidad,

V. Eficiencia: Maximizar los desplazamientos &giles y asequibles, tanto de
personas usuarias como de bienes y mercancias, optimizando los recursos
ambientales y econémicos disponibles;

Vi. Equidad: Reconocer condiciones y aspiraciones diferenciadas para lograr el
gjercicio de iguales derechos y oportunidades, tanto para mujeres y hombres, asi
como otros grupos en situacion de vulnerabilidad;

VIl. Habitabilidad: Generar condiciones para que las vias cumplan con las
funciones de movilidad y creacién de espacio publico de calidad, a través de la
interaccién social, la diversidad de actividades y la articulacion de servicios,
equipamientos e infraestructura;

VIll. Inclusion e Igualdad: Atender de forma incluyente, igualitaria y sin
discriminacion las necesidades de todas las personas en sus desplazamientos en
el espacio publico, infraestructura, servicios, vehiculos, transporte publico y los
sistemas de movilidad;

IX. Innovacién tecnolégica: Emplear soluciones apoyadas en tecnologia de punta,
para almacenar, procesar y distribuir informacién que permita contar con nuevos
sistemas, aplicaciones y servicios que contribuyan a una gestion eficiente, tendiente
a la automatizacién y eliminacidn del error subjetivo, asi como a la reduccion de las
externalidades negativas de los desplazamientos;

X. Movilidad activa: Promover ciudades caminables, asi como el uso de la
bicicleta y otros modos de transporte no motorizados, como alternativas que
fomenten la salud publica, la proximidad y la disminucién de emisiones
contaminantes;
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Xl. Movilidad Inteligente: La aplicacion de tecnologias digitales, sistemas de
informacioén y soluciones innovadoras y adopcion de modelos tecnoldgicos como
marco referencial, en la planeacion, gestién y operacién del transporte y la
movilidad, con el fin de optimizar la eficiencia, seguridad, accesibilidad y
sostenibilidad de los desplazamientos en beneficio de la sociedad;

XII. Multimodalidad: Ofrecer multiples modos y servicios de transporte para todas
las personas usuarias, los cuales deben articularse e integrarse entre si y con la
estructura urbana, para reducir la dependencia del vehiculo particular motorizado;

Xlll. Participacién: Establecer mecanismos para que la sociedad se involucre
activamente en cada etapa del ciclo de la politica publica, en un esquema basado
en la implementacién de metodologias de cocreacion enfocadas en resolver las
necesidades de las personas;

XIV. Perspectiva de género: Vision cientifica, analitica y politica que busca eliminar
las causas de la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las personas basada
en el género y que promueve la igualdad entre mujeres y hombres;

XV. Progresividad: Garantizar que el derecho a la movilidad y sus derechos
relacionados, estén en constante evolucion, promoviéndolos de manera progresiva
y gradual e incrementando constantemente el grado de su tutela, respeto,
proteccién y garantia;

XVI. Resiliencia: Lograr que el sistema de movilidad tenga capacidad para soportar
situaciones fortuitas o de fuerza mayor, con una recuperacion breve y de bajo costo,
tanto para la sociedad como para el medio ambiente;

XVII. Seguridad: Proteger la vida y la integridad fisica de las personas en sus
desplazamientos bajo el principio de que toda muerte o lesion por siniestros de
transito es prevenible;

XVIIl. Seguridad vehicular: Procurar el desempefo de proteccién que brinda un
vehiculo de motor a las personas pasajeras y usuarias vulnerables, y demas
usuarias de la via, contra el riesgo de muerte o lesiones graves en caso de siniestro;
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XIX. Sostenibilidad: Satisfacer las necesidades de movilidad procurando los
menores impactos negativos en el medio ambiente y la calidad de vida de las
personas, garantizando un beneficio continuo para las generaciones actuales vy
futuras;

XX. Transparencia y rendicién de cuentas: Garantizar la maxima publicidad y
acceso a la informacion publica relacionada con la movilidad y la seguridad vial, asi
como sobre el ejercicio presupuestal y cumplimiento de la normativa, de
conformidad con lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica;

XXI. Transversalidad: Instrumentar e integrar las politicas, programas y acciones
en materia de movilidad y seguridad vial, desarrolladas por las distintas
dependencias y entidades de la administracion publica, que proveen bienes vy
servicios a la poblacién, poniendo especial atencion a los grupos en situacién de
vulnerabilidad;

XXIl. Transformacién Digital: Proceso mediante el cual se integran de manera
estratégica las tecnologias de la informacion, los procesos relacionados con
planeacion, gestién, operacion y supervision del transporte y la movilidad, y el
habilitamiento y sensibilizaciéon de las personas, con el fin de garantizar mayor
eficiencia, transparencia, accesibilidad, seguridad y sostenibilidad en los servicios
publicos y privados relacionados con la movilidad, y

XXIll. Uso prioritario de la via o del servicio: Concientizar a personas usuarias
de la via y transporte publico sobre la necesidad que tienen las personas con
discapacidad, las personas con movilidad limitada y quien les acompafa, de usar
en determinadas circunstancias, las vias de manera preferencial con el fin de
garantizar su seguridad.

CAPITULO TERCERO
DEL DERECHO Y CULTURA DE LA MOVILIDAD

Articulo 10. La movilidad es el derecho humano de toda persona a trasladarse
libremente y a disponer de un sistema integral de movilidad de calidad, suficiente y
accesible que, en condiciones de igualdad y sostenibilidad, permita el
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desplazamiento de las personas, bienes y mercancias, el cual debera contribuir al
gjercicio y garantia de los demas derechos humanos, por lo que las personas seran
el centro del disefio y desarrollo de los planes, programas, estrategias y acciones
en la materia.

E! dereche a la movilidad permite que las personas puedan elegir libremente la
forma de trasladarse, en y entre los puntos de poblacién, a fin de acceder a los
bienes, servicios y oportunidades que estos otorgan.

El Instituto y los municipios promoveran en la poblacién la adopcion de nuevos
habitos de movilidad encaminados a mejorar las condiciones en que se realizan los
desplazamientos, lograr una sana convivencia en las calles, prevenir hechos de
transito y fomentar el uso racional del automoévil particular, en coordinacion con los
demas entes publicos.

El Reglamento establecera los criterios para determinar los programas de Cultura
de Movilidad.

Articulo 11. El Instituto, en el ambito de su competencia, expedira normas técnicas,
lineamientos y protocolos en materia de movilidad y seguridad vial, con base en esta
Ley, que tendran como objetivos prioritarios la proteccién de la vida y la integridad
fisica de las personas en sus desplazamientos y en el uso o disfrute en las vias
plblicas del Estado. Dichas disposiciones déberén sustentarse en criterios
cientificos y de prevencién, orientados a reducir los factores de riesgo y la incidencia
de lesiones, mediante la generacion y fortalecimiento de sistemas de movilidad
seguros.

Para la atencidn de personas afectadas por siniestros de transito, el Instituto y las
demas autoridades competentes deberan garantizar el reconocimiento y ejercicio
de los derechos de las victimas en los términos de lo establecido en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Quintana Roo, la Ley General de Victimas, la Ley de Victimas del
Estado de Quintana Roo, los Tratados Internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, la Ley General de Movilidad y Seguridad Vial, y demas
disposiciones aplicables, emitiendo para tal efecto los protocolos de actuacidn
obligatorios para el personal a su cargo.



DICTAMEN CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN 'Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO; Y LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

CAPITULO CUARTO
DE LOS INSTRUMENTOS EN MATERIA DE MOVILIDAD Y EN LA GESTION DE
LA DEMANDA

Articulo 11 Bis. La gestidén de la demanda de movilidad busca reducir el uso de
modos de transporte de carga y de personas pasajeras menos eficientes y fomentar
los mas sustentables y seguros. Las autoridades estatales y municipales deberan
implementar medidas enfocadas en reducir emisiones y demas externalidades
negativas previstas en esta Ley y la Ley de Accion de Cambio Climéatico en el Estado
de Quintana Roo.

Articulo 11 Ter. Las zonas de gestion de la demanda son poligonos en los que se
regula el flujo de vehiculos motorizados en funcion de sus emisiones contaminantes
o tamafo, mediante sistemas de control vial y regulacion del transito, a fin de
disminuir el uso y el impacto social y ambiental negativo que implica su circulacion.

Las autoridades en materia de movilidad y.seguridad vial, en el marco de sus
facultades, podran implementar zonas de transito controlado en zonas de alta
demanda de viajes de las ciudades, a fin de priorizar la gestidon de la seguridad vial,
la movilidad peatonal, ciclista y de transporte colectivo, reducir el volumen vehicular
o los vehiculos con mayor impacto ambiental y de riesgo vial, mediante las
disposiciones que para tal efecto emita la autoridad competente.

Articulo 11 Quater. Las autoridades en materia de movilidad y seguridad vial, en el
ambito de sus competencias y de conformidad con lo establecido en las leyes en la
materia y en el ambito de sus facultades, podran considerar la implementacién de
los instrumentos econdmicos y financieros, publicos y privados, de caracter estatal,
nacional o internacional necesarios para mejorar la eficiencia y equidad en el acceso
de los sistemas de movilidad, la gestion de la seguridad vial y la sostenibilidad.

Articulo 11 Quinquies. Las autoridades en materia de movilidad y seguridad vial,
en el ambito de sus competencias, preveran la elaboracion de estudios de
evaluacion de impacto en la movilidad y la seguridad vial, lo cual tendra por objeto
analizar y evaluar las posibles influencias y alteraciones generadas por la
realizacion de obras y actividades privadas y publicas, sobre los desplazamientos
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de las personas y bienes, a fin de evitar o reducir los efectos negativos sobre la
calidad de vida, la accesibilidad, la competitividad, y los demés aspectos previstos
en esta Ley. '

TITULO SEGUNDO
DE LAS AUTORIDADES COMPETENTES EN MATERIA DE MOVILIDAD

Articulo 12. Las autoridades competentes en materia de movilidad deberan
desarrollar sus politicas y acciones conforme a las mejores practicas de Gobierno
Abierto, garantizando mecanismos de participacion ciudadana, esquemas de
rendicion de cuentas y uso de las nuevas tecnologias de la informacion.

Articulo 14. El Instituto promovera, impulsara y fomentaré el uso de vehiculos
eléctricos y de bajas emisiones, no motorizados y/o eficientes, asi como el uso de
servicios auxiliares de los medios de transporie amigables con el medio ambiente,

fomentando el uso de energia renovable o limpia, utilizando los avances cientificos
y tecnoldgicos, en el ambito de sus competencias.

Articulo 16. ...

I. La Gobernadora o Gobernador del Estado:

lll. La Secretaria de Seguridad Ciudadana;

IV. Los Ayuntamientos, y

V. Las personas Inspectoras del Instituto.

Articulo 16 Bis. En el ambito de sus respectivas competencias y de conformidad con

lo previsto en la presente Ley, estaran facultadas para su aplicacion, las siguientes
autoridades:

l.  La Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable;
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ll. La Secretaria de Finanzas y Planeacion;
lll. La Secretaria de Obras Publicas;
IV. La Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente;
V. La Secretaria de Educacion;
VI. La Secretaria de las Mujeres, y

VIl. La Secretaria de Salud.

Articulo 17. Son facultades de la Gobernadora o Gobernador del Estado de
Quintana Roo:

[l. Celebrar convenios o acuerdos de coordinacion y concertacién con otros érdenes
de gobierno, asi como con los sectores privado, académico y social, a efecto de
promover la planeacién y desarrollo de proyectos en materia de seguridad vial,
transporte publico y movilidad;

lll. Conducir y aprobar la politica estatal en materia de movilidad, seguridad vial y
transporte, formulada por el Instituto atendiendo a lo sefialado en el Programa
Integral de Movilidad y el Programa Integral de Seguridad Vial el respeto a los
derechos humanos, la seguridad, el medio ambiente, la calidad del entorno urbano,
y conforme a las politicas en materia de planificacion, desarrollo y ordenamiento
territorial;

V. &V w
VI. Derogada.

Vil. a VIIL. ...
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IX. Resolver los recursos de reconsideracién en los casos que sefale el
Reglamento;

X. Aprobar el Programa Integral de Movilidad y el Programa Integral de Seguridad
Vial;

Xl. Designar a la persona que integrard el Sistema Nacional de Movilidad y
Seguridad Vial por parte del Estado de Quintana Roo, y

XIl. Las demés que sefiale esta Ley y otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 17 Bis. Corresponde a las dependencias de la Administracién Publica del
Estado:

I. A la Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable:

a) Vigilar con la intervencién que corresponda a ofras autoridades en el
cumplimiento de esta Ley, de los demas ordenamientos que de ella se deriven y de
las disposiciones legales en materia de movilidad, seguridad vial, transporte,
infraestructura vial primaria y de comunicaciones de jurisdiccién local, incluyendo el
cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de movilidad y
seguridad vial, simplificacion de tramites, en términos de la presente Ley y demas
disposiciones juridicas aplicables;

b) Proponer a la Gobernadora o Gobernador de{ Estado, iniciativas en materia de
movilidad, seguridad vial y transporte, a traves del Instituto;

c) Proponer a la Gobernadora o Gobernador del Estado las politicas en materia de
movilidad, seguridad vial y transporte, asi como implementar, vigilar y evaluar su
aplicacién, a través del Instituto, en términos de la presente Ley y demas
disposiciones juridicas aplicables;

d) Someter a la aprobacién de la Gobernadora o Gobernador del Estado, el
Programa Integral de Movilidad y el Programa Integral de Seguridad Vial, y
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posteriormente llevar a cabo su implementacién a través del Instituto, en términos
de la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables, y

e) Las demas previstas en la presente Ley y las disposiciones juridicas aplicables.
Il. A la Secretaria de Finanzas y Planeacién:

a) Asesorar al Instituto para implementar instrumentos fiscales, regulatorios y
tarifarios que tengan por objeto reducir, controlar y compensar los costos sociales
y ambientales de la movilidad y la seguridad vial, en términos de la presente Ley y
demas disposiciones juridicas aplicables;

b) Promover y apoyar mecanismos de financiamiento para el transporte publico de
personas pasajeras, la micromovilidad y la seguridad vial a través de fondos o
esquemas financieros;

c) Otorgar apoyos econdmicos para realizar proyectos de infraestructura de
seguridad vial, que sean consistentes con los distintos planes y programas en la
materia, en cofinanciamiento con las autoridades locales y propiciando la
participaciéon de la inversion privada, en términos de la presente Ley y demas
disposiciones juridicas aplicables;

d) Verificar que en los presupuestos que presente la Secretaria de Desarrollo
Territorial Urbano Sustentable, sus organismos auxiliares y desconcentrados, se
prioricen las acciones en materia de movilidad y seguridad vial de conformidad con
la garantia efectiva del derecho a la movilidad, las metas de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y la jerarquia de movilidad, en términos de la presente Ley y
demas disposiciones juridicas aplicables;

e) Evaluar y programar los recursos destinados a programas y proyectos de
inversion relacionados con la movilidad, teniendo como base los efectos
econdmicos, financieros, sociales y ambientales del proyecto;

f) Integrar el Registro Estatal Vehicular y facilitar al Instituto la consulta del mismo
en términos de la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables, y
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g) Las demas previstas en la presente Ley y las disposiciones juridicas aplicables.
lll. A la Secretaria de Obras Publicas:

a) Brindar asistencia técnica a los municipios, para disefiar e instrumentar
programas de habilitacion de espacios para el desplazamiento peatonal, espacios
para el desplazamiento de personas con discapacidad y la construccion vy
mantenimiento de obras de infraestructura y equipamiento urbano;

b) Proporcionar la informacién necesaria para integrar la base de datos de los
Registros Estatales de Movilidad que correspondan dentro del ambito de sus
atribuciones;

c) Impulsar y participar, en su respectivo ambito de competencia, en la
planificacién, construcciéon, mejoramiento y conservacion de caminos, puentes y
vias férreas estatales que se adentren en los centros de poblacién, con la
Federacién y los municipios, para el cumplimiento de lo establecido en esta Ley, y

d) Las demas previstas en la presente Ley y las disposiciones juridicas aplicables.
IV. A la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente:

a) Promover, fomentar e impulsar, en coordinaciéon con las autoridades
competentes, en el &mbito de sus respectivas atribuciones, el uso de vehiculos no
motorizados y de bajas emisiones contaminantes; vehiculos con control de
emisiones avanzados y alta eficiencia energética con tecnologias sostenibles, asi
como el uso de otros medios de transporte plblico de personas pasajeras y de
carga amigables con el medio ambiente, utilizando los avances cientificos y
tecnolégicos;

b) Incluir en las disposiciones conforme a las cuales se efectuaré la evaluacion del
impacto ambiental de las obras o proyectos que generen efectos significativos en
el territorio del Estado, criterios de movilidad y seguridad vial necesarios para
cumplir con el objeto de la presente Ley;
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¢) Proporcionar la informacién necesaria para integrar la base de datos de los
Registros Estatales de Movilidad que corresponda dentro del ambito de sus
atribuciones, y

d) Las demés previstas en la presente Ley y las disposiciones juridicas aplicables.
V. A la Secretaria de Educacioén:

a) Promover que se incluya en los contenidos regionales de los planes y programas
de estudio y educacion basica, temas de movilidad, seguridad vial con perspectiva
de género y principios de igualdad,

b) Coadyuvar con las autoridades competentes para implementar programas y
camparas para promover la educacién vial y la cultura de movilidad con el objeto
de reducir indices de siniestros de transito, con perspectiva de género e igualdad
con atencion especial a los grupos vulnerables;

¢) Coadyuvar con las demas autoridades competentes, para desarrollar los
programas de estudios relativos a la capacitacién y certificacion de las personas
prestadoras del servicio publico de transporte, con especial énfasis en la educacion
vial, la cultura de la movilidad, la seguridad vial, inclusién, lenguaje de senas
mexicanas y perspectiva de género;

d) Promover e impulsar en coordinacién con las demas autoridades competentes
el uso del transporte escolar;

e) Proporcionar la informaciéon necesaria para integrar la base de datos de los
Registros Estatales de Movilidad que correspondan dentro del ambito de sus

atribuciones, y

f) Las demas previstas en la presente Ley y las disposiciones juridicas aplicables.
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VI. A la Secretaria de Salud:

a) Proporcionar a las autoridades estatales y municipales competentes, los datos
que coadyuven en la consecucion de los principios previstos en la presente Ley;

b) Elaborar e implementar guias de préctica clinica y protocolos que permitan
mejorar la calidad de la atencion médica prehospitalaria por siniestros de transito;

c) Elaborar e implementar programas de capacitacion para el personal de salud
responsable de la atencién médica prehospitalaria por siniestros de transito;

d) Proponer esquemas que permitan facilitar el financiamiento de la atencion,
rehabilitacion e integracion de las victimas de siniestros de transito;

e) Realizar campafias de prevencion de la salud, dirigida a las personas usuarias
de la via publica en materia de siniestros de transito;

f) Coadyuvar con las autoridades esfatales y municipales competentes para que se
realicen los respectivos controles de alcoholimetria mediante el método aprobado
por la Secretaria de Salud Federal;

g) Proporcionar la informacién necesaria para integrar las bases de datos de los
Registros Estatales de Movilidad que correspondan dentro del ambito de sus
atribuciones, y

h) Las demas previstas en la presente Ley y las disposiciones juridicas aplicables.
VIIl. A la Secretaria de las Mujeres:

a) Establecer medidas para el uso de una metodologia con base en la perspectiva
de género, que garantice el disefio de soluciones a través de acciones afirmativas,

prioritariamente con el objetivo de prevenir las violencias de género en la via publica;

b) Implementar acciones y mecanismos dentro de los sistemas de movilidad y
seguridad vial, asi como de las autoridades responsables del territorio, para
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fortalecer la informacion disponible y los diagnosticos, que promuevan la
implementacién de acciones afirmativas y con perspectiva de género que mejoren
y hagan mas segura, incluyente y eficiente la experiencia de la movilidad de las
mujeres, nifas, nifos, adolescentes y de la movilidad de cuidado;

c) Fomentar y garantizar que las estrategias e instrumentos de movilidad y
seguridad vial, a nivel estatal y municipal, contengan acciones afirmativas y con
perspectiva de género para prevenir las violencias de género. Dichas acciones
seran implementadas bajo el principio de transversalidad con las autoridades
competentes en los ambitos de seguridad ciudadana y derechos humanos, entre
otras;

d) Promover la capacitacion en la materia y sensibilizacion de género de las
personas responsables de disefiar, operar y evaluar el sistema de movilidad;

e) Establecer de manera conjunta con las autoridades competentes, la
reglamentacién para los estudios de impacto de movilidad y seguridad vial con
perspectiva de género y de la movilidad de cuidado;

f) Proporcionar la informacién necesaria para integrar la base de datos del Registro
Estatal de Movilidad Seguridad Vial y Transporte que corresponda dentro del ambito
de sus atribuciones, y

g) Las demés previstas en la presente Ley y las disposiciones juridicas aplicables.
VIIl. A la Secretaria de Seguridad Ciudadana:

a) Garantizar, en el ambito de sus atribuciones, que la infraestructura, servicios y
elementos inherentes o incorporados a ellos, se utilicen en forma adecuada
conforme a su naturaleza, con base en las politicas de movilidad y seguridad vial
que emitan las autoridades competentes, coordindndose, en su caso, con las areas
correspondientes para lograr este objetivo;



DICTAMEN CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO; Y LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

b) Orientar, participar y colaborar con la poblacién en general, en materia de
prevencién de siniestros de transito y de infracciones a las normas de transito y
seguridad vial,

c) Cuidar de la seguridad e integridad de las personas usuarias integrantes de
grupos en situacién de vulnerabilidad en las vias publicas, garantizando siempre su
preferencia, sobre los vehiculos motorizados;

d) Promover, en el ambito de sus atribuciones, que la infraestructura ciclista,
banguetas, cruces y rampas peatonales, y accesos destinados a las personas con
discapacidad, personas con movilidad limitada y movilidad no motorizada
permanezcan libres de obstaculos y elementos que impidan, dificulten u obstruyan
el transito vehicular y peatonal, excepto en aquellos casos debidamente
autorizados, en cumplimiento con las Normas Oficiales Mexicanas aplicables;

e) Coadyuvar en los operativos de alcoholimetria en el ambito de su competencia,
bajo el protocolo correspondiente;

f) Aplicar las sanciones procedentes a las personas conductoras de vehiculos en
todas sus modalidades, en su respectivo @mbito de competencia, por violaciones a
las normas de transito, bajo los principios de accesibilidad, movilidad asistida o de
cuidado, asi como de respeto a las personas con discapacidad;

g) Compartir las bases de datos e informacién de que disponga en materia delictiva
derivada de siniestros de transito para la consolidacién de la informacion contenida
en el Registro Estatal de Movilidad, Seguridad Vial y Transporte, asi como de
informacion preventiva en materia de seguridad vial y la investigacion de los delitos;

h) Coordinar y prestar los servicios de seguridad publica, vigilancia y proteccion
regional en caminos y carreteras estatales o vias primarias, carriles confinados,
terminales y estaciones del sistema de transporte publico, zonas rurales, areas de
recreo y turisticas de competencia estatal, y

i) Las demas previstas en la presente Ley y las disposiciones juridicas aplicables.
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Articulo 18. El Instituto es un organismo publico descentralizado de la
Administracion Publica Paraestatal del Estado de Quintana Roo, con personalidad
juridica y patrimonio propios, sectorizado a la Secretaria de Desarrollo Territorial
Urbano Sustentable, dotado de autonomia técnica y de gestion, responsable de la
planeacioén, diseno, regulacién, ejecucion, administracién, control, evaluacion, y
seguimiento de la politica de movilidad en el orden estatal, en términos de la
presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 22. ...

lLall. ...

lll. Los bienes muebles, inmuebles y demas recursos que adquiera con base en
cualquier titulo legal;

IV. Los ingresos, derechos, bienes o productos que obtenga por cualquier titulo
legal, convenio, transferencia, programa y/o servicio;

V. Los recursos que se le asignen en el Presupuesto de Egresos, los transferidos
por el Gobierno Federal, los Municipios o por organismos nacionales e
internacionales;

VI. Los ingresos que perciba por la prestacién de sus servicios y operacion;

VIl. Las utilidades, intereses, dividendos y rendimientos de sus bienes y derechos,
¥

VIII. Los demas recursos, bienes o ingresos que obtenga por cualquier medio, en
términos de la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 22 Bis. En el presupuesto de cada ejercicio fiscal del Instituto deberan
preverse |os recursos necesarios para asegurar el derecho a la movilidad, y el
cumplimiento de las obligaciones asumidas, para la continuidad y sostenibilidad del
servicio de transporte publico, el cual no podra ser inferior al autorizado para el
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ejercicio fiscal anterior del que se trate, bajo la premisa de balance presupuestario
sostenible, considerando los instrumentos de medicién que para tal efecto
establezca el Instituto, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucidn Politica
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.

Articulo 25. ...

I. Elaborar y expedir el Programa Integral de Movilidad y el Programa Integral de
Seguridad Vial, conforme a lo previsto en esta Ley, y someterlo a la aprobacion de
la Gobernadora o Gobernador del Estado, por conducto de la persona titular de la
Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable, en los términos del
Reglamento de la presente Ley;

Il. Emitir las tarifas a que deba sujetarse la prestaciéon del servicio publico de
transporte, incluyendo el del transporte urbano de personas pasajeras en autobuses
en ruta establecida en términos del o los convenios que al efecto celebre con el
Municipio de que se trate. El Instituto emitira las tarifas correspondientes y, en su
caso, su actualizacién, mismas que -contemplaran las del servicio de carga
especializada de arrastre, salvamento y deposito de vehiculos;

ll.aV....

VI. Coordinar las acciones de las autoridades auxiliares de transito, seguridad vial y
transporte publico, en términos de la presente Ley y demas disposiciones juridicas
aplicables;

7 | P

VIII. Planear, desarrollar, explotar, administrar, concesionar, regular, aprovechary
expedir las politicas para el control y operacién de los Centros de Transferencia
Modal y, en general de la infraestructura para la movilidad, seguridad vial y
transporte, en el ambito de su competencia, asi como de los Servicios Auxiliares y
Conexos a que se refiere esta Ley;

IX. .-
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X. Emitir las disposiciones relativas al funcionamiento del servicio de transporte
publico terrestre en términos de la presente Ley y demas disposiciones juridicas
aplicables, asi como de los convenios existentes, en su caso;

XI. Determinar, en coordinacion con las autoridades competentes, y en el marco de
sus atribuciones, las rutas de penetracion urbana, suburbana y rural de los vehiculos
del servicio publico de transporte, asi como establecer y regular las politicas para la
ubicacién, operacion y disefio de los paradores de transporte de personas
pasajeras, sitios, terminales, electroterminales, paraderos, paradas, parabuses,
estaciones, bahias y centros de transferencia modal, en términos de la presente Ley
y demas disposiciones juridicas aplicables, asi como de los convenios existentes,
en su caso;

XIl. Emitir lineamientos, aplicables en el ambito de su competencia, que determinen
las caracteristicas y especificaciones técnicas de los vehiculos, parque vehicular e
infraestructura de los servicios de transporte publico de personas pasajeras, que
asuma el Estado mediante convenio, asi como las disposiciones necesarias para su
mantenimiento, conservacion, renovacion e implementacion y operacion del
sistema; '

XH. ...

XIV. Ejecutar los lineamientos, mecanismos y parametros para la conformacién y
desarrollo de las politicas y acciones destinadas a la integracion del Servicio Publico
de Transporte;

XV. Establecer politicas, acciones y alternativas que permitan una mejor utilizacién
de vialidades, fomenten el uso racional del automaovil particular, impulsen opciones
de transporte de mayor capacidad, no motorizadas, escolares y empresariales,
promuevan zonas de movilidad sustentable garantizando el aprovechamiento
adecuado de la infraestructura, equipamiento auxiliar, servicios y demas elementos
gue integran a fin de reducir las externalidades negativas;

XVI. Derogada.

XVII. Derogada.
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XVIII. Incentivar la circulacion de uso de vehiculos eléctricos, de bajas emisiones,
no motorizados y/o eficientes con las adecuaciones de la infraestructura vial y el
equipamiento auxiliar que esto implique, con base en los estudios elaborados para
el disefio y ejecucion de un programa y sistema normativo de operacion;

XIX. ...

XX. Promover, en las vialidades existentes y en los nuevos desarrollos, la
construccién de vias peatonales accesibles para personas con discapacidad, asi
como de infraestructura ciclista, con base en los estudios que al efecto se realicen;

XXI. Satisfacer, eficientar y regular el transporte de personas pasajeras y de carga
y, en su caso, coordinarse con las autoridades competentes para tal fin;

XXIL. ...

XXIll. De conformidad con las atribuciones que correspondan al Instituto y, en su
caso, con los convenios de coordinacién o asuncién de facultades que se suscriban,
respecto del servicio publico de transporte, podra expedir, otorgar, modificar, anular,
suspender, revocar, extinguir, rescatar o reasignar concesiones, permisos y
autorizaciones, asi como expedir y otorgar licencias y permisos de conducir en todas
sus modalidades, en los términos previstos en esta Ley y su Reglamento;

XXIV. Expedir la convocatoria para el otorgamiento de concesiones de Servicios de
Transporte Publico, que le correspondan, de acuerdo con los convenios al efecto
suscritos, en los tipos y modalidades que se requieran en atencidn al interés publico,
conforme a lo dispuesto en esta Ley y su Reglamento;

XXIV Bis. Derogada.
XXV. ...
XXVL. Iniciar, sustanciar, resolver Yy ejecutar todos los procedimientos

administrativos relacionados con la movilidad, seguridad vial y transporte publico,
incluyendo aquellos derivados de posibles incumplimientos a las resoluciones
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administrativas emitidas en la materia, de conformidad con la presente Ley, su
Reglamento y la normatividad aplicable;

XXVII. Derogada.

XXVIIl. Determinar las infracciones a la presente Ley, su Reglamento y demas
disposiciones derivadas, e imponer a las personas infractoras las sanciones
administrativas correspondientes;

XXIX. Derogada.

KKK s

a)ab)...

¢) Integrar el Registro Publico del Transporte, y

d) Expedir la documentacién que permita la circulacion de los vehiculos conforme a
las leyes y reglamentos vigentes, dentro del ambito de su competencia;

XXXI. Regular, autorizar, supervisar y, en su caso, sancionar administrativamente a
las personas fisicas y morales que presten servicios de transporte publico, privado
o especializado, en el @ambito de su competencia, o a las que operen infraestructura,
equipos o sistemas relacionados con la movilidad, que incumplan las disposiciones
de esta Ley, su Reglamento y demas normatividad aplicable;

XXX a XXXIIL. ...

XXXIV. Integrar, administrar y mantener permanentemente actualizados el Registro
Estatal de Licencias y Permisos de Conducir y el Registro Estatal de Infracciones,
en términos de la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.

XXXV. ...
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XXXVI. Realizar los estudios necesarios y, en su caso, ejecutar las acciones y obras
de construccidén en materia de movilidad, de conformidad con sus facultades y
competencias, en coordinacién con las autoridades municipales; asi como participar
y apoyar en la realizacion de estudios, proyectos, investigaciones y desarrollo de
infraestructura en materia de transporte en el Estado;

XXXVII. a XLI. ...

XLII. Recaudar las tarifas por el otorgamiento de licencias y permisos de conducir,
asi como los demas conceptos relacionados, de conformidad con esta Ley y su
Reglamento;

XLIIL a XLIV. ...
XLIV Bis. Derogada

XLV. Celebrar acuerdos, contratos, convenios o pactar cualquier instrumento con
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, Estatal y
Municipal, con las dependencias y organos correspondientes a los Poderes
Legislativo, Ejecutivo y Judicial del Estado, asi como organismos no
gubernamentales, publicos, nacionales o extranjeros y los sectores social y privado,
para el cumplimiento de su objeto;

XLVI. Emitir los acuerdos, lineamientos y demés instrumentos necesarios para el
correcto funcionamiento y operatividad del Instituto, asi como del servicio de
transporte en general, en términos de la presente Ley y demaés disposiciones
juridicas aplicables, asi como de los convenios existentes, en su caso;

XLVIl. Determinar el disefio, desarrollo, establecimiento y modificacion de las
etapas para la implementacion del Sistema Integrado de Transporte de Quintana
Roo, asi como la articulacién de la red del Servicio Publico de Transporte de
Personas pasajeras en el Estado;

XLVIIl. Realizar las acciones necesarias para la implementacion, coordinacion y
operacién del Sistema Integrado de Transporte de Quintana Roo y el cumplimiento
de sus objetivos y principios;
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XLIX. Supervisar y vigilar, en términos de los convenios al efecto suscritos, que el
servicio de transporte sea regular, confiable, eficaz, eficiente, comodo, seguro y de
bajas emisiones contaminantes; y que se preste con altos estédndares de calidad,
accesibilidad y cobertura, con tecnologias limpias y con vehiculos eficientes;

L. Formular politicas y programas que tiendan a favorecer la construccidén de
infraestructura y obras, el equipo, los servicios y los demas elementos que
complementen el servicio de transporte;

LI. Regular y autorizar nuevos tipos o modalidades de servicio de transporte, de
acuerdo con las necesidades que dicte el interés publico;

LIl. Proponer, implementar y evaluar politicas, programas, estrategias y acciones
para mejorar la organizacion, funcionamiento y desarrollo del servicio del transporte
en el Estado, participando en la evaluacion, estructuracién y ejecucion de proyectos,
y coordinando obras e infraestructura, asi como el aprovechamiento de la tecnologia
con base en la informacion publica disponible y los informes generados por el
Instituto, considerando en todo momento sus efectos en el medio ambiente;

LIIl. Procurar la integracion progresiva de los diferentes servicios de transporte, para
ampliar su cobertura en beneficio de la poblacién y su integracion al Sistema
Integrado de Transporte de Quintana Roo;

LIV. Determinar y autorizar, en el ambito de su competencia, la ubicacion de los
sitios, terminales, paraderos, paradas, parabuses, estaciones, bahias, centros de
transferencia modal y electroterminales para la prestacion del servicio de transporte,
asi como su reubicacion;

LV. Establecer, desarrollar e impulsar mecanismos alternativos de solucion de
controversias mediante mediacion y conciliacién para los conflictos que se susciten
entre las personas prestadoras y operadoras del servicio de transporte o entre estas
y las personas usuarias del servicio, en el ambito de su competencia;
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LVI. Procurar la innovacién, la transformacion digital y aplicacién del desarrollo
tecnologico en los servicios de transporte en el Estado para generar las bases de
una movilidad inteligente;

LVII. Promover la adopcion de acciones para la eficiencia energética, la reduccion
de emisiones y la gestidon de la velocidad de los vehiculos;

LVIll. Solicitar a las personas concesionarias y permisionarias, la informacion que
se requiera para la verificacion del cumplimiento de las disposiciones que establece
esta Ley, su reglamento, y demas disposiciones que emita el Instituto;

LIX. Constituir y participar en la operacién y administracién de los fideicomisos en
materia de transporte, seguridad vial y movilidad, de conformidad con la normativa
aplicable;

LX. Autorizar, regular, comercializar, administrar y supervisar los espacios
publicitarios pertenecientes al Sistema Integrado de Transporte de Quintana Roo,
de conformidad con lo previsto en la presente Ley y su Reglamento;

LXI. Establecer restricciones al servicio de transporte publico cuando las
condiciones socioeconémicas, de seguridad, de salud y ambientales en el Estado
asi lo requieran y dictar las medidas necesarias para evitar practicas monopolicas
o usurarias en la prestacién del servicio de transporte en términos de la presente
Ley y demas disposiciones juridicas aplicables, asi como de los convenios
existentes en su caso;

LXII. Disponer del servicio de transporte publico, en caso de cualquier problema
grave, de fuerza mayor o caso fortuito, que afecte a los Municipios en donde presten
su servicio o en cualquier otro punto del territorio del Estado;

LXIII. Promover y determinar mecanismos para incentivar la inversion en el servicio
de transporte publico, en el &mbito de su competencia;
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LXIV. Establecer mecanismos de colaboracién y coordinacion con las autoridades
federales, estatales y municipales en materia de transporte o en materias afines a
la operacion del Instituto;

LXV. Adquirir, arrendar, explotar, construir, administrar, operar, mantener,
rehabilitar o ampliar todos aquellos bienes muebles e inmuebles que requiera para
el cumplimiento de sus fines, objeto y atribuciones;

LXVI. Administrar y distribuir los recursos financieros que se le asignen, asi como
disponer de los bienes, activos y derechos con los que cuente en su patrimonio, en
términos de la legislacion aplicable;

LXVIl. Implementar esquemas y acciones para el disefio, construccion,
financiamiento, apoyo, operacién y transferencia de infraestructura, en concurrencia
con los sectores publico, privado y social;

LXVIIl. Disponer, mediante la emisiéon de lineamientos, la implementacion de las
medidas necesarias para evitar que, en la prestacion del servicio de transporte
publico, se realicen practicas discriminatorias contra las personas usuarias, que
atenten contra la generalidad, regularidad, seguridad, eficiencia e igualdad;

LXIX. Suscribir, emitir, adquirir, administrar y enajenar toda clase de instrumentos
juridicos asociados a los proyectos de transporte, seguridad vial y movilidad, para
el cumplimiento de los objetivos y fines del Instituto, en términos de las disposiciones
aplicables;

LXX. Realizar y ejecutar verificaciones técnicas a los vehiculos destinados al
servicio de transporte de personas pasajeras en términos de los convenios que al
efecto se suscriban;

LXXI. Establecer, en términos de la legislacion aplicable en la materia, medidas para
asegurar que los bienes muebles e inmuebles, infraestructura, accesorios fisicos,
tecnoldgicos y materiales destinados a la prestacion del servicio de transporte o que
apoyan su funcionalidad y lo complementan, asi como aquellas medidas destinadas



DICTAMEN CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO; Y LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

a garantizar la seguridad de las personas y los bienes, se mantengan en buen
estado;

LXXIl. Planear, presupuestar, administrar y ejecutar, por si o a traves de terceras
personas, los proyectos y obras necesarias de infraestructura para la operacion del
transporte publico en sus diversos tipos o modalidades, de conformidad con el
ambito de su competencia y en términos de los convenios que al efecto se
suscriban;

LXXIIl. Autorizar mediante el instrumento juridico correspondiente en su caso, el
uso y explotacidon o aprovechamiento de los bienes muebles e inmuebles que
integran el SITQROO;

LXXIV. Emitir los acuerdos y lineamientos que contengan los requisitos y
documentacién necesaria que deberan contener los Registros Estatales de
Movilidad previstos en esta Ley;

LXXV. Autorizar el uso de los carriles exclusivos, preferentes, mecanismos y
elementos de confinamiento en materia de transporte publico de personas
pasajeras, de conformidad con el ambito de su competencia y en términos de los
convenios que al efecto se suscriban;

LXXVI. Autorizar con base al dictamen del area competente, el crecimiento,
expansion y desarrollo de los diferentes servicios de transporte de personas para
su integracion al sistema;

LXXVII. Constituir fideicomisos y fungir como fideicomitente de conformidad con la
normatividad aplicable para el cumplimiento del objeto del Instituto;

LXXVIIl. Desarrollar, explotar, administrar, aprovechar y expedir, las politicas y
lineamientos para las electroterminales y electrolineras que presten servicio al
transporte publico de personas pasajeras, en términos de la presente Ley y demas
disposiciones juridicas aplicables, asi como de los convenios existentes, en su caso;
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LXXIX. Construiry colocar de manera directa o por conducto de terceras personas,
parabuses, paraderos o paradas, de conformidad con el ambito de su competencia
y en términos de los convenios que al efecto se suscriban y lo dispuesto por esta
Ley y su Reglamento;

LXXX. Expedir las reglas de operacion a las que estara sujeta la ejecucion de los
programas de subsidios o ayudas que otorgue el Instituto a los diferentes sectores
de la sociedad para fomentar el desarrollo de actividades sociales o econémicas de
interés general relacionadas con la movilidad, el transporte publico y la seguridad
vial de conformidad con la normativa aplicable, y

LXXXI. Las demas que establezcan la presente Ley y la normativa aplicable.
Articulo 30. ...
l.a XIV. ...

XV. Regular y autorizar la publicidad, en el ambito de sus competencias, en los
vehiculos de transporte publico, privado, de personas pasajeras y de carga, asi
como en toda la infraestructura relacionada con el Sistema Integrado de Transporte
de Quintana Roo, de conformidad con la presente Ley y su Reglamento, asi como
de los convenios existentes, en su caso;

XVI. Administrar y dictar las medidas para el funcionamiento de fideicomisos en
materia de transporte publico y movilidad y del Fondo para la Movilidad del Estado
de Quintana Roo;

XVIl. a XXV Bis. ...

XXVI. Emitir los lineamientos, reglas, acuerdos y demas normativa necesaria para
la aplicacion de esta Ley y la relacionada con el servicio de transporte;

XXVII. Autorizar con base al dictamen del area competente, el crecimiento,
expansion y desarrollo de los diferentes servicios de transporte de personas para
su integracion al sistema;
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XXVIIl. Reconocer y autorizar mediante acuerdo un nuevo tipo o modalidad de
servicio de transporte;

XXIX. Autorizar la ubicacién de los sitios, terminales, electroterminales, paraderos,
paradas, parabuses, estaciones, bahias y centros de transferencia modal para la
prestacion del servicio de transporte, asi como su reubicacién, de conformidad con
el ambito de su competencia y en términos de los convenios que al efecto se
suscriban;

XXX. De conformidad con el ambito de su competencia y en términos de los
convenios que al efecto se suscriban, podra otorgar o autorizar mediante el
instrumento legal adecuado el manejo, explotacion, concesion, o administracion de
los centros de transferencia modal o la operacion de los sistemas informaticos
establecidos en esta Ley o demas normativa aplicable, asi como de Ila
Infraestructura en materia de transporte, movilidad y seguridad vial, asi como los
Servicios Auxiliares y Conexos establecidos en esta Ley;

XXXI. Autorizar, mediante el instrumento juridico correspondiente, en su caso, el
uso, explotacion o aprovechamiento de los bienes muebles e inmuebles que
integren el SITQROO;

XXXII. Ejecutar por si o por quien disponga la normativa aplicable, las facultades
previstas en esta Ley y su reglamento para el Instituto, que no se encuentren
reservadas para la Junta de Gobierno;

XXXIIl. Celebrar, constituir, suscribir y realizar todos los actos administrativos y
legales para que el Instituto constituya Fideicomisos relacionados con su objeto y
sea Fideicomitente Gnico de estos;

XXXIV. Emitir las directrices, reglas, acuerdos y autorizaciones para la definicién de
estrategias que impulsen la transformacién digital y la movilidad inteligente en el

Estado, y

XXXV. Las deméas qgue se establezca en la presente Ley y la normatividad aplicable.
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Articulo 31. La persona titular del Instituto podra delegar, mediante acuerdo, las
facultades que le competen, conforme a esta Ley, su Reglamento, el Estatuto
Organico y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 31 Bis. Para la celebracién de cualquier clase de acuerdo, convenio,
contrato o cualquier otro instrumento que comprometa los recursos del Instituto, se
debera contar con la autorizacion expresa de la Secretaria de Finanzas y
Planeacién, de conformidad con lo establecido en la Ley de las Entidades de la
Administracién Publica Paraestatal del Estado de Quintana Roo.

Articulo 32. ...
LLalll ...
IV. Secretaria de Seguridad Ciudadana;

V.aVil ...

Articulo 33. La Presidencia de la Junta de Gobierno podra convocar a las personas
titulares de los Ayuntamientos involucrados en los asuntos sujetos a deliberacion,
mismas que tendran derecho a voz durante las sesiones correspondientes.

Articulo 35. ...

l.all ...

lll. Aprobar el Programa Integral de Movilidad y el Programa Integral de Seguridad
Vial, a propuesta de la Direccion General, y someterlo a la consideracion de la

Gobernadora o Gobernador para su expedicion;

IV.a VL ...
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Articulo 37. Los Municipios, dentro de su ambito territorial, tendran las atribuciones
previstas en el articulo 68 y demas aplicables de la Ley General de Movilidad y
Seguridad Vial y las previstas en esta Ley.

Articulo 38. ...
lLall. ...

lll. Auxiliar al Instituto v a la Secretaria de Seguridad Ciudadana, segun
corresponda, en el desempefio de sus funciones;

IV.alX. ...

Articulo 39. El Poder Ejecutivo del Estado, a través del Instituto, en coordinacion
con la Secretaria de Finanzas y Planeacion, podra suscribir acuerdos o convenios
de coordinacion con los Ayuntamientos Municipales con el objetc de que estos
ultimos asuman las siguientes facultades, en el ambito de su jurisdiccion territorial:

L a Vil s

Articulo 39 Bis. El Poder Ejecutivo del Estado, a través del Instituto, podra asumir
la prestacion, regulacién y operacién, del servicio de transporte publico de
competencia municipal, mediante convenios suscritos por sus gobiernos
municipales, con la aprobacion de sus Ayuntamientos, en los que expresamente se
establezca la transferencia de facultades necesarias_para su operacion.

Los convenios a que hace referencia este articulo deberan precisar los servicios de
transporte publico respecto de los cuales se estime necesaria la intervencion del
Estado, a través del Instituto, las atribuciones especificas que se asumiran para tal
efecto, asi como los plazos, términos y condiciones financieras y econémicas en
que participara el Estado, y en su caso su incorporacion al SITQROO.
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Dichos convenios tendréan una vigencia de diez a treinta afios, y deberan ser
aprobados por la Legislatura del Estado, los cuales seran instrumentos juridicos
suficientes para que el Instituto ejecute la prestacion del servicio de transporte
publico, asuma las obligaciones que de ellos deriven, otorgue o expida la respectiva
concesién a terceras personas y, en su caso, ejerza las facultades
correspondientes en materia de planeacién, operaciéon y administracion del
SITQROO dentro del ambito territorial del Municipio.

Articulo 42. La planeacion en materia de movilidad debera tener objetivos,
indicadores con metas, estrategias y prioridades, asi como criterios de seguimiento
y evaluacion basados en informacién confiable y de calidad y en estudios con
sustento técnico y basados en evidencia.

Articulo 43. ...
l.a VI ...

IX. Incrementar la resiliencia de las politicas y acciones de movilidad, fomentando
diversas opciones de transporte y procurando la autonomia, eficiencia, la transicion
a tecnologias de bajas emisiones, evaluacion continua y fortaleza en los elementos
cruciales;

X.aXl ...

Xll. Reducir los efectos negativos del transporte motorizado en la sociedad y en el
medio ambiente, en particular la congestion vehicular, la contaminacién del aire y
acustica, y la emisién de gases de efecto invernadero y demas externalidades
previstas en esta Ley, en la Ley General de Cambio Climatico y otras disposiciones
aplicables en materia ambiental, y

XIIl. Considerar estrategias que mejoren y faciliten el acceso e inclusion de las
mujeres y personas que pertenezcan a grupos en situacion de vulnerabilidad
conforme a sus necesidades, en un marco de seguridad, asi como en los diferentes
sistemas de movilidad y en la toma de decisiones.
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Articulo 46. ...

Il. Los objetivos especificos en funcién de las prioridades establecidas en el Plan
Estatal de Desarrollo; y para cada objetivo al menos un indicador con linea base y
meta;

. a Vil ...

Articulo 47. ...

Il. Los objetivos especificos en funcién de las prioridades establecidas en el Plan
Estatal de Desarrollo; y para cada objetivo al menos un indicador con linea base y
meta;

|| H—-

Articulo 49. El Instituto, de conformidad con lo establecido por el Reglamento,
establecera un banco de proyectos, integrado por estudios y programas ejecutivos
en materia de movilidad, seguridad vial y transporte, mismos que estaran disponibles
para consulta de la Administracién Publica, con objeto de facilitar la verificacion de
documentos existentes establecidos en las disposiciones en materia de
contrataciones publicas.

Articulo 52. Las auditorias de movilidad y seguridad vial se llevaran a cabo por el
Instituto, en coordinacién con la Secretaria de Seguridad Ciudadana, y se podran
aplicar a todos los proyectos viales y de transporte:

La ko
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Articulo 54. ...

l.LaV....

El Instituto debera llevar un registro de las solicitudes de Estudio de Impacto de
Movilidad por parte interesada o por iniciativa propia que debera contener el sentido
de la evaluacion o el dictamen correspondiente.

CAPITULO PRIMERO
DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE QUINTANA ROO

Articulo 58. El Sistema Integrado de Transporte de Quintana Roo es el sistema de
transporte plblico de personas pasajeras, cuyos componentes se encuentran
integrados de manera fisica, operacional, informativa, iconogréfica y tarifaria, a fin
de movilizar a las personas usuarias en condiciones de seguridad vial, accesibilidad,
eficiencia, confiabilidad, comodidad, sostenibilidad, calidad, inclusién e igualdad,
mediante vehiculos que cuenten con los requerimientos y las propiedades para
cumplir adecuadamente con su funcién, producir el menor dafio ambiental, ofrecer
un espacio apropiado y confortable, y encontrarse en buen estado fisico y mecanico;
que incorpore el uso de tecnologia que incluya, entre otros, validadores, sistemas
de localizacion via satelital, pago electrénico, sistema de recaudacion, distribucion
y dispersion centralizada, y aplicaciones de software para las personas usuarias.

Articulo 59. El Sistema Integrado de Transporte de Quintana Roo funcionara y
operara conforme a esta Ley, los programas de operacion y demas disposiciones
juridicas, técnicas y administrativas que al efecto emita el Instituto, bajo el concepto
de complementariedad entre los diferentes medios y servicios de transporte, con
identidad Unica, planificacién y operacion integrada, combinando infragstructura,
estaciones, electroterminales, electrolineras, terminales, paraderos, vehiculos,
sistemas de control e informacién, asi como recaudacion centralizada y un sistema
de dispersién de pagos, que opere generalmente sobre infraestructura exclusiva y/o
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preferencial con rutas, derroteros, recorridos, horarios, frecuencias y paradas
especificas.

Articulo 60. Las personas usuarias que utilicen el Sistema Integrado de Transporte
de Quintana Roo tendran derecho a conocer el niumero de licencia, fotografia y
nombre de la persona conductora y matricula de la unidad concesionada;
informacién que debera estar colocada en un lugar visible del vehiculo en un tamaro
que permita su lectura a distancia; asi como conocer el nimero telefénico del centro
de atencién a la persona usuaria para solicitar informacion o iniciar una queja.

Articulo 61. El Reglamento de esta Ley contendra los mecanismos para que las
personas usuarias denuncien cualquier irregularidad en la prestacion del Servicio
Publico de Transporte.

Articulo 72. El Instituto, en coordinaciéon con las autoridades competentes,
establecerd los lineamientos necesarios para la nomenclatura de las areas de
transferencia para el transporte y para el disefio de los sistemas de informacion.

Articulo 77. La Gobernadora o Gobernador del Estado expedira el Reglamento de
Transito del Estado, a propuesta del Instituto, el cual coordinara la formulacioén de
las propuestas correspondientes con las dependencias y entidades de la
Administracién Publica.

El Reglamento de Transito establecera, entre otros aspectos, las normas relativas
a la circulacién de personas peatonas y vehiculos en las vialidades, conforme a la
jerarquia de movilidad y a los principios previstos en la presente Ley; asimismo,
determinard los requisitos legales y administrativos que deberan cumplir las
personas conductoras, asi como las condiciones y dispositivos de seguridad que
deberan reunir los vehiculos y quienes los conduzcan para transitar en el territorio
del Estado de Quintana Roo.

Es facultad de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo,
por conducto de la Direccion de Policia Estatal de Transito y de las correspondientes
autoridades de transito municipales en el ambito de sus competencias, vigilar el
cumplimiento del Reglamento de Transito correspondiente y aplicar las sanciones
establecidas en esta Ley y dicho Reglamento.
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Articulo 80. La Secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo,
en coordinacion con el Instituto, debera garantizar que la programacion del sistema
de semaforizacion vial optimice el uso de las vialidades y la eficiencia del transito,
considerando niveles de servicio éptimos para todas las personas usuarias de la via
de acuerdo con la jerarquia de movilidad. Asimismo, se debera garantizar que las
intersecciones reguladas por estos dispositivos cuenten con seméforos peatonales.

Articulo 86. ...

l.alV....

V. Servicio Publico de Transporte de Micromovilidad, cuyos vehiculos tengan una
velocidad maxima que sea mayor a 25 kilémetros por hora.

L —

Articulo 87. El Servicio Publico de Transporte de Personas pasajeras es aquel que
se presta en forma regular, sujeto a horarios y frecuencias para la salida y llegada
de vehiculos y que a su vez se clasifica por sus caracteristicas y su modalidad en:

|. Sistema Integrado de Transporte de Quintana Roo: Se presta a través de los
vehiculos autorizados por el Instituto mediante concesion especifica y cuyas
personas concesionarias estén adheridas al referido sistema, de conformidad con
los convenios que al efecto se suscriban con los Ayuntamientos;

Il. Autobis Convencional: Se presta de manera regular en autobuses que circulan
de un lugar a otro, con ascenso y descenso de personas pasajeras en puntos
intermedios, y a su vez se divide en:

a) En Autobuses Urbanos: es aquél que se presta de manera regular, sujeto a
horarios y en una ruta establecida en autobUs dentro de los limites de un municipio,

¥
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b) En Autobuses Foraneos: es aquél que se presta entre puntos situados dentro
de los caminos que unen varias poblaciones del Estado, con itinerario regular y
permanente, y

. .
Articulo 90 Bis. ...

El Servicio Publico de Transporte de Micromovilidad en vehiculos cuya velocidad
maxima sea mayor a 25 kilémetros por hora, solo podra ser prestado si se cuenta
con el permiso expedido por el Instituto, previo cumplimiento del procedimiento
establecido en esta Ley y su Reglamento.

Articulo 92 Bis. Los vehiculos e instalaciones del servicio publico de transporte de
personas pasajeras deberan cumplir con las disposiciones de la Ley para el
Desarrollo v la Inclusién de las Personas con Discapacidad del Estado de Quintana
Roo vy las disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 94. Las personas usuarias del Servicio Publico de Transporte deberan
cubrir la tarifa correspondiente para la obtencidn del servicio de transporte publico
de personas pasajeras conforme a los montos que determine y publique el Instituto
mediante acuerdo, en los términos de esta Ley y su Reglamento.

En el caso de las tarifas para la prestacion del Servicio Publico de Transporte de
personas pasajeras de autobuses urbanos, estas seran establecidas, revisadas y
modificadas por los Ayuntamientos, o la instancia determinada en los convenios
aplicables, segun corresponda.

En caso de que existan situaciones que pongan en peligro o riesgo la seguridad de
las personas usuarias o la poblacién en general, se podra autorizar directamente y
de forma temporal, modificaciones a las tarifas del servicio de transporte durante el
tiempo que dure la contingencia, peligro o causa de fuerza mayor que originé la
modificacion.
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Articulo 94 Bis. Para la determinacién de las tarifas, el Instituto o los Ayuntamientos
deberan realizar un anélisis financiero, técnico y social, atendiendo a los criterios
establecidos en el Reglamento de la presente Ley.

Articulo 94 Ter. Las tarifas del transporte publico de personas pasajeras se
clasificaran de la siguiente manera:

l. Tarifa convencional, para aquellos tipos de servicio que corresponda segun sus
caracteristicas y modalidad,

Il. Tarifa del Sistema Integrado de Transporte de Quintana Roo;
lll. Tarifa social, y
IV. Tarifas especiales.

Las tarifas especiales se estableceran, conforme a criterios de horarios o para un
servicio especifico. Asimismo, se podran establecer diferentes criterios por cada tipo
de tarifa, viajes iniciales y transbordos.

En su caso, podréd ser implementado el beneficio de tarifas especiales en el
transporte pUblico de personas pasajeras a favor de las personas trabajadoras en
empresas de caracter publico y privado mediante convenio que tengan a bien
celebrar con el Instituto y previo estudio de viabilidad que se emita para tal efecto.

El Instituto, mediante acuerdo, podra establecer tarifas para otro tipo 0 modalidad
de transporte adicional a los sefialados en este articulo.

Articulo 95. Las tarifas autorizadas se publicaran para su cumplimiento en el
Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo y seran de observancia obligatoria.
Asimismo, las personas que presten el servicio de transporte que corresponda, una
vez publicadas, deberan exhibirlas de manera obligatoria en lugares visibles en sus
terminales y vehiculos.

El incumplimiento a lo establecido en este articulo dara lugar a la imposicion de las
sanciones previstas en esta Ley y demas disposiciones aplicables.
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Articulo 96. Para la propuesta de establecimiento o modificacion de tarifas para el
Servicio Publico de Transporte, el Instituto o los Ayuntamientos deberan considerar
diversos factores econémicos y, en general, todos los costos directos o indirectos
que incidan en la prestacion del servicio, la opinién de la persona concesionaria o
permisionaria que presten el citado servicio publico y las probables externalidades
generadas.

Articulo 97. Las tarifas de todos los tipos 0 modalidades deberan revisarse durante
el tercer trimestre de cada afio. En el cuarto trimestre, el Instituto emitira resolucion
sobre la determinacién del incremento o no de las tarifas, conforme a lo establecido
por la presente Ley y su Reglamento.

Articulo 98. Podran ser beneficiarias de la tarifa social, por lo menos, las siguientes
personas:

I. Personas adultas mayores de sesenta arios, y
Il. Estudiantes de 6 afios en adelante.
Quedan exentas del pago de la tarifa aplicable, las personas con discapacidad.

El Poder Ejecutivo del Estado, mediante acuerdo, a través del Instituto podra
reconocer a personas beneficiarias adicionales para la tarifa social, distintos de los
previstos en este articulo.

CAPITULO QUINTO
DE LAS CONCESIONES, PERMISOS Y AUTORIZACIONES
Articulo 102. ...
l.LaV....

VI. Las demas que determine el Instituto.
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En la tramitacion y resolucion de los actos administrativos a que se refiere el
presente Capitulo, se aplicara en lo conducente el Cdédigo de Procedimientos vy
Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo.

Articulo 102 Bis. ...

ll. Servicio Publico de Transporte de Micromovilidad en vehiculos cuya velocidad
maxima sea mayor a 25 kilbmetros por hora;

I, a X. ...

Articulo 105. ...

Cuando se hubiere otorgado una concesién, permiso, constancia, tarjetén o licencia
con error o cuando se expida en favor de una persona la cual no cumple con los
requisitos para adquirir la prestacion del servicio, la persona titular del Instituto
procederé a notificarle dicha situacién a la persona titular de la autorizacion del
servicio de transporte para que, en un términc de quince dias habiles a partir de la
notificacidon manifieste lo que a su derecho convenga.

Cuando de su manifestacion o pruebas no se subsane el error que origind el
procedimiento, la persona titular del Instituto procedera a declarar la nulidad del
titulo respectivo.
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l.a VIl ...

IX. Presentar el programa para la sustitucion, cambio o renovacion de la unidad o
parque vehicular;

X. No ser persona deudora alimentaria morosa;

XI. No haber sido sancionada la persona solicitante con la revocacion de una
concesion en los tres afios anteriores a la solicitud en términos de lo previsto en el
parrafo segundo del articulo 123 de esta Ley, y

XIl. Cumplir con los requisitos exigidos por la presente Ley y su Reglamento, y los
que, en su caso, disponga el Instituto en lineamientos generales y/o en las
declaratorias de sostenibilidad y ordenamiento vial.

Il. Garantizar su experiencia y solvencia economica;

lll. Presentar el programa general de capacitacion que se aplicara anualmente a sus
personas trabajadoras, en coincidencia con los programas de capacitaciones y
lineamientos que emita el Instituto, asi como acreditar el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales y en materia de seguridad social;

IV. Presentar el documento que garantice el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales y en materia de seguridad social;

V. No encontrarse en el supuesto previsto en el parrafo segundo del articulo 123 de
esta Ley, y :

V1. Acreditar que los vehiculos destinados al servicio son de su propiedad o dispone
legalmente de ellos por un tiempo igual al de la duracién maxima de la concesion.
Si la persona solicitante no se encontrare en condiciones de acreditar lo
anteriormente sefialado, por tratarse de vehiculos en proceso de compra, se podra
acreditar mediante el comprobante fiscal o el instrumento juridico correspondiente
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para acreditar que dispondra de los vehiculos por un tiempo igual al de la duracién
maxima de la concesion.

Articulo 105 Bis. En el caso de que varias de las personas interesadas se
encuentren en igualdad de condiciones, el fallo correspondiente debera considerar
los siguientes criterios:

I. La calidad del servicio y las condiciones de seguridad que prestan las personas
interesadas;

Il. La capacidad técnica y econdmica de las personas interesadas, y

lll. La experiencia con la que cuenta en la prestacion del servicio de transporte por
si mismo o por medio de sus socios, accionistas o personas del mismo grupo
econémico.

Articulo 105 Ter. La vigencia de las concesiones para autobuses estara
determinada por el tipo de vehiculos con los cuales se preste el servicio de
transporte y tendran los siguientes plazos maximos:

I. Hasta diez afios para vehiculos propulsados por gasolina, diesel o hibridos;

ll. Hasta quince afnos para el caso de concesiones otorgadas para vehiculos
eléctricos, y

lll. Hasta treinta afnos para concesiones otorgadas para operar vehiculos cuyo
funcionamiento e implementacién incluya la inversién en infraestructura y su
mantenimiento conforme a los montos de su inversién en atencién a los estudios
técnicos y financieros que realice el Instituto para tal efecto.

La vigencia de la concesidn se contara a partir del inicio de la prestacidn del servicio
del primer kildmetro en ruta conforme al acta correspondiente que emita el Instituto.
Para tales efectos, el acta deberé contener, cuando menos, la ruta, fecha, hora y
placas del vehiculo o vehiculos que inician operaciones, asi como la firma de la
autoridad correspondiente y de las personas concesionarias.
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Articulo 105 Quater. Los Ayuntamientos o, en su caso el Instituto, de conformidad
con los convenios suscritos al efecto, podran autorizar la sustitucion de los vehiculos
autorizados para la prestacidon del servicio publico de transporte.

Articulo 106 Bis. El otorgamiento de permiso para la prestacion del Servicio Publico
de Transporte de Personas Pasajeras en Vehiculos tipo Motocarros y/o mototaxis,
servicio publico de transporte de micromovilidad en vehiculos cuya velocidad
maxima sea mayor a 25 kilbmetros por hora y Servicio Privado de Transporte de
reparticion y diligencias estara sujeto a la formulacién de una Declaratoria de
sostenibilidad y ordenamiento vial expedida por el Instituto la cual se formulara de
acuerdo a lo dispuesto en esta Ley y su Reglamento.

l.a VI. ...
Articulo 1089. ...
l.alV....

V. Los Servicios Auxiliares y Conexos relacionados con los servicios publicos a
que se refiere el presente articulo, y

Vi. ...

La vigencia de las concesiones seré de caracter indefinido con excepcion del
servicio de transporte publico de personas pasajeras en la modalidad de autobus,
ya sea convencional o del SITQROO, los cuales estaran sujetos a las vigencias
establecidas en su titulo de concesién y en ningln caso podran ser mayores a lo
establecido en la presente Ley.

Articulo 110. Derogado.
Articulo 111. Derogado.

Articulo 112. ...
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Los requisitos para la cesidn o transmision de una concesion para la prestacion del
Servicio Publico de Transporte se estableceran en el Reglamento de la presente
Ley.

Articulo 113. La persona fisica titular de una concesién podra nombrar libremente
hasta tres personas beneficiarias para que, en caso de muerte de la persona titular
de la concesion, puedan sustituirla en riguroso orden de prelacién sefialado por la
persona concesionaria en el entendido de que solo en ausencia definitiva del
primero se aplicara dicho orden en los derechos y obligaciones derivados de la
concesion, a fin de que el Instituto proceda en cualquiera de dichos supuestos a
designar a la persona beneficiaria como titular de la concesion.

Para hacer valer su derecho la persona beneficiaria debera presentar la solicitud
correspondiente ante el Instituto, en un plazo que no debera exceder de ciento
veinte dias habiles, a partir de la fecha en que se declare la ausencia declarada
judicialmente y/o muerte del titular de la concesion que dé origen a esta transmision
de derechos.

Cuando se haya iniciado un procedimiento judicial de declaracidon de ausencia, el
término de ciento veinte dias empezara a correr despues de la emisién de la
sentencia que haya causado ejecutoria.

Articulo 114. Derogado.

Articulo 115. El equipamiento auxiliar de transporte, los bienes muebles e
inmuebles, las unidades y sus accesorios que estén afectos a la prestacion del
servicio publico de transporte de personas pasajeras, solo podran ser gravados por
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la persona concesionaria, mediante autorizacion expresa y por escrito del Instituto,
conforme a lo establecido por el Reglamento de la presente Ley.

Articulo 117. ...

I. Prestar el servicio exclusivamente en los términos establecidos en su concesion
y conforme a las disposiciones de esta Ley, las condiciones generales de operacion
y demas disposiciones aplicables;

Il. No interrumpir de manera injustificada la prestacion del servicio, salvo por las
causas establecidas en esta Ley y su Reglamento.

Las personas concesionarias deberan Informar mediante escrito motivado, al
Instituto o al Ayuntamiento correspondiente, cuando vayan a dejar de operar o
suspender el servicio publico de transporte en las rutas o zonas otorgadas, con
anticipacion no menor de treinta dias a que esto ocurra, o noventa dias, si son las

Unicas personas prestadoras; -
Ha ¥ v

VI. Proporcionar a la Administracion Publica, cuando lo requiera, todos los informes,
datos y documentos necesarios, asi como los reportes de operacién, constancia de
no adeudo de las obligaciones obrero-patronales, estados financieros de acuerdo a
la periodicidad que establezca el Reglamento, para conocer y evaluar la prestacién
del servicio publico encomendado.

Para el caso de concesiones adheridas al SITQROO, sera obligacién de las
personas concesionarias remitir al Instituto, los estados financieros anuales
auditados dentro de los cuatro meses siguientes al cierre de cada ejercicio fiscal;

VIL o

VIll. Cumplir con los horarios, rutas, itinerarios, territorios de operaciéon y respeto a
las tarifas aprobadas, asi como exhibir en forma permanente y en lugares visibles,
las tarifas aprobadas por el Instituto o los Ayuntamientos, y exhibirlas de forma
permanente en lugares visibles, de acuerdo al servicio de que se trate;
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IX.a XX. ...

XXI. Constituir, en tiempo y forma, las garantias que, de acuerdo con la naturaleza
de la concesion y el término de vigencia de la misma, se determinen, con excepcion
de las concesiones del SITQROO y de autobuses convencionales;

XXII. Garantizar que las bases, lanzaderas, centros de transferencia modal y demas
lugares destinados a la prestacion del servicio, se conserven permanentemente en
condiciones higiénicas y con la calidad que el servicio requiere;

XXIII. Realizar mantenimiento al parque vehicular y demés equipos e instalaciones
afectos a la prestacion del servicio, para lo cual deberan contar con un programa
anual de mantenimiento de acuerdo con las especificaciones de las personas
fabricantes, que deberd presentar anualmente al Instituto para conocimiento y
supervision, a fin de mantener los vehiculos en buen estado de funcionamiento y
operacion, de calidad, y seguridad e higiene;

XXIV. ...

XXV. Instalar en las unidades destinadas al Servicio Publico de Transporte un
equipo de radiocomunicacién y georreferencia tipo GPS o cualquier tecnologia
alineada a las estrategias definidas por el Instituto, que permita informar al Centro
de Control y Monitoreo la ruta, destino y ubicacién en tiempo real del vehiculo
concesionado, asi como para poder ser asistido en caso de que ocurra un hecho de
transito o la probable comisién de algun delito;

XXVI. Respetar los derechos de las personas usuarias establecidos en esta ley y
demas disposiciones aplicables;

XXVII. Solicitar la autorizacion del Ayuntamiento o, en su caso del Instituto para
llevar a cabo la cesion, enajenacion o transferencia de la concesion conforme al
procedimiento sefialado en el Reglamento de esta Ley, o en las disposiciones
juridicas que emita el Instituto para tal efecto;

XXVIII. Utilizar los medios de pago fisicos o electrénicos que determine el Instituto;
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XXIX. Rotular los vehiculos destinados al servicio concesionado con los datos de
identificaciéon del servicio prestado, con excepcién de los vehiculos que operen
adheridos al Sistema Integrado de Transporte de Quintana Roo, los cuales deberan
cumplir con lo sefialado en esta Ley;

XXX. Inscribir los vehiculos que se destinen a la prestacion del servicio
concesionado, en el Registro Publico Vehicular;

XXXI. Vigilar que el manejo y control efectivo de los vehiculos destinados a la
prestacion del servicio, quede encomendado Unicamente a las personas operadoras
que cuenten con la licencia de conducir correspondiente al tipo de servicio que
preste y demés requisitos administrativos correspondientes para circular, transitar y
prestar el servicio, y todos ellos se encuentren vigentes; asi como cumplir con todos
los requisitos que establezcan esta Ley y demés normativa aplicable;

XXXII. Usar correctamente los vehiculos destinados a la prestacién del servicio, asi
como de los equipos y sistemas;

XXXIIl. Someter los vehiculos destinados a la prestacién del servicio de transporte
a verificacion periddica, a efecto de controlar la emisidén de contaminantes a la
atmosfera y gases de efecto invernadero, asi como emprender medidas para la
reduccion de estos.

En el caso de vehiculos eléctricos para el servicio de transporte publico, deberan
someter anualmente las baterias a un diagnéstico para evaluar su desempefio en
cuanto a degradacién, autonomia y el rendimiento de kilovatio por hora consumido
en cada kilobmetro;

XXXIV. No portar o exhibir rétulos o anuncios con contenidos discriminatorios o
sexuales que hagan apologia al delito, que inciten a la violencia o que tiendan a
fomentar el consumo de productos que puedan causar dafos a la salud,

XXXV. No permitir el estacionamiento o la realizaciéon de reparaciones de los
vehiculos destinados al servicio de transporte concesionado en la via publica, con
excepcion de aquellas gque sean motivadas por una emergencia o recargas
electrénicas de los vehiculos, cuando corresponda;
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XXXVI. Integrar y poner a disposicién del Instituto o los Ayuntamientos, cuando les
sean requeridos, los expedientes individuales de sus personas operadoras, los
cuales deberan contener la documentacion y registros relativos a los hechos de
transito en que cada uno de ellos haya participado derivado de la prestacion del
servicio y el resultado de los examenes médicos a que se hayan sometido, asi como
las anotaciones pertinentes derivadas de la observacién y vigilancia de la conducta
y eficacia;

XXXVII. Remitir cada tres meses a las personas operadoras, a su costa, para
practicarse los examenes médicos-toxicoldégicos para la integracién de su
expediente individual, y

XXXVIIl. Las demas que se establezcan en la presente Ley y su Reglamento, la
concesion de que se trate, su renovacion y anexos, asi como las demas
disposiciones legales y normativas aplicables.

Articulo 117 Bis. Las personas operadoras del servicio de transporte en todos sus
tipos o modalidades y caracteristicas deberan de cumplir con las siguientes
obligaciones durante el servicio:

I. Estar uniformados, para el caso de aquellas modalidades o tipos de servicio de
transporte que se determine, conforme a la normativa o lineamientos que para tal
efecto emita el Instituto;

Il. Portar y tener vigente su licencia de conducir correspondiente al tipo de servicio
que preste, asi como demas requisitos administrativos correspondientes para
circular, transitar y prestar el servicio;

lll. Atender con amabilidad y cortesia las peticiones de ayuda e informacion que les
sea solicitada por las personas usuarias del servicio de transporte de que se trate;

IV. No prestar el servicio bajo la influencia de alcohol o sustancias psicotropicas,
estupefacientes o que produzcan efectos similares;
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V. Realizar paradas de ascenso o descenso en los paraderos o en la via publica en
los lugares autorizados por el Instituto, para el caso de aquellas modalidades o tipos
de servicio de transporte que asi lo requieran;

VI. Cumplir, en su caso, estrictamente con la ruta y horarios establecidos por la
autoridad competente o por la persona particular que contratd el servicio de
transporte correspondiente;

VIl. Proporcionar la informacién que le soliciten las personas inspectoras de
transporte y demas autoridades de transporte y sus auxiliares, asi como cumplir con
lo que éstos le sefialen, con base en las disposiciones legales y normativas
aplicables;

VIIl. Prohibir el acceso al vehiculo a su cargo, a personas bajo el efecto visible de
alcohol, droga o aquellas sustancias que puedan poner en peligro a las demas
personas usuarias o, en su caso, proceder a retirarlos de la unidad,

IX. Transportar en el vehiculo a su cargo, sélo al numero de personas pasajeras
autorizado por las autoridades de transporte;

X. Prestar, sin discriminacion alguna, el servicio de transporte que corresponda;

XI. Evitar hacer cargas de combustible con personas pasajeras a bordo, salvo en el
caso de vehiculos hibridos o eléctricos;

Xll. Mantener los vehiculos en buen estado, de tal forma que su utilizacion se
produzca en las debidas condiciones de seguridad e higiene;

XIlI. Solicitar el auxilio del Instituto o la Secretaria de Seguridad Ciudadana en los
casos en que sea necesario garantizar el cumplimiento de esta Ley, su Reglamento
y demas normativa aplicable, y

XIV. Las demas que se establezcan en las diferentes normativas o lineamientos que
expida el Instituto.
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Articulo 117 Ter. El tarjetdn Unico de persona operadora es el documento de
identificaciéon que emite el Instituto o el Ayuntamiento, el cual reconoce a la persona
operadora para prestar el servicio publico de transporte de personas pasajeras vy,
se debera registrar en el Registro Estatal de Personas Operadoras.

Es obligaciéon de la persona operadora y concesionaria mantener actualizado el
expediente individual. El Instituto sefialara, de manera periddica, la informacion del
expediente necesaria para actualizar sus registros, en términos de los lineamientos
gue los regulen.

El tarjetdon Gnico de persona operadora es intransferible y sus titulares seran
responsables por el mal uso que se haga de €él. Asimismo, tendra una vigencia de
un afio y sera susceptible de renovacion, cubriendo el pago de los derechos que
para ello correspondan y presentando el expediente individual actualizado en los
términos de esta Ley.

El trdmite de renovacion debera solicitarse dentro de los 30 dias previos al
vencimiento del tarjetén mencionado con anterioridad.

Articulo 117 Quater. El tarjetén Gnico de persona operadora seréa suspendido por
el Instituto:

I. Por imposibilidad fisica o mental acreditada por la autoridad competente y
facultada para ello, la cual le impida la operacion del vehiculo, incluso con el apoyo
de adaptaciones o ayudas técnicas;

Il. Cuando, en un periodo de seis meses, se presenten mas de dos quejas de las
personas usuarias respecto de la prestacion del servicio de la persona operadora,
y éstas sean calificadas como procedentes por el Instituto;

lll. Por reincidencia de infracciones no graves sefialadas en esta Ley, y su
Reglamento, y

IV. Las demas que se sefialen en esta Ley, su Reglamento y demas normativa
aplicable.
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Se entenderéa como reincidencia la comision de tres o mas infracciones en un
periodo de seis meses. La suspensién podra ser de hasta cuarenta y cinco dias
habiles, salvo que sea por resolucién judicial ejecutoriada, esta suspension sera
durante el tiempo que la resolucion sefale.

Articulo 117 Quinquies. El Instituto determinara la revocacién del tarjeton Unico de
persona operadora cuando:

I. La persona operadora conduzca bajo los influjos del alcohol, drogas,
psicotropicos, estupefacientes, u otras sustancias analogas;

Il. Por sentencia que cause ejecutoria de delitos dolosos relacionados con la
conduccién de vehiculos de transporte publico;

Ill. Cuando se acredite su responsabilidad en una agresién fisica, verbal o de
maltrato, acoso sexual o violencia de género de cualquier naturaleza a alguna
persona usuaria;

IV. Por incurrir en una infraccién grave a esta Ley o su Reglamento, y

V. Por haberse reiterado una suspensién en un periodo de un ano, respecto a la
prestacion del servicio.

Articulo 117 Sexies. El Instituto, a través del Centro de Profesionalizacion de las
Personas Operadoras del Transporte de Quintana Roo, estara encargado de brindar
capacitacion a las personas operadoras del servicio de transporte del Estado.

Las capacitaciones tienen el objetivo de mejorar la calidad del servicio de transporte
y dignificar el trabajo de las personas operadoras, a través de la educacidn en temas
relacionados con la materia de transporte, que incluyan de manera enunciativa mas
no limitativa, el cuidado de la integridad de la persona conductora, la atencién a las
personas usuarias en general, la inclusion, la prevencion de violencia de genero;
conduccién segura y sustentable, asi como reaccidn ante emergencias y
accidentes.
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La educacién en materia de transporte también considera un area practica de
adiestramiento para la conduccion de los vehiculos de transporte.

Las capacitaciones y el adiestramiento deberén estar acorde con el tipo de
transporte que realiza la persona operadora.

El Instituto fijaré los costos y precios correspondientes para cada una de las
capacitaciones brindadas por el area correspondiente.

Articulo 118. ...

Las personas concesionarias que, por razones justificadas, requieran suspender de
manera temporal o permanente su operacion en el servicio de transporte publico de
personas pasajeras, deberan informar por escrito al Instituto o al Ayuntamiento
correspondiente, con una anticipacién no- menor a treinta dias habiles a que inicie
la suspensién. La referida solicitud de suspension deberéa contener las siguientes
formalidades:

I. El nombre, denominacion o razén social de la persona concesionaria y, en su
caso, de quien la represente legalmente, agregandose los documentos que
acrediten su personalidad;

Il. Numero y datos de identificacién de la concesion;

lll. Sefalar domicilio para recibir notificaciones;

IV. La peticidn que se formula y las razones en las que se apoya la peticion, y
V. Especificacion de la duracion de la suspension del servicio.

Cuando se realice la suspension, el Instituto o el Ayuntamiento correspondiente
podra asignar la ocupacion temporal a favor de otra persona concesionaria o
permisionaria con el objetivo que el servicio de transporte no se vea afectado y se
permita dar continuidad en la prestacién del servicio para las personas usuarias u
otorgar el permiso provisional respectivo para atender el servicio de transporte.
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La suspension realizada por la persona concesionaria no podra ser mayor a treinta
dias habiles, una vez que se exceda del término se procedera a realizar la
revocacion o modificaciéon de la concesién.

Articulo 120. ...

| Bis. La falta de renovacion de la vigencia de la concesion, cuando resulte aplicable.
| e

lll. La renuncia de la persona titular de la concesion.

IV A B e

Una vez que se materialice alguno de los supuestos anteriores por el que se extinga
la concesion, el Instituto o el Ayuntamiento correspondiente, estara facultado para
realizar los trémites necesarios para continuar con la prestacion del servicio en los
términos de esta Ley.

Articulo 121. ...
.all. ...

Ill. No se otorgue la garantia para la prestacion del Servicio Publico de Transporte,
en la formay los términos establecidos o sefialados por el Instituto y la Gobernadora
o el Gobernador del Estado, en caso de que dicha garantia sea obligatoria en
términos de esta Ley, vy

IV s
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Articulo 122. ...

I. Ceder, enajenar, arrendar, transferir, afectar o gravar la concesion
correspondiente o alguno de los derechos en ella establecidos o los bienes afectos
o relacionados con el Servicio Publico de Transporte, sin autorizacién previa del
Instituto o del Ayuntamiento correspondiente;

Il. Cuando la garantia exhibida por la persona concesionaria para el otorgamiento
de la concesién en caso de que su exhibicidn sea obligatoria en términos esta Ley,
deje de ser satisfactoria y suficiente, previa notificacion que le realice el Instituto;

lll. La omisién de pago de tarifas, derechos, productos o aprovechamientos
relacionados con las concesiones, permisos, licencias y demas actos
administrativos relacionados con el Servicio Publico de Transporte;

IV.aVl. ...

VII. La suspensién de la prestacion del Servicio Publico de Transporte, sin causa
que lo justifique y aprobada por el Instituto o el Ayuntamiento correspondiente;

VIl a XVI. ...

XVII. No acatar las disposiciones legales y la normativa que emita el Instituto
relativas a las autorizaciones del servicio de transporte correspondientes, asi como
sus modificaciones;

XVIll. No adherirse al Sistema Integrado de Transporte de Quintana Roo cuando el
Instituto asi se lo requiera, de conformidad con lo establecido en esta Ley, y

XIX. Las demas que se establezcan en la presente Ley y su Reglamento.

Articulo 123. ...

Las personas que hubiesen sido sancionadas con la revocacion de un permiso,
concesion o autorizacion del servicio de transporte no podran solicitar de nuevo
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una autorizacion en esa modalidad, hasta transcurridos tres afios a partir de la
fecha de la revocacion, conforme lo que determine la resolucion correspondiente y
atendiendo a la gravedad de la infraccion.

Articulo 126. ...

I. Presentar solicitud al Instituto, por las vias oficiales, especificando la modalidad
para la cual solicita el permiso;

I.a VI ...

Articulo 128. ...

Cuando se trate de permisos provisionales para la prestacion del servicio de
transporte publico de personas pasajeras, estos no podran exceder los seis meses
de vigencia.

Articulo 130 Bis. Las autorizaciones del servicio de transporte, contratos vy
convenios de cualquier tipo no podrén ser heredados ni estar sujetos a embargo
judicial. Tampoco podran ser sujetos de contratos de naturaleza civil o mercantil,
salvo los instrumentos que se reconocen en esta Ley y la normativa que emita el
Instituto.

Cualquier acto realizado en contravencion a lo dispuesto en el parrafo anterior dara
lugar a que la autorizacion del servicio de transporte quede sin efectos, y sera
considerada causa de nulidad.

Articulo 130 Ter. Quedaran desechadas las solicitudes de las personas
interesadas para obtener alguna autorizacion del servicio de transporte cuando
incurran en alguno de los siguientes supuestos:

I. Cuando no cumplan con todos los requisitos establecidos en esta Ley, la
convocatoria o la solicitud correspondiente para participar;
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Il. Cuando presenten documentacién falsa o alterada o proporcione informacion
falsa en la solicitud correspondiente;

lll. Cuando lo ordene una autoridad judicial o administrativa;

IV. Cuando derivado del estudio y dictamen en el procedimiento del otorgamiento
de la autorizacion del servicio de transporte correspondiente, se determine la
improcedencia del otorgamiento, y

V. Cuando pudiera derivarse un conflicto de interées.

Articulo 130 Quater. Las autorizaciones del servicio de transporte podran
renovarse en una o varias ocasiones, siempre que cada una de ellas no exceda del
plazo por el que se otorgd la primera. Asimismo, la persona titular debera presentar
la solicitud de renovacién por escrito.

Entre tanto se determina la procedencia de la solicitud a que se refiere el parrafo
anterior siempre que cumpla con lo preceptuado en este numeral, se debera
continuar prestando el servicio, hasta en tanto se emita la resolucion
correspondiente por parte de la persona titular del Instituto.

La renovacién no constituye derecho preexistente a favor de las personas
concesionarias quienes estaran sujetas a lo dispuesto en este articulo.

Articulo 130 Quinquies. Para que el Instituto esté en condiciones de renovar las
autorizaciones del servicio de transporte, las personas titulares deberan cumplir con
lo siguiente:

I. Obtener una determinacion positiva del Instituto, basada en un estudio técnico
realizado por éste, que determine que se cumplieron las disposiciones establecidas
en esta Ley, su Reglamento y demas disposiciones aplicables;

Il. Que la autorizacién del servicio de transporte se encuentre vigente;

Ill. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
correspondientes conforme a la normativa aplicable;
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IV. Que se requiera la continuidad del servicio especifico a determinacion del
Instituto;

V. Que la persona concesionaria acepte expresamente las modificaciones de la
autorizacion del servicio de transporte que se pretenda renovar, y

VI. Para el caso de las concesiones se solicite dentro del plazo comprendido de seis
meses antes de la fecha de su vencimiento y para el resto de las autorizaciones del
servicio de transporte se solicite dentro del plazo comprendido de treinta dias
habiles antes de su vencimiento.

CAPITULO SEXTO

DEL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE
QUINTANA ROO

Seccidén Primera

Articulo 131. El Estado de Quintana Roo contara con un Sistema Integrado de
Transporte, administrado por el Instituto, que permita la incorporacion gradual de la
articulacién fisica, operacional, informativa, de imagen y del medio de pago del
Servicio Publico de Transporte concesionado y los servicios de transporte
proporcionados por la Administracion Publica, el cual deberd considerar el
Programa Integral de Movilidad, asi como prever su funcionamiento en caso de
contingencias por caso fortuito o fuerza mayor.

El Instituto, a través del Sistema Integrado de Transporte de Quintana Roo, realizara
la integracion y coordinacién de las diferentes modalidades de servicio de transporte
publico de personas pasajeras, facilitando a las personas usuarias una movilidad
sin interrupciones que supere las diferentes competencias administrativas y con la
maxima calidad que la actual tecnologia de transporte puede ofrecer.
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Para tales efectos, el Instituto y los Ayuntamientos podran celebrar convenios para
asumir la prestacion del servicio publico de transporte de autobuls convencional a
través del SITQROO.

Las facultades, funciones, procesos operativos, sistemas tecnologicos, obligaciones
y atribuciones vinculadas al SITQROOQO, previstos en esta Ley, podran ser objeto de
asincion, transferencia o ejercicio coordinado mediante los convenios celebrados
entre el Estado y los Ayuntamientos.

Articulo 131 Bis. El Instituto constituira un fideicomiso publico del Sistema
Integrado de Transporte de Quintana Roo, con el objeto de concentrar, administrar,
aplicar y distribuir los recursos derivados de la operacion y prestacion del servicio
de transporte publico, asi como los ingresos complementarios vinculados a su
operacion, mantenimiento y desarrollo.

Los Ayuntamientos que, en términos de esta Ley, suscriban con el Instituto
convenios de coordinacion y/o asuncién de facultades para el ejercicio de
atribuciones en materia de transporte publico de competencia municipal, formaran
parte del Comité Técnico del fideicomiso, con derecho a voz y voto, a través de la
persona Titular de la Presidencia Municipal, en la forma y bajo las reglas de
integracion y funcionamiento que se establezcan en el instrumento fiduciario y
demas disposiciones aplicables.

Los ingresos que obtenga el Instituto por la comercializacion, administracion o
aprovechamiento de los espacios publicitarios del SITQROO se destinaran al
fideicomiso publico de este Sistema, con el fin de fortalecer su operacion,
mantenimiento, infraestructura y programas de mejora del servicio.

Articulo 132. El Instituto realizara las acciones legales, administrativas, de fomento
y de operacidon necesarias para el debido funcionamiento del Sistema Integrado de
Transporte de Quintana Roo.

Articulo 133. Adicionalmente a las definiciones previstas en el articulo 5 de esta
Ley, para efectos de este capitulo, se entendera por:
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I. Autorizaciones del servicio de transporte del SITQROO: las concesiones,
permisos, constancias, certificados y demés autorizaciones emitidas por el Instituto
para la prestacion del servicio de transporte de personas pasajeras en la modalidad
SITQROO; '

Il. Carril preferente: Es la superficie de rodamiento delimitada fisicamente y con
sefializacién especifica, reservada Unicamente a la circulacion de vehiculos
destinados al transporte plblico de personas pasajeras o de servicios autorizados,
quedando prohibida la circulacion de vehiculos particulares y de carga, salvo en los
casos expresamente permitidos por la autoridad competente;

lll. CECOM: Es la unidad administrativa denominada Centro de Control y
Monitoreo que forma parte del Instituto y que permite el adecuado control,
monitoreo y gestion de las unidades destinadas al servicio de transporte publico de
personas pasajeras y coadyuva a mantener la regularidad en el servicio, asi como
en las actividades de supervision a cargo de las personas inspectoras del Instituto;

IV. Centro de Poblacién: Las areas constituidas por las zonas urbanas y las que
se reserven para su expansion;

V. Centro de Transferencia Modal: Espacio fisico con infraestructura y
equipamiento auxiliar de transporte, a cargo del Instituto, que sirve como punto para
la conexién de las personas usuarias entre dos 0 mas modos de transporte o dos o
mas rutas;

VI. Concesion del SITQROO: Acto administrativo que expide el Instituto, en virtud
del cual una persona fisica o moral, previo cumplimiento de los tramites, requisitos
y condiciones previstos en el presente Capitulo y/o el Reglamento de esta Ley,
presta el Servicio Publico de Transporte de Personas pasajeras, 0 un servicio
auxiliar a aquél, como parte del Sistema Integrado de Transporte de Quintana Roo;

VIl. Persona concesionaria del SITQROO: Es la persona fisica o moral que cuenta
con una concesion para prestar el Servicio Publico de Transporte de Personas
pasajeras o un Servicio Auxiliar y Conexo del Sistema Integrado de Transporte de
Quintana Roo, en los términos y condiciones establecidos en el presente Capitulo,
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el Reglamento de la presente Ley, las demas disposiciones juridicas aplicables y el
propio titulo de concesién;

VIII. Derrotero: La descripcion de la ruta que especifica las vialidades por las cuales
deberan circular los vehiculos del servicio de transporte publico de personas
pasajeras, a excepcion de la clasificacion de taxi;

IX. Dispositivos electrénicos: La tecnologia utilizada para el funcionamiento del
sistema de control de acceso y la operatividad del vehiculo, asi como los sistemas
de posicionamiento global, contadores de personas pasajeras y validadores, o los
demas que se establezcan en la normativa correspondiente;

X. Especificaciones técnicas: Los parametros a los que se encuentra sujeto el
disefio, funcionalidad y uso, tanto de las vias como de los modos de transporte, con
el objeto de garantizar la seguridad, salud e integridad de las personas usuarias y
la prevencién del riesgo, considerando las necesidades diferenciadas de los grupos
en situaciéon de vulnerabilidad;

XI. Ejes, rutas o cuencas: Via publica, o conjunto de ellas, establecidas como tales
por el Instituto, que fungen como infraestructura base del SITQROO, para la
operacioén de redes integradas de transporte y que puede contar, segun el caso, con
carriles exclusivos o preferentes;

Xll. Expediente individual: El registro de la informacion, datos y actos realizados
por las personas operadoras del servicio de transporte, identificado con un nimero
especifico;

Xlll. Kilometraje programado: La cantidad de kildbmetros que determinara el
Instituto semanalmente por ruta y vehiculo, donde se prestara el servicio conforme
a la concesion adherida al sistema;

XIV. Kilémetros en ruta: La distancia recorrida por un vehiculo de transporte
plblico de personas pasajeras, adherido al sistema, durante su operacion diaria
dentro del derrotero, sin incluir las paradas o salidas desde o hacia el patio de
encierro;
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XV. Kilometros en vacio: La distancia recorrida por un vehiculo de transporte
publico adherido al sistema, cuando esta fuera de su ruta planificada o del derrotero,
0 no estd prestando el servicio de transporte de personas pasajeras. Estos
desplazamientos incluyen maniobras, salidas del patio de encierro, electrolinera,
electroterminal y traslados que no forman parte de la ruta regular del vehiculo;

XVI. Lineamientos operativos del SITQROO: Documento administrativo general
técnico, que expide el Instituto, para regular la operacién y funcionamiento de los
componentes y elementos que integran el SITQROO;

XVIl. Pago electrénico del servicio: Es aquel que se realiza como medio de
acceso a las unidades del SITQROQO, y se basa en el uso de medios y dispositivos
electronicos, emitidos u operados a través del Instituto, o por una persona
concesionaria, y permiten la validacion de acceso de las personas usuarias al
vehiculo del servicio publico mediante el pago de la tarifa por el uso de los servicios
de transporte;

XVIIl. Parque vehicular: El conjunto de vehiculos destinados a prestar el servicio
de transporte de personas pasajeras;

XIX. Patio de encierro: El espacio fisico destinado al resguardo y mantenimiento
de los vehiculos para prestar el servicio de transporte;

XX. Permiso provisional: La autorizaciéon que emite la persona titular del Instituto
a las personas concesionarias y prestadoras del servicio de transporte, para prestar
el servicio de transporte publico de personas pasajeras en forma temporal para
satisfacer una necesidad de transporte eventual, emergente o extraordinaria;

XXI. Persona operadora: La persona fisica que conduce un vehiculo que presta un
servicio de transporte, y es responsable del vehiculo y lo que ocurra en relacién con
él, desde el momento en que inicia la conduccién hasta que concluye, en términos
de lo establecido en esta Ley y demas legislacion aplicable;

XXIl. Persona prestadora: La persona fisica o moral que cuenta con una
autorizacion del servicio de transporte;



DICTAMEN CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO; Y LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

XXIll. Plan de operacion: Documento administrativo de caracter general que
expide el Instituto, en el que se establecen los horarios, origenes, destinos, paradas,
rutas, y, en su caso, traslados y estancias a las electrolineras o electroterminales,
que deben cumplirse por las personas concesionarias y sus personas operadoras
respecto de los vehiculos autorizados en una concesién, para realizar la prestacion
del Servicio Publico de Transporte de personas pasajeras en el SITQROO;

XXIV. Ruta: El trayecto establecido del punto de salida al punto de llegada para el
servicio de transporte pUblico de personas pasajeras, a excepcion de la clasificacion
de taxi;

XXV. SITQROO: Sistema Integrado de Transporte de Quintana Roo;

XXVI. Terminal: El lugar donde las empresas que prestan el servicio publico de
transporte de personas pasajeras, sujetas o no a itinerarios previamente
establecidos, estacionan sus vehiculos antes de iniciar o al terminar el recorrido de
las rutas autorizadas;

XXVIl. Transbordo: La accion de la persona usuaria, mediante la cual cambia de
un vehiculo de transporte a otro para llegar a su destino;

XXVIIl. Transporte: El medio fisico a través del cual se realiza el traslado de
personas;

XXIX. Transporte publico de personas pasajeras: El medio de traslado que se
ofrece a una persona o para el publico en general de forma continua, uniforme,
regular, permanente e ininterrumpida y sujeto a horarios establecidos o criterios y
herramientas de optimizacién, prestado mediante el otorgamiento de concesiones
o excepcionalmente con permisos provisionales;

XXX. Vehiculos: El medio de transporte terrestre utilizado para prestar el servicio
de traslado de personas, y

XXXI. Validadores: Los dispositivos instalados en los vehiculos de transporte
pUblico para el cobro de las tarifas a través de medios electronicos.
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Articulo 133 Bis. El sistema operara, ademas de los principios de movilidad y
seguridad vial previstos en el articulo 4 de la Ley General de Movilidad y Seguridad
Vial, bajo los siguientes principios:

I. Continuidad: el servicio de transporte publico de personas pasajeras no puede
ser interrumpido ni suspendido;

Il. Regularidad: debe garantizarse que el servicio de transporte publico de personas
pasajeras sea prestado en todo momento conforme a las disposiciones de esta Ley,
los programas de operacién que al efecto emita el Instituto y demas normativa
aplicable;

ll. Integracién del servicio: se debe promover la integracion de las diversas
divisiones, subdivisiones y clasificaciones del servicio de transporte publico de
personas pasajeras, mediante la implementacion de sistemas de ftransporte
eficientes y potenciando la intermodalidad y conectividad entre ellos, fisica y
tarifariamente, y

IV. Asequibilidad: procurar que el servicio de transporte publico de personas
pasajeras sea adecuado a las necesidades sociales y se reduzcan los costos y
tiempos de traslado de las personas;

Articulo 133 Ter. Para efecto de la implementacion del SITQROO, el Instituto,
previo anélisis técnico de las necesidades en el servicio de transporte de dicho
sistema, deberd celebrar convenios con los Ayuntamientos para asumir la
prestacion del servicio publico de transporte de autobls convencional, y en su caso,
podréa requerir a las personas concesionarias del servicio de transporte publico de
personas pasajeras su adhesion.

Cuando las personas concesionarias del servicio de transporte publico de personas
pasajeras se adhieran al SITQROO, el Instituto les otorgaré nuevas concesiones o
reconocera las vigentes con condiciones generales de operacion que establezcan
las especificaciones técnicas y operativas necesarias para la prestacion del servicio
en la modalidad del sistema.
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En caso de que decidan no adherirse al SITQROO conforme a lo dispuesto en esta
Ley y demas normativa que emita el Instituto, a criterio del Instituto y disponibilidad
se modificaré la ruta de aquellas concesiones vigentes, previa garantia de
audiencia, considerando la calidad y continuidad del servicio de transporte prestado
por la persona concesionaria.

En el supuesto de no aceptar la modificacion a la ruta a que se refiere el parrafo
anterior, previa garantia de audiencia, la concesion sera revocada.

Articulo 133 Quater. Ademas de las obligaciones previstas en el articulo 117 de
esta Ley, son obligaciones especificas de las personas concesionarias del servicio
de transporte publico de personas pasajeras adheridas al SITQROO, las siguientes:

I. Realizar los tramites administrativos necesarios para darse de alta como
fideicomisarios y adherirse al fideicomiso publico para la operacion financiera del
sistema y permanecer en él hasta el término de la concesion;

Il. Permitir en el fideicomiso pulblico para la operacion financiera del sistema, la
afectacion de los bienes y derechos inherentes a la concesion, previa autorizacion
por escrito del Instituto; :

l1l. Aceptar las deducciones que aplique el Instituto derivado del incumplimiento de
la Ley, de lo estipulado en la concesién, su renovacion, modificacion y anexos, el
programa de operacion y demés disposiciones legales y lineamientos aplicables;

IV. Utilizar en los vehiculos destinados al servicio de transporte, la imagen
institucional que determine el Instituto. La persona concesionaria sera responsable
de la alteracion de la imagen institucional cuando por su culpa o negligencia haya
sido alterada;

V. Mantener los vehiculos destinados al servicio concesionado, en los patios de
encierro autorizados por el Instituto, cuando no se encuentren prestando el servicio;

VI. Contar con patios de encierro y talleres, que estaréan equipados con areas
administrativas para las personas operadoras, estacionamiento, limpieza de los
vehiculos vy talleres de mantenimiento. El espacio de estos locales sera proporcional



DICTAMEN CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO; Y LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

al nimero de vehiculos que se pretenda introducir a éstos, conforme a las
disposiciones que el Instituto emita para tal efecto;

VII. Cubrir en tiempo y forma las rutas que determine su concesion, en el entendido
de que éstas podréan variar en funcién de la demanda de las personas usuarias, con
base en la evaluacion que realice el Instituto, y

VIll. Las demas que sefialen esta Ley, la propia concesion, su renovacion,
modificacién, anexos, el programa de operacién y demas disposiciones legales y
lineamientos aplicables.

Articulo 133 Quinquies. Las personas operadoras del servicio de transporte
publico de personas pasajeras adheridas al SITQROO tendran, ademas de las
previstas en el articulo 117 Bis de esta Ley, las obligaciones siguientes:

I. Tener en correcto funcionamiento los instrumentos, los componentes tecnolégicos
e informaticos que determine el Instituto;

Il. Respetar y hacer cumplir las tarifas respecto a las condiciones establecidas por
el Instituto;

Ill. Cursar y acreditar las capacitaciones en los plazos establecidos que se les
solicite;

IV. Cumplir con el Programa de Operacion correspondiente, y

V. Realizar la apertura y cierre de jornada laboral utilizando su identificacion oficial
emitida por el Instituto a través del validador en su vehiculo asignado segun la
programacién correspondiente. ’

Articulo 133 Sexies. El SITQROO contaréd con la imagen institucional que
determine el Instituto en los lineamientos correspondientes, el cual debera utilizarse
obligatoriamente en los vehiculos destinados al servicio de transporte publico de
personas pasajeras del sistema.
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En caso de que la persona concesionaria altere la imagen institucional, se
determinara su responsabilidad de conformidad con lo que disponga la propia
concesion, su renovacién y anexos, incluyendo las condiciones generales de
operacion y las demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 133 Septies. Los recursos que se obtengan por la operacion y prestacion
del servicio de transporte publico en el SITQROO seran concentrados y
administrados por el Instituto, a través del fideicomiso publico previsto en el articulo
131 Bis que se constituira para la operacion financiera del sistema y para el pago
de servicios auxiliares o conexos.

Seccion Segunda
Centros de Transferencia Modal

Articulo 133 Octies. El SITQROO contara con centros destinados a organizar el
servicio de transporte publico de personas pasajeras y su oferta, asi como a la
conexion de los diversos modos de transporte que permitan un adecuado y seguro
funcionamiento del transito peatonal y vehicular.

Corresponde al Instituto la administracion, explotacion y supervision de los centros,
los servicios complementarios y su equipamiento auxiliar.

La explotacién de los centros, sus servicios complementarios y equipamientos
auxiliares, podran ser otorgados a terceras personas a través de concesion,
autorizacion, permiso, licencia, contrato o la figura juridica que corresponda al caso
en concreto.

Las caracteristicas especificas, condiciones y términos de los centros, se
encontrardn contenidas en la normativa que emita el Instituto.

Articulo 133 Nonies. Los Centros de Transferencia Modal deberan ser
instalaciones planeadas y desarrolladas para fortalecer la operacion y facilitar la
intercomunicacién y el acceso al servicio de transporte publico de personas
pasajeras, se ubicaran fuera de la via publica, y tendran por objeto vincular los
diferentes modos de transporte, crear y operar zonas de transferencia estratégicas,
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para que los vehiculos destinados al servicio del transporte publico de personas
pasajeras ingresen y egresen para el ascenso y descenso de personas pasajeras.

Articulo 133 Decies. EI SITQROO debera garantizar que los centros de
transferencia modal cumplan con los siguientes criterios:

. Disefio universal, incluyente y accesible para todas las personas en igualdad de
condiciones, bajo los criterios de pluriculturalidad y multilingtismo, con perspectiva
de género;

Il. Accesos en zonas seguras y areas circundantes de calidad para los diferentes
modos de transporte;

IIl. Areas de transito que faciliten a los vehiculos de servicio de transporte publico
de personas pasajeras, el ascenso y descenso de todas las personas pasajeras de
forma segura y eficiente, en igualdad de condiciones;

IV. Areas que permitan la intermodalidad del servicio de transporte publico de
personas pasajeras con modos de transporte no motorizados;

V. Servicios en red con nodos de cambio de servicio, a través de los cuales las
personas usuarias puedan completar su ruta desde su origen hasta su destino, con
coordinacion tanto fisica como horaria de los servicios;

VI. Intermodalidad y uso combinado de la bicicleta en trayectos urbanos e
interurbanos;

VIl. Soluciones tecnoldgicas de informacion, como dispositivos moéviles, que sirvan
para transmitir a las personas usuarias informacion pertinente respecto del servicio;

VIII. Informacion oportuna y sefializacion que ‘oriente los movimientos de las
personas usuarias, y

IX. Servicios basicos para que la conexion se efectle con seguridad y comodidad.

Articulo 133 Undecies. Para el ingreso de los vehiculos del servicio de transporte
publico de personas pasajeras, para efecto de realizar un transbordo en los centros
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de transferencia modal, las personas concesionarias deberan contar previamente
con la autorizacion del Instituto conforme a lo establecido en la normativa aplicable.

Las personas prestadoras del servicio del ambito publico federal, los provenientes
de otras entidades federativas, o los del ambito de turismo, ademas de contar con
la autorizacién establecida en el parrafo anterior, deberan cubrir la cuota establecida
por el Instituto.

Seccidon Tercera
De las Concesiones del SITQROO

Articulo 134. Las personas que pretendan obtener concesiones para operar alguna
ruta, eje o cuenca del SITQROO, deberan demostrar como minimo:

I.all. ...

lll. Contar con personas conductoras -contratadas para prestar el servicio en las
jornadas establecidas por la Ley Federal del Trabajo; en caso de que la modalidad
amerite contar con los mismos;

IV. Que las personas conductoras cuenten con entrenamiento tedrico-practico para
la conduccion de vehiculos en las rutas del SITQROO, y que cuenten con el tarjetdn
de persona conductora respectivo, en caso de que la modalidad amerite contar con
los mismos.

Articulo 135. Se debe contar con concesion del SITQROO para poder prestar el
servicio publico de transporte de personas pasajeras en la modalidad del SITQROO,
para lo cual la persona interesada debera cumplir con los requisitos y formalidades
que se establecen en la presente Ley, su Reglamento y los lineamientos operativos
que para tal fin expida el Instituto.
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Articulo 136. Las concesiones SITQROO seran otorgadas por el Instituto, de
acuerdo con lo que establezca el Reglamento de la presente Ley, la respectiva
declaratoria y las demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 136 Bis. El Instituto, de conformidad con lo previsto en esta Ley y su
Reglamento, tendréa la facultad exclusiva de modificar las concesiones del
SITQROO, otorgadas para la prestacion del servicio de transporte conforme a lo
siguiente:

I. Podré modificar cualquier punto, caracteristicas o especificacion de la concesion,
renovacion o anexos, incluidas las Condiciones Generales de Operacion cuando las
condiciones del servicio de transporte asi lo requieran;

Il. Podran aumentar las rutas otorgadas en una concesion cuando se tenga
aparejado un proceso de renovacion de flota o cuando se aumenten como
consecuencia de la disminucién de rutas en otra concesion;

lll. El monto determinado en la concesién para el pago por kilémetro podra ser
modificado en el caso de que se lleve un proceso de renovacion de flota o ajustarse
conforme a las condiciones y caracteristicas particulares de cada persona
concesionaria, con base en las variables que conforman el pago por kildmetro, y

IV. Las demas que establezcan esta Ley, la concesion y demas disposiciones
legales y normativas aplicables.

Articulo 136 Ter. Las concesiones podran ser otorgadas de manera directa:

I. Cuando la persona solicitante tenga una concesion, permiso o autorizacion que
no forme parte del SITQROO y se le requiera adherirse a éste;

Il. Cuando, por las especificaciones técnicas, bienes y caracteristicas del servicio,
solo pueda ser prestado por una persona, previo estudio de mercado en el que el
Instituto determine que no existe otra persona que lo pueda obtener bajo las mismas
determinaciones, y
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l1l. Cuando la convocatoria sea declarada desierta por falta de personas interesadas
en participar o estas no hayan cumplido con los requisitos establecidos en la
convocatoria, las cuales seran consideradas como causa de desechamiento.

Articulo 137. Las concesiones del SITQROO se podran otorgar por ejes, rutas o
cuencas, de acuerdo con los requerimientos y necesidades que dicte el interés
publico para la prestacion integral y adecuada del servicio publico de transporte de
personas pasajeras.

Para el efecto de lograr una mayor eficiencia en el servicio de transporte publico de
personas pasajeras, las personas concesionarias podran agruparse en la figura
juridica que corresponda para el caso en concreto, con fines referentes al servicio
de transporte plblico de personas pasajeras.

Articulo 138. A las personas concesionarias del servicio de transporte publico de
personas pasajeras que formen parte del SITQROO, se les pagaré por concepto de
kilémetro en ruta. Para determinar dicha cantidad, la concesion establecera el pago
por kildmetro.

En la misma concesién y documentos que formen parte de ella, se podran
establecer cantidades diferenciadas para el concepto de pago por kilémetro
atendiendo a las caracteristicas y circunstancias especificas en las que la persona
concesionaria prestara el servicio de transporte. Las particularidades para hacer
esta diferenciacién incluyen, de manera enunciativa y no limitativa, el tipo de
vehiculo con el cual se brinda el servicio y el tipo de combustible que utilice el
vehiculo, entre otros elementos variables e invariables.

El Instituto podra expedir lineamientos para el pago a las personas concesionarias
de aquellos vehiculos o modalidades diversas a fas previstas en esta Ley o su
Reglamento que por sus condiciones o caracteristicas técnicas no le sea posible
aplicar los mecanismos y férmulas de pago previstas en este Capitulo.

Articulo 139. El pago por kilémetro en ruta es la cantidad determinada en dinero
que se calcula a partir de la suma del costo fijo por unidad, ajustado al porcentaje
de cumplimiento de la programacion establecida, mas el resultado de multiplicar el
kildémetro recorrido en ruta por el costo variable por unidad. Ademas, a esta cantidad
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también se le aplicaran las deducciones correspondientes que se actualicen
conforme lo estipulado en la propia concesion, los deméas documentos que la
integren y normatividad aplicable.

El pago por kilémetro podra incorporar, en su caso, un ajuste adicional vinculado al
desempefio en la prestacion del servicio, cuando asi se establezca en la concesion
y en los anexos que formen parte de ésta, conforme a las disposiciones
administrativas y técnicas que emita el Instituto.

El pago por kilémetro es la base para el parametro que permita calcular el pago por
kilometro en ruta a favor de las personas concesionarias, considerando el
kilometraje programado y las deducciones que sé actualicen, de acuerdo con el
procedimiento y férmula indicados en las Condiciones Generales de Operacién y el
anexo de pago por kilémetro, los lineamientos que para tal efecto se determinen,
asi como las normas juridicas, administrativas, técnicas y demas disposiciones
legales y normativas aplicables.

Los costos fijos se actualizaran con base en la inflacion, y los costos variables se
actualizaréan conforme a la variacién del precio de mercado de los insumos
vinculados a la operacion del servicio.

En el caso de que la variacién anual del precio de combustible exceda el diez por
ciento, se realizara un ajuste extraordinario.

No seran objeto de actualizacion los conceptos clasificados como no ajustables,
tales como el costo financiero y el mantenimiento general.

El pago por kilometro se ajustara de forma anual, sin perjuicio de los ajustes
extraordinarios previstos en la presente Ley.

Articulo 139 Bis. El pago por kilémetro se determinara conforme a la siguiente
formula:

PxKm = [(CF * Cumplimiento) + (CV* Kmr) ] + AC - D

Donde:



DICTAMEN CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO; Y LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PxKm = Es el pago por kilémetro

(CF * Cumplimiento) = Costo Fijo por unidad por porcentaje de cumplimiento de la
programacion

(CV + Kmr) = Costo Variable por unidad por Kilémetro recorrido en Ruta.
AC= Ajustes por Calidad
D=Deducciones

Para tal efecto se considerara como costo fijo aquellos gastos permanentes &
indispensables para la prestacidn del servicio, cuya cuantia no varia en funciéon
directa del kilometraje recorrido.

El numero de turnos necesarios para la operacién de cada unidad seran
determinados por la unidad administrativa encargada que determine el Instituto,
dicho numero de turnos sera considerado dentro de la estimacion del costo fijo.

Como costo variable, aquellos gastos que dependen directamente del uso y del
kilometraje recorrido por las unidades.

El namero de kilémetros en ruta, es la cantidad que se obtenga con base en la
informacion de la plataforma de control y gestion de flota y que se registra como
distancia efectivamente recorrida en el derrotero y bajo las condiciones establecidas
por el Instituto.

Como ajuste por calidad se entendera el valor que, conforme a los parametros de
calidad definidos en la concesiéon y en los anexos que formen parte de ésta, podra
incrementar o disminuir el monto resultante del célculo del pago por kildometro.

Las deducciones se refieren al descuento o reducciones al monto aplicado en el
pago por kilémetro, en el caso de no cumplir con las obligaciones contenidas en la
concesién, renovacion, sus anexos, las condiciones generales, y las demas
disposiciones normativas aplicables, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 118
de esta Ley.
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La determinacion especifica del pago por kilometro se establecera en el titulo de
concesion atendiendo a las condiciones particulares de cada una. En su caso, con
base en lo establecido en la presente Ley, el Instituto podré establecer mediante
acuerdo el pago por kilémetro que de manera estandarizada se aplicara para
concesiones otorgadas en igualdad de condiciones.

Articulo 139 Ter. El pago por kildmetro de vehiculos diésel podré actualizarse cada
afio a partir de la fecha de inicio de operaciones, siempre que durante dicho afo no
se lleve a cabo una revision extraordinaria y como consecuencia se realice la
actualizacion correspondiente.

Las actualizaciones del pago por kilémetro se realizaran conforme a los incrementos
que se sefialan a continuacion:

APxKM = {(V.INF + % INF) + ¥, (VPR; = APrecio;)} + CFIN + CM
Donde:

APxKM = Actualizacion del precio por kilémetro.

V.INF = % INF= Suma de las variables del pago por kilémetro sujetas a ajustes
inflacionarios, actualizadas con la inflacion acumulada en el afio de referencia y el
afno inmediato anterior.

VPR;= Valor de la variable i del pago por kilémetro, con actualizacion derivada de
la variacion en precios.

APrecio;= Variacién en el precio de la variable i, calculada con base en el ano de
referencia y el afio inmediato anterior.

CFIN: Costo financiero.
CM = Costo de Mantenimiento General.

La actualizacion del pago por kilémetro se determina considerando, en primer lugar,
las variables sujetas a inflacién, que se ajustan con base en la inflacion acumulada
del afio de referencia y del afio anterior. A este ajuste se suma la variacion anual



DICTAMEN CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO; Y LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

ponderada de las variables no sujetas directamente a la inflacion. Finalmente, se
adicionan el costo financiero y el costo de mantenimiento general, los cuales
permaneceran fijos durante toda la prestacion del servicio. Asi se obtiene el valor
actualizado del pago por kilometro.

Esta actualizacion aplicara siempre que las condiciones financieras del instrumento
legal para la operacion financiera del sistema lo permitan, en caso contrario se
aplicara un afo de gracia para la actualizacion. Transcurrido el afio de gracia, la
actualizacion consideraréa el costo del diésel y el Indice Nacional de Precios al
Consumidor de los dos afios anteriores.

Lo anterior se establecerda en las concesiones, las Condiciones Generales de
Operacion y los demas anexos a éstas que emita el Instituto.

El pago por kilémetro, y el kilometraje programado, podran modificarse durante la
vigencia de la concesion, mediante la modificacion de la concesién y los anexos, en
los casos previstos en la ley.

Para la actualizacién de los vehiculos hibridos aplicard la misma formula de
actualizacion del pago por kilémetro de vehiculos diésel.

Articulo 140. En caso de no cumplir con las obligaciones contenidas en la
concesion adherida al sistema y las disposiciones normativas aplicables, el Instituto
podré deducir el monto aplicado en el pago por kilometro.

El Instituto, determinara los conceptos mediante los cuales se aplicaran las
deducciones, que podran ser los siguientes: "
I. Condiciones del vehiculo antes de la prestacion del servicio;

Il. Contabilizando los incumplimientos o faltas por vehiculo conforme a la gravedad
de las faltas y a las deducciones correspondientes;

llI. Incumplimiento a los indicadores de calidad en el servicio, y

IV. Incumplimiento a las obligaciones para prestar el servicio.
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Articulo 140 Bis. La deduccion por motivo de los incumplimientos o faltas de la
persona concesionaria se realizara conforme a lo siguiente:

I. Ajustando el monto del pago por kildbmetro, segin el costo asociado al
incumplimiento del servicio concesionado, y

Il. Contabilizando los incumplimientos o faltas por vehiculo conforme a la gravedad
de las faltas y a las deducciones correspondientes.

Se estableceran criterios y costos unitarios aplicables por cada concepto de
incumplimiento a los indicadores de calidad en los lineamientos del sistema y demas
normatividad que resulte aplicable.

Ademas, con el fin de dar continuidad en el servicio de transporte, el Instituto estara
facultado para modificar el nimero de rutas asignadas a una persona concesionaria,
y otorgarlas a otra concesion.

Articulo 140 Ter. En caso de existir una diferencia o desacuerdo respecto al pago
por kilémetro efectuado, las personas concesionarias podran presentar una solicitud
de aclaracién en un plazo no mayor a cinco dias habiles contados a partir de la
fecha en que se recibid dicho pago. El procedimiento tiene por objeto el
esclarecimiento sobre los kildmetros en ruta o las posibles irregularidades por las
cuales existieron deducciones en su pago.

Las personas concesionarias podran presentar las pruebas y los medios de
conviccion que estimen pertinentes para argumentar sus intereses.

El Instituto realizara el procedimiento con las personas concesionarias tomando en
cuenta el kilometraje programado contra el kildmetro en ruta y demas informacion
que se obtenga del Centro de Control y Monitoreo.

En caso de que la persona concesionaria comprobara de manera fehaciente algun
error en los kildmetros en ruta o la no aplicabilidad de una deduccidn, se modificara
a su favor el monto en la asignacién al mes siguiente correspondiente. En caso de
no comprobar la persona concesionaria el error, prevalecera el resultado del calculo
de pago que dio origen a este articulo.
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Articulo 141. Las concesiones o permisos del SITQROO podrén renovarse por la
vigencia que determine el Instituto, siempre y cuando no exceda del plazo por el
que se otorgo la primera concesion, y se cumplan con los requisitos establecidos en
esta Ley y demas disposiciones legales aplicables.

I. Derogada.
Il. Derogada.
lll. Derogada.

Articulo 141 Bis. El Instituto podra solicitar a las personas concesionarias del
servicio de transporte publico de personas pasajeras su adhesion al sistema, en los
Municipios con los que cuente con convenio de asuncién de funciones, en los
siguientes casos:

I. Cuando del plan de expansion o cobertura del sistema se observe que la ruta,
derrotero o territorio de operacién de la concesion en el que se presta el servicio de
transporte, en determinado espacio geografico, debera articularse a la red de
transporte del Estado a través de cuencas o el método que el Instituto determine
mediante acuerdo, para tales efectos;

Il. Cuando a consideracion del Instituto sea necesaria la adhesion al sistema para
beneficio de las personas usuarias y la correcta prestacion del servicio de transporte
pUblico de personas pasajeras en el Estado;

IIl. Como condicionante para la renovacion o cesion de derechos de la concesion,
cuando el espacio geografico donde se brinde el servicio pase a formar parte del
sistema;

IV. Los demas casos que, conforme a las atribuciones del Instituto y a lo previsto en
el Reglamento de la presente Ley, correspondan, y

Para los casos de adhesion al sistema y atendiendo a la eficiencia del servicio de
transporte publico, previo a la adhesion, las personas concesionarias que se
agrupen podran ceder sus derechos de cada una de sus concesiones a una sola



DICTAMEN CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO; Y LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

persona, acumuléndose todos los derechos y obligaciones de las concesiones que
formen parte de la agrupacion en un solo y nuevo titulo de concesién adherido al
sistema.

Articulo 141 Ter. Las concesiones adheridas al sistema contendran cuando menos
lo siguiente:

. El pago por kilémetro que el Instituto pagara a las personas concesionarias por
cada kilémetro en ruta;

Il. Los conceptos que se consideraron para calcular el pago por kilémetro;

I1l. El niumero maximo de kilémetros en vacio;

IV. Las deducciones por las cuales se restaré en el pago por kilometro en ruta, y
V. Las condiciones generales de operaciéh que regiran la prestacion del servicio.

Articulo 141 Quaéter. Las personas concesionarias adheridas al SITQROO, al
momento de obtener la concesién o renovacién, deberan sujetar el servicio
conforme a los anexos de dicha concesién, incluidas las Condiciones Generales de
Operacion, dichos documentos formaran parte de la concesion.

Las Condiciones Generales de Operacién seran el documento que contendra las
disposiciones especificas para la operacion del servicio publico concesionado y
dependera de la modalidad, tipo de servicio y de las especificaciones técnicas y
operativas aplicables.

Articulo 142. El Instituto, por si o por conducto de terceras personas aprobados por
éste, otorgara la certificacion correspondiente a aquellas personas conductoras que
acrediten haber aprobado los programas de entrenamiento tedrico-practico para la
operacién de vehiculos de las rutas del SITQROO, conforme a lo que determine el
Reglamento de la Ley y los lineamientos operativos que para tal efecto expida el
Instituto.
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Seccidon Cuarta

Del Programa de Operacion y Rutas del Servicio de Transporte Publico de
Personas

Articulo 143. El programa de operacién es el instrumento que se emite con
periodicidad semanal que define y regula los horarios de servicio, itinerarios, rutas,
derroteros, paradas autorizadas y frecuencias que deberan cumplir las personas
operadoras y concesionarias para brindar el servicio de transporte publico de
personas pasajeras.

En el caso de vehiculos eléctricos el programa contemplaré la operacion de recarga
de las unidades en electrolineras o electroterminales.

Para las concesiones adheridas al SITQROOQ los programas de operacion definiran
la distribucién de las rutas programados por el Instituto el cual contendra los
elementos para la distribucién, asignacion y organizacion del servicio.

Articulo 143 Bis. El Instituto publicaré cada lunes el programa de operacion en la
plataforma tecnolégica correspondiente. En los casos en que el dia determinado
sea inhabil, la publicacion habra de realizarse el siguiente dia habil. Asimismo, en
el supuesto que no se publicara o difundiera el programa de operacion semanal que
corresponda, seguira surtiendo efectos el dltimo publicado y difundido.

Sobre la base del programa de operacion se medira el grado de cumplimiento de la
concesion y se calculara la participacién que le corresponda a la persona
concesionaria por el kilémetro en ruta. En consecuencia, la prestacion de los
servicios de la persona concesionaria debe ajust'arse al programa de operacion que
se defina semanalmente dentro del marco de su concesion.

La elaboracion, aprobacién y modificacion del programa de operacion, asi como el
procedimiento y criterios de evaluacién para el cambio de los parametros que lo
definen, se detallaran en los instrumentos juridicos respectivos que, para tal efecto
emita el Instituto.

Articulo 144. ...
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Seccion Quinta
Del Centro de Control y Monitoreo

Articulo 144 Bis. El CECOM debera contar con un sistema de geolocalizacion, una
plataforma de control y gestion de flota que permita la supervision, monitoreo de la
operacion y analisis de los recorridos de los vehiculos, insumos para el pago de
kilémetros en ruta, control de aforo de los vehiculos, asi como el seguimiento a fallas
del servicio de transporte publico de personas pasajeras.

Los datos minimos que recabara y generara son:

I. Los kilémetros recorridos por vehiculo-para realizar el pago a las personas
concesionarias adheridas al sistema por kildmetros en ruta;

Il. El recorrido de los vehiculos;

lll. Los horarios de salida y llegada a los puntos de control;

IV. El ascenso y descenso de personas pasajeras por vehiculo;
V. Los retrasos o irregularidades en el servicio;

VI. Las omisiones en las obligaciones por parte de las personas operadoras,
incluyendo certificaciones de rutas y derroteros;

VIl. La oferta y la demanda en los diferentes modos de transporte que esten
adheridos al SITQROO; ;
VIIl. Los costos sobre la prestacién de los servicios de todos los modos de transporte
plblico de personas pasajeras adheridas al SITQROO, con la finalidad de que el
Instituto obtenga una visién integrada que permita su analisis, facilite la gestion de
la movilidad, mejore el disefio de soluciones de movilidad sostenibles y eficientes, y
aporte transparencia para el disefio de las politicas publicas en materia de
transportes y movilidad;

IX. La informacién adicional que requiera el Instituto para la operacion del CECOM,;
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X. El estado de la carga y de la salud de la bateria en el caso de vehiculos eléctricos;

Xl. El estado de disponibilidad y funcionamiento de las electrolineras o
electroterminales;

XIl. El registro de incidencias o alertas generadas por la plataforma de gestion de
flota, y

XIlI. Los demés datos que se puedan obtener en combinacion de los anteriores.

En caso de detectar alguna incidencia, el CECOM debera seguir los procedimientos
establecidos por el Instituto para tal efecto.

Preferentemente, la plataforma utilizada por el CECOM podra llegar a coexistir y
compartir informacién de manera automatica con otros sistemas.

Seccion Sexta
De los Servicios Auxiliares y Conexos del SITQROO

Articulo 145. Los Servicios Auxiliares y Conexos conforman la base del SITQROO
y su operacion podra realizarse mediante concesion o el instrumento juridico que
determine el Instituto, conforme a lo previsto en la presente Ley, su Reglamento y
demas disposiciones aplicables.

El Instituto podré, asimismo, operar directamente los servicios auxiliares y conexos
cuando asi lo requiera el interés publico o la adecuada prestacion del servicio.

Articulo 146. Los servicios auxiliares y conexos del SITQROO son:
l.LaV....

VI. Los sitios, paraderos, patios de encierro, talleres, terminales, estaciones;
VIl. Los estacionamientos anexos a terminales;

VIII. Los centros de inspeccidn vehicular;
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IX. Los servicios de seguridad y mantenimiento de las instalaciones destinadas al
servicio de transporte;

X. El servicio de elaboracion y comercializaciéon de tarjetas electrénicas, boletos
multimodales o multiviajes de transporte;

XI. Las electrolineras o electroterminales;

XlI. La construccién, operaciéon o administracion de infraestructura para la movilidad,
seguridad vial o transporte, y

XIIl. Los demas que determine el Instituto o que sefiale el Reglamento de esta Ley.

El Instituto podréa establecer y regular nuevos servicios auxiliares y conexos, de
conformidad con las necesidades que dicte el interés publico, la legislacion aplicable
en materia de movilidad del Estado y los requerimientos que se presenten durante
el desarrollo del Sistema.

El procedimiento y los requisitos para el otorgamiento de las concesiones de los
servicios auxiliares y conexos estaran determinados en el Reglamento de esta Ley.

Las prestaciones o contraprestaciones por los servicios auxiliares, silas hubiere, se
estableceran por el Instituto. Las tarifas aplicables a dichos servicios seran
determinadas por el Instituto, de conformidad con lo que establezca el Reglamento
de esta Ley.

Articulo 146 Bis. Para fomentar la transicion hacia la movilidad eléctrica en el
servicio de transporte publico e implementar la movilidad sustentable, el Instituto
podra instalar, construir, administrar, entre otras acciones, electrolineras vy
electroterminales para la recarga de los vehiculos eléctricos y vehiculos eléctricos
hibridos conectables del sistema.

El Instituto establecerd las condiciones especificas para las recargas de los
vehiculos eléctricos vy vehiculos eléctricos hibridos conectables del sistema que
presten servicio. En caso de excedentes, el Instituto tendra la facultad de establecer
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los términos y condiciones para el aprovechamiento de la energia adicional en las
electrolineras o electroterminales del SITQROO.

Asimismo, el Instituto tendra la facultad de construir, operar y mantener, por si
mismo o a través de un tercero, la infraestructura necesaria que se requiera para el
funcionamiento de los vehiculos eléctricos o de otro tipo de tecnologia
implementados por el SITQROO.

Todos los gastos derivados de la instalacion, reparacion y mantenimiento del uso
de la tecnologia de movilidad eléctrica en el servicio de transporte publico e
implementacion de la movilidad sustentable en los vehiculos y unidades afectos a
éstos correran por cuenta exclusiva de la persona concesionaria.

Seccidén Séptima
Terminales y Sitios

Articulo 146 Ter. El Instituto podré por si o a través de terceras personas construir
y operar terminales, las cuales podrén ser concesionadas a personas particulares
previa satisfaccion de los requisitos que se establezcan en las disposiciones legales
aplicables.

Las personas concesionarias del servicio de transporte publico de cobertura foranea
estan obligadas a construir o habilitar, a su costa, terminales, segun corresponda,
previa autorizacion del Instituto, para el ascenso y descenso de personas pasajeras.

En este caso, las personas concesionarias deberan elaborar programas indicativos
de inversiones en materia de construccion, conservacion y mantenimiento, en los
cuales deberan incluir las medidas especificas relacionadas con la seguridad,
desarrollo urbano y proteccién ambiental que correspondan, y ponerlos a
disposicion del Instituto. En caso de modificaciones a los programas respectivos,
debera solicitarse autorizacion al Instituto. El Instituto emitira los lineamientos de
construccién, habilitacion y conservacion de las terminales.

Se exceptla de la obligacién establecida en el segundo parrafo, a las personas
concesionarias que utilicen las terminales que opere o concesione el Instituto.
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Articulo 146 Quater. El Instituto determinara la ubicacion de las terminales, los
sitios y los lugares destinados para las paradas eventuales en la via publica de los
vehiculos que presten el servicio de transporte de personas pasajeras, para el
ascenso y descenso correspondiente, asi como la reubicacién y cambio de estos.

Las personas operadoras deberan realizar paradas de ascenso o descenso en
lugares de la via publica, previamente determinadas y autorizadas por el Instituto.

Articulo 146 Quinquies. En el caso del servicio de transporte publico de personas
pasajeras de cobertura foranea, se permitira dentro de los centros de poblacion, el
ascenso y descenso en las terminales o sitios que se hayan habilitado para ello, por
lo que no se permitiran paradas intermedias en las zonas urbanas, salvo casos de
emergencia, de urgente necesidad o peligro para alguna persona usuaria, la
persona operadora o el vehiculo destinado al servicio de que se trate.

Seccion Octava

Del Consejo para la Movilidad, el Tran's‘pofte y la Seguridad Vial de Quintana
Roo

Articulo 147. El Consejo para la Movilidad, el Transporte y la Seguridad Vial de
Quintana Roo es un érgano colegiado consultivo integrado por el sector publico,
privado y social que tiene como objeto emitir opiniones, propuestas y
recomendaciones para la toma de decisiones, politicas y planeacion en materia de
movilidad, seguridad vial y transporte en el Estado de Quintana Roo.

Articulo 147 Bis. El Consejo tendra las siguientes facultades y atribuciones:

I. Opinar sobre los proyectos relacionados con la movilidad, seguridad vial y
transporte publico que el Instituto someta a su consideracion;

Il. Emitir opiniones y formular propuestas y recomendaciones sobre la orientacion,
aplicacion, seguimiento y evaluacion de la politica de movilidad, transporte y
seguridad vial en el Estado y de sus programas;
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lll. Realizar recomendaciones respecto al proyecto de presupuesto del Instituto del
gjercicio fiscal que corresponda;

IV. Conocer, analizar y emitir opiniones respecto del ejercicio del presupuesto del
Instituto del afio que corresponda;

V. Proponer los temas, estudios e indicadores de interés para el transporte de
personas pasajeras en el Estado;

VI. Identificar las areas de necesidad y proponer la creacion de medios de transporte
para estas;

VII. Opinar sobre los asuntos que la persona titular del Instituto o alguna de las
personas integrantes someta a su consideracion;

VIIl. Proponer la implementacién de politicas, programas, estrategias y acciones
para mejorar la organizaciéon y el funcionamiento del servicio de transporte de
personas en todos sus ambitos, aprovechando el desarrollo tecnolégico y tomando
en cuenta sus efectos en el medio ambiente;

IX. Opinar sobre las tarifas del transporte publico de personas pasajeras y formular
propuestas o recomendaciones;

X. Generar estudios, dictdmenes e instrumentos, que tengan como objeto mejorar
la movilidad, el transporte y la seguridad vial en el Estado de Quintana Roo, y

XI. Las demas que establezcan esta Ley y las demas disposiciones aplicables.

Las facultades previstas en las fracciones anteriores no tendran efectos vinculantes,
sin embargo, la persona titular del Instituto podra implementar todas aquellas
acciones provenientes del ejercicio de las facultades del Consejo con el objeto de
mejorar la movilidad, el transporte y la seguridad vial.

Articulo 147 Ter. El Consejo estara integrado por:

l. La persona titular del Instituto, quien lo presidira;
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Il. La persona titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacion;

lll. Una persona representante de las personas concesionarias del SITQROO;

IV. Una persona representante del Gobierno Federal, en materia de movilidad;

V. Una persona representante de la sociedad civil;

V1. Una persona representante del sector estudiantil en el Estado de Quintana Roo;

VIl. Una persona representante de la Confederacién Patronal de la Republica
Mexicana con sede en el Estado de Quintana Roo, y

VIII. Una persona representante del sector financiero del Estado de Quintana Roo.

También formaran parte del Consejo las personas representantes de los gobiernos
municipales que en términos del articulo 39 Bis de esta ley, hayan suscrito los
convenios de coordinaciéon con el Estado en términos de esta ley, en calidad
invitados permanentes Unicamente con Voz.

El Consejo contard con una secretaria técnica, que serd desempefiada por la
persona gue proponga la persona titular del Instituto, propuesta que debera ser
aprobada por la mayoria de los integrantes del Consejo con derecho a voto. La
persona que ocupe la secretaria técnica del consejo participara en sus sesiones con
derecho a voz, pero sin voto.

Las personas integrantes del Consejo designaran, por oficio o correo electronico
dirigido a la persona que ocupe la secretaria técnica, a sus suplentes, quienes las
sustituiran en caso de ausencia con las facultades y obligaciones que dispone la
presente Ley.

Articulo 147 Quater. El Reglamento Interno del Consejo debera establecer lo
relativo a la organizacion y el desarrollo de las sesiones, las formalidades de las
convocatorias y las facultades de quienes lo integran. Asimismo, establecera el
mecanismo de seleccion y acreditacién del nombramiento de las personas
integrantes del Consejo sefialadas en las fracciones V, VI y VIII del articulo anterior.



DICTAMEN CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO; Y LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Seccion Novena
Sistemas Informaticos y Digitales del SITQROO

Articulo 147 Quinquies. Para la operacion del SITQROO, el Instituto contara con
plataformas tecnolégicas o digitales que son interfaces digitales que permiten el
intercambio, gestion y almacenamiento de informacion, voz y/o datos, por medio de
un dispositivo electrénico, ya sea de manera auténoma o conectados a través de la
telefonia celular, internet o alguna red informatica establecida para dichos fines.

Las personas concesionarias del SITQROO tendréan la obligacién de colocar, utilizar
y mantener funcionando en sus vehiculos, los validadores, dispositivos electrénicos
y tecnolégicos necesarios que permitan la operacion de los sistemas informaticos.
El Instituto establecera las caracteristicas que deben cubrir dichos dispositivos.

Los sistemas incluyen la parte fisica hardware, es decir, todo lo tangible y la parte
légica, que alude al software, todo lo intangible con el fin de gestionar y optimizar
los horarios y rutas del transporte publico, asi como a prdporcionar informacion en
tiempo real sobre llegadas, retrasos y cambios de servicio.

Los sistemas de pago electrénicos pueden gestionarse a través de las tarjetas
inteligentes que interactlen con algin componente informatico y/o las aplicaciones
moviles, que contribuyan a mejorar la eficiencia, la seguridad y la comodidad del
sistema de transporte.

Los sistemas informaticos o plataformas digitales deben considerarse en cualquier
proceso o accién del ciclo de vida de la operacién que optimice y beneficie la
experiencia ciudadana, la eficiencia y la transparencia del Instituto.

Entre los sistemas informaticos con los que contaréa el Instituto se encuentran:
I. Sistema de control de personas pasajeras;
Il. Plataforma de control y gestion de flota;

l1l. Sistema de recaudo de la tarifa;
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IV. Sistema de geolocalizacion;
V. Sistema de gestion de la baterfa, en el caso de vehiculos eléctricos;
V1. Sistema de gestién de la infraestructura de carga, y

VII. Las demas que determine el Instituto conforme a las necesidades y avances
tecnoldgicos cuyo objeto sea fortalecer el SITQROO.

Articulo 147 Sexies. El Instituto deberéa mantener la continuidad de los sistemas
informaticos, las plataformas tecnolégicas y los componentes fisicos relacionados,
en un grado de confiabilidad que permita la adecuada operacién del SITQROO. Asi
como mantener un registro de los incidentes suscitados, su solucion y la mejora
continua que se requiera.

Articulo 147 Septies. Es atribucién del Instituto la designacion, la
conceptualizacidn, la gestion, la obtencion, la habilitacién, la validacién vy la
operacién exclusiva de todos los sistemas informaticos, plataformas tecnolégicas y
sus componentes relacionados, establecidos en esta Ley y demas normativa
aplicable. La gestion u operacion de los sistemas podréa ser otorgada a terceras
personas mediante concesion, autorizacion, permiso, licencia, contrato o bien, la
figura juridica que corresponda para el caso en concreto.

Los sistemas informaticos operados por terceras personas ajenas al Instituto, tienen
la obligacién de otorgar todos los elementos fisicos y l6gicos, contractuales y de
permisos, asi como la base de conocimiento necesaria, que permita al personal
designado, del Instituto, operar, ajustar, modificar, ampliar, consultar, designar
funcionalidades e informacién que dichos sistemas gestionan, almacenan o
procesan.

Articulo 147 Octies. La disponibilidad y funcionamiento integral, de todas las
funcionalidades de los sistemas informaticos o plataformas digitales y sus
componentes, realizadas y/u operadas por algun tercero ajeno al Instituto debe
apegarse a los tiempos, calendarios y ubicaciones definidos por el Instituto.
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Articulo 147 Nonies. La informacion generada y gestionada a través de algun
sistema informéatico o plataforma tecnolégica del SITQROO, sera administrada,
almacenada y puesta a disponibilidad, segin las estrategias tecnolégicas
determinadas por el Instituto.

Articulo 147 Decies. Los componentes tecnologicos, sistemas informaticos,
plataformas digitales y servicios asociados a la operacion del SITQROO deberan
contemplar sus caracteristicas, actualizaciones, criterios de habilitamiento,
especificaciones de operacién técnica, de acuerdo con los lineamientos
establecidos por las areas responsables, con base en las estrategias tecnolégicas
definidas por el Instituto.

Seccion Décima
Disposiciones Finales

Articulo 148. La extincion, suspension, revocacion y rescate de concesiones del
SITQROO, asi como de los demas actos administrativos indicados en el presente
Capitulo, se regiran por las disposiciones generales para concesiones, permisos y
autorizaciones previstas en esta Ley, las que establezca su Reglamento y las
contenidas en otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 158 Bis. Las personas morales que medien o promuevan la contratacion
del servicio publico o privado de transporte de personas pasajeras mediante el uso
de plataformas tecnoldgicas o digitales deberan pagar el 1.5% por servicio
contratado en atencién a las condiciones de movilidad y mercado de la zona donde
se presta el servicio, las cuales se especificaran en el Reglamento de esta Ley. El
pago se realizara de forma mensual y dentro de los primeros quince dias habiles
del mes siguiente a aquel en que se cause, en la formay términos que establezcan
las disposiciones de caracter general emitidas por el Instituto y los convenios que
se suscriban.

La totalidad de los recursos generados por el pago del 1.5% por servicio contratado,
se destinara al fideicomiso del SITQROO.
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Articulo 168. ...

Los lugares para el estacionamiento de vehiculos en las vialidades seran determinados
por las autoridades municipales, cuidando en todo momento que no se interrumpa el
flujo vehicular.

Articulo 171. Los estacionamientos que presten servicios al publico deberan tener
las instalaciones necesarias para la seguridad de las personas y de los vehiculos;
las personas servidoras publicas competentes podran examinarlas y constatar que
tienen a su servicio personal capacitado; asimismo, deberén contar con cajones o
lugares de estacionamiento exclusivos para personas con discapacidad, mujeres
embarazadas y personas gestantes, los cuales deberan ubicarse en lugares
preferentes y de facil acceso. e

El Instituto propondré, para su aprobacién, a la Gobernadora o al Gobernador del
Estado, con base en los estudios correspondientes, las tarifas para el cobro del
servicio en los estacionamientos publicos para buscar cumplir los objetivos de
reduccion del uso del automévil particular e incentivar el uso del transporte publico
y no motorizado, en el ambito de sus competencias.

Articulo 180 Ter. ...

l.LalV. ...

Los excedentes de permisos, derechos y demas agrovechamientos establecidos en
el tabulador de ingresos propios que expida el Instituto, podran ser destinados al

Fideicomiso del SITQROO.

Articulo 180 Quater. ...
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Il. Registro Estatal de Licencias y Permisos de Conducir;
lll. Registro Estatal de Infracciones, y

IV. Los demas que sean necesarios para el cumplimiento de la presente Ley.

Articulo 184. ...
. De los titulos de concesion, asi como las solicitudes de modificacion y renovacion;
I ...

lll. De las personas titulares de los permisos de transporte en sus diversas
modalidades, asi como las solicitudes de modificacion y renovacion;

IV 2

IV Bis. Los documentos por los cuales se adquiera, transmita, modifique, grave o
extinga la propiedad, la posesion y los demas derechos reales sobre los vehiculos
y sus motores, asi como &l arrendamiento de estos;

V.aXIl. ...

XIlI. Informacion respecto a las pélizas de seguro de cada vehiculo de transporte;
XIV. Datos de identificacién de los vehiculos para el servicio prestado, y

XV. Los demés que establezca el Instituto y el Reglamento de esta Ley.

Articulo 185. ...

Adicionalmente, dentro de los seis meses siguientes a la emision de la autorizacion
del servicio de transporte que corresponda, la persona titular del permiso ©
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concesion debera presentar ante el Instituto, el o los vehiculos que se destinaran al
servicio de transporte que corresponda para su verificacion vehicular y, en caso de
que dé pleno cumplimiento a las disposiciones previstas en esta Ley y la
autorizacion del servicio de transporte respectiva.

Si la persona concesionaria se encuentra en proceso de compra o adquisicién del
o los vehiculos durante el plazo sefialado para la verificacion vehicular, debera
solicitar una prérroga haciendo constar el motivo y presentar la orden de compra, €l
comprobante fiscal o el instrumento juridico correspondiente para acreditar que
dispondra del vehiculo o los vehiculos por un tiempo igual al de la duracidon maxima
de la autorizacion del servicio de transporte. En caso de ser procedente, previa
verificacion de la veracidad de los documentos, el Instituto determinara la ampliacion
del plazo, que sera por el plazo minimo de tiempo que transcurra hasta la fecha de
entrega pactada en la orden de compra, comprobante fiscal o instrumento juridico
correspondiente debidamente acreditados debiendo en todo momento realizarse la
verificacion vehicular antes de iniciar la prestacion del servicio de transporte.

La solicitud de prérroga sefialada debera ser presentada al Instituto, dentro del plazo
de un mes antes de la terminacion del plazo de los seis meses sefialado con
anterioridad.

Los vehiculos destinados a la prestacién del servicio de transporte no podran
proporcionar dicho servicio hasta que cuenten con placa de circulacién especifica
para el servicio que se preste, de conformidad con lo que establezca la legislacion
aplicable, salvo causas que no sean imputables a la persona ftitular de la
autorizacion de transporte.

Si la persona titular no cumpliere las disposiciones y plazos a que se refieren los
parrafos anteriores, la autorizacion de transporte respectiva le sera revocada.

El procedimiento para el registro estara previsto en el Reglamento de esta Ley.

Articulo 187. ...
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El Instituto promoveréa la coordinacién necesaria para reunir y procesar la
informacion relativa a las autorizaciones del servicio de transporte en el Estado,
para garantizar la actualizacién permanente del padrén y de los registros que
correspondan.

Las personas prestadoras del servicio de transporte publico en todas sus
modalidades estaran obligadas a proporcionar al Instituto toda la documentacién e
informacion necesaria para conservar actualizadas sus inscripciones en los
Registros Estatales de Movilidad. La omisién en el cumplimiento de las obligaciones
previstas en este articulo seré sancionada de conformidad con esta Ley y su
Reglamento.

Articulo 188. ...

La informacién contenida en el Registro Estatal de Transporte debera ser
actualizada de forma permanente y publicada anualmente de forma accesible para
consulta publica de la ciudadania en medios electronicos oficiales del Instituto, asi
como el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo en el mes de diciembre,
contemplando como minimo informacién desagregada en relacion a la vigencia,
renovacion, otorgamiento, y terminacion en su caso, respetando la normatividad en
materia de proteccién de datos personales en posesion de sujetos obligados.

Articulo 188 Quater. ...
l.LaV..

VI. Las sanciones y/o infracciones cometidas por la persona titular, asi como su
respectivo cumplimiento;

VII. Las personas operadoras inhabilitadas por tipo de servicio, y

VIII. En su caso, la suspension temporal o la cancelacion definitiva.
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Seccion Tercera
Registro Estatal de Infracciones

Articulo 188 Sexies. El Registro Estatal de Infracciones se conformaréa por el
conjunto de datos, archivos y registros relativos a las infracciones y faltas
administrativas y/o infracciones vinculadas a la movilidad, cometidas por las
personas conductoras y/o propietarias de vehiculos, elaborado por el Instituto en
coordinacién con las autoridades estatales y municipales correspondientes, de
conformidad con la presente Ley y su Reglamento.

Articulo 188 Septies. El Registro Estatal de Infracciones se integrara por la
siguiente informacion:

l. Persona conductora (nombre, RFC, CURP en su caso);

Il. Domicilio fiscal registrado;

lll. Placa utilizada;

IV. Marca, modelo, tipo, color, nimero de serie y nimero de motor (en su caso);
V. Linea;

V1. Nombre de la persona propietaria;

VIl. Namero de licencia de conducir;

VIII. Tipo de infraccion;

IX. Namero de infraccion;

X. Fecha de la infraccion;

Xl. Expedientes de infracciones digitales, y
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XII. Los demas que se establezcan en el Reglamento de esta Ley o que ordene el
Instituto.

Articulo 189. El Instituto, con el auxilio, en su caso, de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, tendra a su cargo la supervision de los servicios de transporte publico
o privado en cualquiera de sus tipos o modalidades en el Estado de Quintana Roo,
por conducto del personal competente para tales efectos, a fin de garantizar el
cumplimiento de las disposiciones legales y normativas aplicables.

Articulo 190. ...

Il. Determinar de manera fundada y motivada la comision de infracciones y
violaciones a esta Ley, su Reglamento y a las demés disposiciones juridicas
aplicables y establecer las multas que correspondan conforme al Reglamento de
esta Ley;

lIl. Solicitar el auxilio de los agentes de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del
Estado y de los cuerpos de seguridad municipales, cuando asi lo requieran, para
hacer cumplir las disposiciones de esta Ley, su Reglamento y demas disposiciones
juridicas aplicables;

IV. Practicar visitas de inspeccién, supervision y verificacion en las terminales, sitios,
establecimientos, patios de encierro, paraderos, vehiculos y demas infraestructura
relacionada con servicio de transporte publico o privado en todas sus modalidades;

V.aVil. ...

Articulo 192. El Instituto, en ejercicio de sus facultades de supervision, podra
ordenar la inspeccion de vehiculos, bienes y documentos con el objeto de
comprobar el cumplimiento de las obligaciones previstas en esta Ley. Las visitas de
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supervisién podrén ser ordinarias y extraordinarias. Las visitas ordinarias se
efectuaran, previo aviso, en dias y horas habiles, y las extraordinarias en cualquier
tiempo, durante el horario de servicio.

En los actos de supervision se aplicaran supletoriamente el Codigo de
Procedimientos y Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo, la legislacion
procesal civil que corresponda, y las demas disposiciones que de éstos se
desprendan, debiéndose elaborar, entre otros, acta circunstanciada de las mismas,
de la cual se dejara copia a la persona con quien se haya entendido la diligencia.

Articulo 195. La accidén u omisiéon que contravenga esta Ley o su Reglamento, se
considerara como una infraccion administrativa, y se sancionara de conformidad
con lo previsto en las mismas.

Las infracciones a esta Ley o su Reglamento se clasificaran por su tipo en:
La T s |

Articulo 196. Derogado.

Articulo 197. Derogado.

Articulo 198. Derogado.

Articulo 199. Cuando se cometa alguna de las infracciones establecidas en esta
Ley o su Reglamento y existan causas de interés social y orden publico, los
vehiculos que se utilicen para la prestacion de los servicios de transporte podran
ser retenidos por el Instituto como garantia del cumplimiento de las sanciones
correspondientes.

Articulo 201. Las sanciones administrativas que resulten con motivo de infracciones
y faltas a la presente Ley o su Reglamento, asi como su clasificacion, seran
establecidas por el Reglamento, asi como su procedimiento de verificacion, v,
conforme a la naturaleza de las mismas, sancionadas con cualquiera de los
siguientes supuestos:
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I. Amonestacion o apercibimiento;
I.a V. ...

El Reglamento de esta Ley establecera los parametros para la aplicacion de las
sanciones establecidas en esta Ley.

Articulo 206. ...

I. La Gobernadora o Gobernador del Estado de Quintana Roo;

Il. La persona Titular de la Secretaria de Gobierno del Poder Ejecutivo;

llI. La persona Titular de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado;

IV. La persona Titular de la Direccion de Policia Estatal de Transito de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo;

V. La Policia de Transito de la Secretarié de Seguridad Ciudadana del Estado de
Quintana Roo y las Policias Preventivas Municipales y Transito, de cada
Ayuntamiento;

VI. Las Presidentas vy los Presidentes Municipales, en su jurisdiccion;

VII. Las oficinas autorizadas de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado
y con las facultades que expresamente le delegue la Gobernadora o Gobernador
del Estado y las que expresamente sefialen las leyes fiscales y convenios con la
federacion que son aplicables;

VIIl. Las personas servidoras publicas municipales a quienes de acuerdo a la
normatividad aplicable se les atribuyan esas facultades en sus respectivos
Municipios;

IX. La persona Titular del Instituto, y

X. Aquellos a quienes las leyes generales o estatales de seguridad publica sefialen.
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En cada uno de los Ayuntamientos habra una Direccion de la Policia de Transito
encargada de la aplicacién de las disposiciones en materia de transito, movilidad y
seguridad vial. En la ciudad de Chetumal del Municipio de Othon P. Blanco por ser
el recinto de los Poderes Estatales, correspondera a la Direccion de Policia Estatal
de Transito de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo,
la aplicacion de las disposiciones de trénsito, movilidad y seguridad vial.

Articulo 207. Son facultades de la persona titular de la Direccién de Policia Estatal
de Transito:

. Ejercer la titularidad de la Direccion de Policia Estatal de Transito;

Il. Vigilar el exacto cumplimiento de las disposiciones de esta Ley en materia de
transito, movilidad y seguridad vial, en el ambito de su competencia;

l1l. Ejercer el control administrativo de las oficinas de la Direccion de Policia Estatal
de Transito, cuidar del buen funcionamiento de esta, vigilar la conducta del personal
administrativo de las mismas, para asegurar al maximo un eficiente servicio al
publico;

V.

V. Planificar y ordenar el transito Estatal, proponiendo a través de la persona titular
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado, los proyectos respectivos para
su aprobacioén, cuando esta sea necesaria;

Vi.a VIIL. ...

IX. Coordinar, en el ambito de su competencia, a las autoridades auxiliares en
materia de transito, seguridad vial, y transporte publico;

X. a Xll...

Articulo 218. Las personas conductoras de vehiculos estan obligadas a:
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Il. Obedecer todas las disposiciones de esta Ley, Reglamento de Transito
correspondiente y las indicaciones que emitan las autoridades de transito,
movilidad y seguridad vial que deriven de ellas;

. a Xl ...

XII. Respetar las sefiales de transito restrictivas y dispositivos para el control de
transito;

XIIl. Abstenerse de instalar o utilizar anti-radares o detector de radares en los
vehiculos;

XIV. Circular sin elementos que obstruyan la visibilidad de las placas de circulacion,
y portar tarjeta de circulacién, calcomanias y hologramas autorizados por la
autoridad competente, licencia de conducir vigente y seguro de responsabilidad
civil por dafios a terceras personas, y

XV. Las obligaciones que se establezcan en la presente Ley y el Reglamento de
Transito correspondiente.

CAPITULO TERCERO
DE LOS MEDIOS DE IMPUGNACION EN MATERIA DE TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL

Articulo 245. Las personas particulares afectadas por los actos y resoluciones de
la Direccién de Policia Estatal de Tréansito o de la autoridad Municipal
correspondiente, podran interponer el medio de impugnacién que para tal efecto se
establezca en las normas relativas estatales o municipales o en su caso, el juicio
correspondiente ante el Tribunal de Justicia Administrativa y Anticorrupcion del
Estado de Quintana Roo.

Articulo 246. El Fondo para la Movilidad del Estado de Quintana Roo estara a cargo
del Instituto y su operacion se realizara a través de un fideicomiso publico, conforme
a las disposiciones juridicas aplicables.
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El Fondo tendré por objeto captar, administrar y aportar recursos que contribuyan a
mejorar las condiciones de la infraestructura, seguridad vial, ordenamiento vial y
acciones de cultura en materia de movilidad, asi como contribuir a la viabilidad
presupuestal de las acciones y proyectos de transporte encaminados a propiciar la
movilidad sostenible en el Estado y se regira por lo dispuesto en el Codigo Fiscal
del Estado de Quintana Roo y demas disposiciones legales aplicables.

El Fondo para la Movilidad privilegiara los programas, proyectos, estudios,
instrumentos juridicos o acciones destinadas a la mejora del servicio publico de
transporte, de manera enunciativa, mas no limitativa, los recursos podran destinarse
a.

I. Componentes fisicos, estructurales o espaciales del SITQROO;
Il. Componentes operativos, funcionales o tecnolégicos del SITQROO;

lll. Componentes normativos, administrativos o de soporte institucional del sector
movilidad;

[V. Componentes sociales, culturales o educativos vinculados a la seguridad vial y la
movilidad sustentable;

V. Planeacién, implementacion, desarrollo, equipamiento, financiamiento, operacion
y mantenimiento de infraestructura'y sistemas necesarios para el transporte publico
y la movilidad, mediante instrumentos juridicos o financieros que aseguren su
viabilidad técnica, operativa y econémica;

VI. Mecanismos de gestién, administracion o control de los recursos asociados a la
prestacion del servicio publico de transporte masivo, incluyendo la transferencia de
recursos al fideicomiso del SITQROO que, en su caso, se constituya para tal efecto;

VIl. Cualquier otro componente necesario para el cumplimiento de los fines del Fondo
conforme a su marco juridico aplicable;

VIIl. Proyectos relacionados con el objeto del Fideicomiso del SITQROO, y
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IX. Las demas necesarias para la mejora continua de la movilidad en el Estado.
Articulo 247. ...
-

| Bis. Los que le asignen o transfieran los gobiernos federal, estatal o municipal, asi
como organismos e instituciones internacionales;

Il M. e
VI. Derogada.
VII. Las utilidades, intereses, dividendos y rendimientos de sus bienes y derechos;

VIll. Los que le asignen o transfieran los gobiernos federal, estatal o municipal, asi
como organismos e instituciones internacionales, y

IX. Los demas recursos que se generen por cualquier otro concepto.

Articulo 248. La administracion del Fondo para la Movilidad estaré a cargo del Comité
Técnico del Fideicomiso que se constituya al efecto, el cual, se integrara de conformidad
con lo establecido en el Contrato que se celebre para tales efectos.

TITULO NOVENO
FUENTES DE FINANCIAMIENTO
CAPITULO UNICO
FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Articulo 249. Las fuentes de financiamiento para la movilidad, seguridad vial,
infraestructura y otros servicios auxiliares son las siguientes:

I. Los fondos, que podran integrarse con recursos internacionales, federales,
estatales y municipales, que financien acciones relacionadas con la movilidad,
seguridad vial, infraestructura y servicios auxiliares;
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Il. Los programas y proyectos de inversién relacionados con la movilidad, seguridad
vial, infraestructura y servicios auxiliares, a inscribirse en la cartera de proyectos de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

Ill. Las aportaciones de instancias privadas, educativas, culturales, asi como
organismos internacionales, de conformidad con las disposiciones aplicables, y

IV. Cualquier otra aportacion en relacion con proyectos para la movilidad, seguridad
vial, infraestructura y servicios auxiliares.

SEGUNDO. Se reforman la fraccion lll del articulo 193; el parrafo primero y la
fraccion Il del articulo 224, de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo,
para quedar como sigue:

ARTICULO 193. ...
l.all. ...

lll. Se consignara la temporalidad durante la cual el Estado o Municipio, segln sea
el caso, asumiran la prestacién de la funcién o servicio de que se trate y se
establecera clausula de terminacion natural, anticipada o de ratificacion anual,
seglin sea el caso. Los convenios que excedan el término constitucional de una
administracién municipal y que hayan sido aprobados por la Legislatura del Estado,
deberan ratificarse obligatoriamente en forma anual, con excepcion de aquellos
relativos a la prestacion del servicio publico de transporte de personas pasajeras
que se realizara conforme a lo previsto en la Ley de Movilidad del Estado de
Quintana Roo y en lo establecido en el presente articulo siempre que no
contravenga lo contenido en dicha Ley.

IV.a VIl ...

ARTICULO 224. Los Reglamentos Municipales constituyen los diversos cuerpos
normativos tendientes a regular, ejecutar y hacer cumplir el ejercicio de las
facultades y obligaciones que esta Ley confiere a los Ayuntamientos en los ambitos
de su competencia. En ningun caso, los reglamentos que expida el Ayuntamiento
podran contravenir lo dispuesto en las leyes de la materia a que se refieren dichos
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reglamentos. Los reglamentos que se expidan contaran con la siguiente materia de
regulacion normativa:

l.all. ...

lll. Preservacién del orden publico como requerimiento prioritario de la sociedad, en
los aspectos de seguridad personal y patrimonial de las personas habitantes del
Municipio, salud publica, movilidad y seguridad vial, esparcimiento, cultura,
desarrollo urbano y demés aspectos fundamentales de la vida comunitaria;

V. aVil. ...

TERCERO. Se reforman la fraccién IV del articulo 79 y la fraccion | del articulo 103
de la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, para quedar como
sigue:

Articulo 79. ...
L alil. «:

IV. Vigilancia de caminos. Consiste en la realizacion de acciones de inspeccidn,
vigilancia y vialidad en su circunscripcion en funciones de Policia Rural o de Policia
de Tréansito;

V. a Vil ..
Articulo 103. ...
. Policia de Seguridad Ciudadana Municipal;
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TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion
en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, con excepcién de lo previsto en
los articulos 196, 197 y 198 de la Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo,
cuya vigencia quedara supeditada a la entrada en vigor de las reformas al

Reglamento de dicha ley, vinculadas al presente decreto.

SEGUNDO. El Poder Ejecutivo, en un plazo no mayor a ciento ochenta dias habiles,
contados a partir de la entrada en vigor del presente Decreto, debera realizar las
modificaciones correspondientes al Reglamento de la Ley de Movilidad del Estado

de Quintana Roo, para armonizarlo con lo previsto en el presente Decreto.

TERCERO. Los Ayuntamientos del Estado de Quintana Roo tendran un plazo de
ciento ochenta dias habiles, contados a partir de la entrada en vigor del presente
Decreto para armonizar sus reglamentos, instrumentos legales y cualquier

disposicién juridica relativa a lo previsto en el presente Decreto.

CUARTO. EI Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, en un plazo no
mayor a ciento ochenta dias hébiles, contados a partir de la entrada en vigor del
presente Decreto, deberd modificar su Estatuto Orgénico, a efecto de armonizar las

disposiciones juridicas aplicables.

QUINTO. Hasta en tanto los Ayuntamientos, adectan sus disposiciones normativas
y expiden los ordenamientos respectivos para asumir las facultades que el presente
Decreto les confiere en relacion a la modalidad de transporte de micromovilidad, el
Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, continuara ejerciendo dichas

facultades, debiendo coordinarse con los Ayuntamientos, para realizar las acciones
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administrativas y legales que garanticen la efectiva transicion en cuanto a dicha

modalidad se refiere.

SEXTO. Los procedimientos de contratacion, aplicacion de sanciones,
inconformidades y recursos administrativos, asi como los demas asuntos que se
encuentren en tramite o pendientes de resolucién se tramitaran y resolveran en
términos de las disposiciones vigentes al momento del inicio de dichos

procedimientos.

SEPTIMO. Las concesiones, permisos y autorizaciones otorgadas por los
Ayuntamientos del Estado de Quintana Roo vigentes a la fecha de la entrada en
vigor del presente Decreto, continuaréan en vigencia hasta la fecha de su
vencimiento y seran aplicables en lo.conducente las disposiciones juridicas que, al
momento de otorgarse dichas concesiones, permisos Yy autorizaciones, se
encontraban vigentes, en todo lo que no contravenga a lo dispuesto por el presente

Decreto.

La expedicién de las concesiones, permisos y autorizaciones que se encuentren en

proceso de renovacién deberan ajustarse a lo previsto en el presente Decreto.

OCTAVO. El Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo tendra un plazo de
ciento ochenta dias habiles, contados a partir de la entrada en vigor del presente
Decreto, para realizar las gestiones necesarias que permitan constituir el
Fideicomiso Publico para la operacién financiera del SITQROO vy el pago de

servicios conexos.
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Hasta en tanto se constituye el Fideicomiso Publico a que se refiere el presente
articulo transitorio, el Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo aperturara
una cuenta especifica para recibir y administrar los recursos del Sistema Integrado
de Transporte de Quintana Roo, los cuales seran transferidos al Fideicomiso Publico
en un plazo no mayor de noventa dias hébiles posterior a la constitucion de este

mismo.

NOVENO. los contratos, convenios o cualquier acto juridico que generen
obligaciones en materia de Servicio Publico de Transporte Urbano de Personas
pasajeras en Autobuses en ruta establecida y que hubieren sido suscritos por los
Ayuntamientos del Estado de Quintana Roo, con anterioridad a la entrada en vigor
del presente Decreto, y en su caso a la firma de los convenios correspondientes,
permaneceran vigentes hasta en tanto el Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo, esté en condiciones de asumir las obligaciones contraidas en los

mismos.

En dicho caso, el Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo en conjunto con
los Ayuntamientos del Estado de Quintana Roo, realizara lo necesario para dar
continuidad a las obligaciones pactadas en los mismos, 2 efecto de mantener
habilitado el Servicio Publico de Transporte Urbano de Personas pasajeras en
Autobuses en ruta establecida, en las condiciones establecidas en el presente

Decreto.

DECIMO. Los contratos, convenios o cualquier acto juridico que genere
obligaciones en relacion con el servicio publico de transporte de micromovilidad y
que hubieren sido suscritos por el Instituto de Movilidad del Estado de Quintana

Roo, con anterioridad a la entrada en vigor del presente Decreto, permaneceran
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vigentes hasta en tanto los Ayuntamientos, estén en condiciones de asumir las

obligaciones contraidas en los mismos.

En dicho caso, los Ayuntamientos en conjunto con el Instituto de Movilidad del
Estado de Quintana Roo, realizaran lo necesario para dar continuidad a las

obligaciones pactadas en los mismos.

DECIMO PRIMERO. Los Ayuntamientos del Estado de Quintana Roo tendran un
plazo de ciento ochenta dias habiles, contados a partir de la firma de los convenios
correspondientes, para realizar las acciones administrativas y legales que les
permitan transferir al Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, los
documentos y archivos relacionados con el Servicio Publico de Transporte Urbano

de Personas pasajeras en Autobuses en ruta establecida.

DECIMO SEGUNDO. El Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, tendra
un plazo de ciento ochenta dias habiles, contados a partir de la entrada en vigor del
presente Decreto, para realizar las acciones administrativas y legales que permitan
transferir a los Ayuntamientos, los documentos y archivos relacionados con la
modalidad de transporte de micromovilidad, de vehiculos que tengan una velocidad

maxima de 25 kilémetros por hora.

DECIMO TERCERO. La Secretaria de Finanzas y Planeacion del Poder Ejecutivo
del Estado de Quintana Roo, debera realizar las previsiones y adecuaciones

presupuestales que resulten necesarias para la aplicacion del presente Decreto.
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DECIMO CUARTO. Los reglamentos, normas y demas disposiciones de caracter
general que hubiesen sido expedidas previo a la entrada en vigor del presente
Decreto seguiran siendo vigentes y aplicables exclusivamente en lo que no se

opongan a este Ultimo.

DECIMO QUINTO. El Instituto de Movilidad tendra un plazo de hasta noventa dias
hébiles, contados a partir de la entrada en vigor del presente Decreto, para realizar
todas las gestiones y acciones necesarias que permitan la creacion vy
funcionamiento del Fondo para la Movilidad del Estado de Quintana Roo, de

conformidad con el presente Decreto.

DECIMO SEXTO. El Gobierno del Estado de Quintana Roo, a través de sus
dependencias y organismos auxiliares, y los Ayuntamientos deberan proveer lo
necesario para el correcto y eficaz cumplimiento de lo previsto en el presente

Decreto.

DECIMO SEPTIMO. Se derogan todas las disposiciones de igual o menor jerarguia

en lo que se oponga a lo establecido en el presente Decreto.

Por todo lo expuesto y considerado a lo largo de este documento legislativo, la
Comisién de Puntos Legislativos y Técnica Parlamentaria y la Comision de
Movilidad tienen a bien someter a la consideracién del Alto Pleno Legislativo, los

siguientes puntos de:
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DICTAMEN

PRIMERO. La Comisién de Puntos Legislativos y Técnica Parlamentaria y la
Comisién de Movilidad aprueban la Iniciativa con proyecto de decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley de Movilidad del
Estado de Quintana Roo; la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; y la
Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, las modificaciones en lo

particular y el Proyecto de Decreto establecidos en el presente dictamen.

SEGUNDO. Remitase el presente dictamen a la Mesa Directiva en funciones de la
Honorable XVIII Legislatura del Estado de Quintana Roo, para efectos del debate,
votacién y en su caso expedicion del Decreto respectivo, de conformidad a la Ley

Organica del Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo.

SALA DE COMISIONES “CONSTITUYENTES DE 1974” DEL PODER
LEGISLATIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, CAPITAL DEL
ESTADC LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO, A LOS TRES DIAS DEL

MES DE MARZO DEL ANO DOS MIL VEINTISEIS.
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