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La suscrita, Diputada Euterpe Alicia Gutiérrez Valasis, Presidenta de la Comisién

de Turismo y Asuntos Internacionales e integrante de la Honorable XVIII Legislatura
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, en ejercicio de la facultad que me
confieren los articulos 68, fraccion I, de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo; 140 y 141 de la Ley Orgéanica del Poder Legislativo del
Estado de Quintana Roo; asi como el articulo 36, fraccion Il, del Reglamento de
Gobierno Interior de la Legislatura del Estado de Quintana Roo, me permito someter
a la consideracion de esta Soberania la presente: INICIATIVA CON PROYECTO
DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMA LA FRACCION XXIIl DEL ARTICULO
12 DE LA LEY DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, EN MATERIA DE ENTORNOS DIGITALES
SEGUROS PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES; lo que se sustenta bajo la

siguiente:
EXPOSICION DE MOTIVOS:

1. Planteamiento del problema

En Quintana Roo, el acceso a internet y a las tecnologias de la informacion y
comunicacién (TIC) es ya una realidad cotidiana. De acuerdo con la Encuesta
Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los
Hogares 2023 (ENDUTIH), nuestra entidad se ubicé entre las mas conectadas del
pais: 91.6% de su poblacion es usuaria de internet y 83.6% de los hogares cuentan

con este servicio, lo que refleja una alta exposicion de nifias, nifios y adolescentes
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(NNA) al entorno digital y, con ello, la necesidad de garantizar su uso seguro y libre

de violencias’.

No obstante, esa conectividad convive con una incidencia preocupante de violencia
digital. El Médulo sobre Ciberacoso (MOCIBA) 2023 reporta que, a nivel nacional,
20.9% de las personas usuarias de internet (equivalentes a 18.4 millones de
personas de 12 afios y més) vivieron alguna situacion de ciberacoso en los 12
meses previos. En Quintana Roo, la prevalencia subié a 24.5% (significativamente
por encima de la media), con 26.1% en hombres y 22.8% en mujeres. Entre las vias
mas comunes de agresién destacan redes sociales y mensajeria: 41.8% de los
casos ocurrié via Facebook, 37.8% en WhatsApp y 28.9% mediante llamadas a
celular. Las respuestas emocionales mas frecuentes en las victimas fueron enojo
(60.9%), desconfianza (37.6%) e inseguridad (30.1%)>.

La evidencia internacional y nacional coincide en que el ciberacoso® implica
conductas repetidas de intimidacién o humillacién mediante tecnologias digitales
(redes sociales, mensajeria, videojuegos y teléfonos moéviles), y se expresa en
practicas como el hostigamiento, la difusién no consentida de contenidos intimos, el
doxing (exposicién de datos personales), el grooming (engafio de personas adultas
a NNA para fines sexuales), la sextorsién y los llamados “retos” peligrosos. Estas
conductas lesionan la intimidad, la dignidad y la seguridad de NNA y demandan

respuestas integrales del Estado®.

! hnps:.flwww.inegi.org.mx!con:enidoslsaladeprensa.'boletinesl2024lENDUTIH.’ENDUTIH_23.pdf

z ht‘lps:ﬁww.inegi‘org.mx.fcontenidosisaladeprensafbcletinesl2024fMOClBNMOCIBAZUZS.pdf

3 https://www.u nicef.org/es/end-viclence/ciberacoso—que-es-yvcomo-detene rlo

A hltps:ﬁwww.gob.mx.'sipinnalarticuIns.’secretaria-ejecutiva-del-sipinna-comparie-rnedidas—de~ciberseguridad-para-proteger-
derecho-de-ninez-y-adolescencia-a-navegacion-segura-3376267
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2. Fundamento convencional y constitucional.

El punto de partida de esta iniciativa es el interés superior de nifias, nifios y
adolescentes (NNA), que el derecho internacional de los derechos humanos
consagra como criterio rector y de aplicacion obligatoria en toda decision que les
concierna. El articulo 3.1 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN)
dispone que, en todas las medidas concernientes a las personas menores de 18
afios que adopten las instituciones publicas o privadas, los tribunales, las
autoridades administrativas o los érganos legislativos, “una consideracion
primordial” serd su interés superior. Este estandar vincula directamente la labor
legislativa al deber de disefiar marcos normativos que prevengan riesgos, protejan

derechos y aseguren entornos seguros para su desarrollo integral®.

La Observacién General nim. 14 del Comité de los Derechos del Nifio precisa que
el interés superior tiene una triple naturaleza: es un derecho sustantivo, un principio
juridico interpretativo y una norma de procedimiento. En consecuencia, los poderes
publicos deben demostrar de forma explicita como ponderaron el interés superior

en la elaboracion de leyes y politicas que afecten a NNA®.

Dado que la reforma se orienta a entornos digitales, resulta aplicable la Observacion
General num. 257, que desarrolla las obligaciones estatales en el entorno digital:
adoptar medidas legislativas y regulatorias para garantizar el gjercicio de los
derechos de NNA en linea, incluida la proteccién frente a la violencia digital, la
privacidad y proteccion de datos, el acceso a informacion fiable y el disefio seguro

por defecto de servicios digitales.

5 https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-child

p .
B hﬁps:i.fwww.observatoriodelamfancia.eslﬁcherosoiafdocumentosiSQBG_d_CRC.C,GC.14_sp.pdf?
7 hitps:/iwww.defensorianinez.cl/wp-content/uploads/2021/04/CRC-C-GC-25_esp.pdf?utm
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En el sistema interamericano, el articulo 19 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos reconoce el derecho de todo nifio “a las medidas de proteccion”
que su condicién requiere por parte de su familia, de la sociedad y del Estado; la
Corte Interamericana, en su Opinién Consultiva OC-17/20028, reafirmé el interés
superior como piedra angular de la proteccion integral y exigio respuestas estatales

reforzadas cuando estan en juego derechos de la nifiez.

Este bloque convencional se armoniza en México con el articulo 4° de la

Constitucion:

“En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira
con el principio del interés superior de la nifiez, garantizando de manera

plena sus derechos...”

Ello obliga a que la legislacion local precise y haga exigible el estandar en los
ambitos materialmente relevantes, asi como la adopcion de politicas de prevencion,

proteccion, atencién y sancion.

Sobre esa base, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
(LGDNNA) organiza el Sistema Nacional de Proteccion Integral (SIPINNA) y le
atribuye la coordinacién de instrumentos, politicas y acciones para la proteccién
integral, incluida la participacion de NNA'y la concurrencia de érdenes de gobierno. [
Este andamiaje reafirma que la prevencion, atencion y sancién de violencias, es un

deber compartido y articulado. y

gt
a
En el plano estatal, la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del al
Estado de Quintana Roo (LDNNA-QROO) reconoce en el articulo 12, fraccion XXIII

J—

8 https:/iwww.corteidh.or.critablas/17229a. pdf
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el derecho de acceso a las tecnologias de la informacién y comunicacion y a los
servicios de radiodifusién y telecomunicaciones, incluido banda ancha e Internet, y
obliga a las autoridades estatales y municipales a adoptar las medidas necesarias
para garantizar esos derechos. La reforma que se propone precisa el contenido del
derecho al establecer que ese acceso debe ser en condiciones de seguridad y libre
de violencia digital o cibernética, y mandata el desarrollo de politicas de prevencién,
proteccién, atencion y sancién frente a conductas que vulneran la intimidad,

privacidad, seguridad y dignidad de NNA.

En suma, el bloque convencional y constitucional y el marco legal federal habilitan
y exigen que Quintana Roo explicite en su ley local que el acceso a TIC e Internet
de NNA debe ocurrir sin violencia digital, y que las autoridades estatales y
municipales implementen, bajo el Sistema Estatal de Proteccion, politicas integrales
y coordinadas para prevenir, proteger, atender y sancionar estas conductas. Con
ello, la fraccion que se reforma se armoniza con el régimen federal vigente y

operativiza la proteccion reforzada que impone el interés superior de la nifiez.

Resulta indispensable sefialar que el 16 de julio de 2025 se expidié la Ley en Materia
de Telecomunicaciones y Radiodifusién, la cual abrogé la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion. El articulo 12, fraccion XXIII de la Ley de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Quintana Roo mantiene,
hasta ahora, una remisién expresa a la norma abrogada. Por ello, esta iniciativa no
s6lo incorpora el estandar de acceso seguro y libre de violencia digital o cibernética,
sino que también actualiza la técnica legislativa al armonizar la legislacion estatal
con el marco federal vigente, remitiendo de manera expresa a la nueva Ley en
Materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion y, en su caso, a las disposiciones
aplicables. Con ello, se garantiza la congruencia normativa, se respeta la
distribucién de competencias y se asegura que la proteccion integral de nifas, nifios
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y adolescentes se encuentre vinculada al régimen federal actual en

telecomunicaciones e Internet.

Propuesta

En atencién a los argumentos expuestos, la presente iniciativa tiene por objeto
reformar la fraccion XXIIl del articulo 12 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes del Estado de Quintana Roo, a fin de precisar que el derecho de
acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacién, asi como a los servicios
de radiodifusion y telecomunicaciones, debe ejercerse en condiciones de seguridad
y libre de violencia digital o cibernética. Asimismo, se vincula expresamente a las
autoridades estatales y municipales a disefiar e implementar politicas de
prevencién, proteccion, atencién y sancién frente a conductas que afecten la

intimidad, privacidad, seguridad y dignidad de nifias, nifios y adolescentes.

LEY DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO

Texto vigente

Texto propuesto
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Articulo 12. Nifias, nifios y adolescentes
gozaran ampliamente de los derechos
que consagra la Constituciéon Federal,
la Convencién sobre los Derechos del
Nifio y demas tratados internacionales,
Constitucion Estatal, la Ley General,

esta Ley y las demads leyes aplicables.

Para efectos de la presente Ley son

derechos de nifias, nifios Yy

Articulo 12. Nifias, nifios y adolescentes
gozaran ampliamente de los derechos
que consagra la Constitucién Federal,
la Convencién sobre los Derechos del
Nifio y demds tratados internacionales,
Constitucién Estatal, la Ley General,

esta Ley y las demas leyes aplicables.

Para efectos de la presente Ley son

derechos de nifias, nifios y
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adolescentes, de manera enunciativa

mas no limitativa, los siguientes:

I a Xll

XXIll. Derecho de acceso a las
tecnologias de la informacion vy
comunicacién, asi como a los servicios
de radiodifusion y telecomunicaciones,
incluido el de banda ancha e Intemnet,
en términos de lo previsto en la Ley
Federal de Telecomunicaciones Yy

Radiodifusion.

adolescentes, de manera enunciativa

mas no limitativa, los siguientes:

la Xl

XXII. Derecho de acceso a las
tecnologias de la informacién vy
comunicacién, asi como a los servicios
de radiodifusién y telecomunicaciones,
incluido el de banda ancha e Internet,
en condiciones de seguridad y libres
de ciberacoso y otras formas de
agresion digital, de conformidad con
lo dispuesto por la Ley en Materia de
Telecomunicaciones y Radiodifusion

y demas disposiciones aplicables.

La esperanza de Méico

En tales condiciones, y atendiendo a los razonamientos aqui expuestos, asi como
a lo debidamente fundado y motivado en el presente instrumento legislativo, someto
a la consideracion de la Honorable XVIII Legislatura del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo, la siguiente: INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL
QUE SE REFORMA LA FRACCION XXIIl DEL ARTICULO 12 DE LA LEY DE LOS
DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, EN MATERIA DE ENTORNOS DIGITALES SEGUROS PARA
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES, para quedar como sigue:
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DECRETO

UNICO. - Se reforma la fraccion XXIIl del articulo 12 de la Ley de los Derechos de

Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Quintana Roo, para quedar como sigue:

Articulo 12. Nifias, nifios y adolescentes gozaran ampliamente de los derechos que
consagra la Constituciéon Federal, la Convencion sobre los Derechos del Nifio y
demas tratados internacionales, Constitucion Estatal, la Ley General, esta Ley y las

demas leyes aplicables.

Para efectos de la presente Ley son derechos de nifias, nifios y adolescentes, de

manera enunciativa mas no limitativa, los siguientes:
IAXI

XXIIl. Derecho de acceso a las tecnologias de la informacién y comunicacién, asi
como a los servicios de radiodifusién y telecomunicaciones, incluido el de banda
ancha e Internet, en condiciones de seguridad y libres de ciberacoso y otras
formas de agresion digital, de conformidad con lo dispuesto por la Ley en
Materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion y deméas disposiciones

aplicables.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las disposiciones contenidas en el presente Decreto entraran en vigor
al dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial del Estado de Quintana

Roo.
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SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones legales y reglamentarias que se
opongan al presente decreto.

Dado en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, a los 12 dias del mes de
noviembre del afno 2025.

ATENTAMENTE

:@\
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U\1\§RREZ VALASIS

DIP. EUTERPE ALICIA G

PRESIDENTA DE LA COMISION DE TURISMO Y ASUNTOS
INTERNACIONALES DE LA XVIII LEGISLATURA



